
N R  1 7
GUIA PRÁTICO

U M  G U I A  P R Á T I C O  S O B R E
A  N R  1 7  -  E R G O N O M I A
CARLOS DAVI  BEZERRA FELIPE
MARIA LARYSSE GUILHERME LACERDA
MIRNA FONTENELE DE OLIVEIRA
ANA KELLI  PEIXOTO TAVARES
CRISTIANE MARINHO UCHÔA LOPES

COM ILUSTRAÇÕES E RESUMOS





OBJETIVOS
DA 

NORMA



ATRIBUIÇÕES:

A D A P T A R  A S  C O N D I Ç Õ E S  D E  T R A B A L H O  À S

C A R A C T E R Í S T I C A S  P S I C O F I S I O L Ó G I C A S

D O S  T R A B A L H A D O R E S .

DAS



O QUE DEVE SER
ADAPTADO:

Equipamentos e às
condições
ambientais do posto
de trabalho

Levantamento, transporte
e descarga de materiais

Mobiliário

A própria
organização do

trabalho



 ADAPTAÇÕES DO
AMBIENTE DE TRABALHO




Cabe ao empregador contratar
profissionais para realizar  a análise
ergonômica do trabalho, devendo a
mesma abordar, no mínimo, as
condições de trabalho anteriormente
citadas.



Levantamento,
transporte e

descarga individual
de materiais



T O D A  A T I V I D A D E  R E A L I Z A D A  D E

M A N E I R A  C O N T Í N U A  O U

D E S C O N T Í N U A  O  T R A N S P O R T E

M A N U A L  D E  C A R G A S .

T O D A  C A R G A  Q U E  U M  S Ó

T R A B A L H A D O R  T E M  C A P A C I D A D E

P A R A  S U P O R T A R ,   L E V A N T A R  E

D E P O S I T A R .  

TIPOS DE TRANSPORTE

Transporte manual de cargas

Transporte manual regular de cargas

Não deverá ser exigido nemadmitido o transportemanual de cargas, por umtrabalhador cujo peso dacarga seja suscetível decomprometer sua saúde ousua segurança.



O empregador é
responsável por

fornecer o
treinamento




TREIN
AMENTO

Todo trabalhador designado para o
transporte manual regular de cargas,
que não as leves, deve receber
treinamento ou instruções quanto aos
métodos de trabalho que deverá
utilizar.



ORIENTAÇÕES PARA O
TRANSPORTE DE

CARGAS

Trabalhador jovem:
idade inferior a 18 anos
e maior de 14 anos.

Quando mulheres e trabalhadores
jovens forem designados para o
transporte manual de cargas, o peso
máximo destas cargas deverá ser
nitidamente inferior àquele admitido
para os homens.



O transporte e a descarga de materiais feitos por: 

Carros de mão

Qualquer outro aparelho mecânico

Impulsão ou tração de vagonetes sobre trilhos

Esses trabalhos devem
ser compatíveis com a
capacidade de força e
não devem comprometer
a saúde ou a segurança
dos trabalhadores.

ORIENTAÇÕES PARA O
TRANSPORTE DE

CARGAS



O trabalho de levantamento de
material feito com equipamento
mecânico de ação manual
deverá ser executado de forma
que o esforço físico realizado
pelo trabalhador seja:

ORIENTAÇÕES PARA O
TRANSPORTE DE CARGAS

Compatível com
a sua capacidade 
de força

Sem comprometimento
da sua saúde e

segurança



Mobiliário do
posto de
trabalho



Altura dos móveis, superfície, distância
dos olhos e dimensões ajustáveis à
necessidade do trabalhador.

Sempre que possível  o trabalho
deve ser planejado ou adaptado

para a posição sentada, buscando
atender os seguintes requisitos:

ORIENTAÇÕES QUANTO À
MOBÍLIA



Dimensionais que possibilitem
posicionamento e movimentação

adequados do corpo.

ORIENTAÇÕES QUANTO À
MOBÍLIA

Área de trabalho de fácil
alcance e visualização pelo

trabalhador.



Cadeiras ajustáveis a estatura e função
do trabalhador, com pouca ou
nenhuma conformação, borda

arredondada, encosto leve e adaptável.

ORIENTAÇÕES QUANTO À
MOBÍLIA

Suporte para os
pés, que se adapte

ao tamanho da
perna quando

sentado.



Pedais e demais comandos para o
acionamento pelos pés devem ter

posicionamentos e dimenções de fácil
alcance.

ORIENTAÇÕES QUANTO AO
TRABALHO COM

UTILIZAÇÃO DO PÉ

Corpo posicionado com ângulos
adequados as funções das

características e peculiaridades do
trabalho a ser executado.



Equipamentos
dos postos de

trabalho



Adequar às características psicofisiológicas dos
trabalhadores ao tipo do trabalho a ser
executado.

Nas atividades que envolvam leitura de
documentos para digitação:

Suporte adequado

para que documentos

possam ser ajustados

proporcionando boa

postura, visualização

e operação.

Utilização de documentos de fácil
legibilidade, sendo vedada a

utilização outro tipo que provoque
ofuscamento.



ORIENTAÇÕES QUANTO AOS
EQUIPAMENTOS

Para o processamento eletrônico de
dados com terminais de vídeo:

Mobilidade para permitir o
ajuste da tela do equipamento

à iluminação do ambiente

O teclado deve ser independente e ter
mobilidade.



ORIENTAÇÕES QUANTO AOS
EQUIPAMENTOS

A tela, o teclado e o suporte para documentos
devem ser colocados de maneira que: 

Devem ser posicionados em superfícies de
trabalho com alturas ajustáveis.

As distâncias olho-tela, olho-teclado e
olho-documento sejam aproximadamente
iguais.



Condições
ambientais de

trabalho



São recomendadas as seguintes
condições de conforto:

Condições ambientais adequadas às
características psicológicas do

trabalhador

Nível de ruído de acordo com a
norma registrada pelo INMETRO

Velocidade do ar superior
 0,75 m/s

Temperatura entre 20 a 23 graus 

Umidade do ar inferior a
40%



Instalação evitando reflexos,
ofuscamento, sombras, 
contrastes e incômodos

Iluminação adequada: 
natural ou artificial, geral ou

suplementar

Iluminação uniformemente
distribuída e difusa.

Níveis de iluminação de acordo
 com o INMETRO.

CONDIÇÕES AMBIENTAIS



Organização do
 trabalho



 PARA A ORGANIZAÇÃO DO TRABALHO
DEVEM SER CONSIDERADOS:

Normas de produção

Modo operatório

Coteúdo do tempo

Exigência de tempo

Ritmo de trabalho

Conteúdo de trabalho



Atividades com
sobrecarga muscular
estática ou dinâmica.

Em caso de afastamento igual ou superior a 15
dias, o retorno deve ser gradativo aos níveis de

produção vigentes.

Incluir pausas
 para o descanso.

Para efeito de remuneração e vantagens de
qualquer espécie devem-se levar em
consideração as repercussões sobre a saúde
dos trabalhadores:





As atividades de
processamento

de dados



 A avaliação para
remuneração do trabalho

com digitação não deve ser
baseado no número

individual de toques sobre
o teclado.

O número de toque exigido
pelo empregador não deve

ser superior a 8mil por hora
trabalhada. 

O tempo efetivo de trabalho
não deve execeder o limite

máximo de 5 horas. 



A exigência de produção
deve ser inferior ao
máximo estabelecido (8mil
toques por hora)
aumentando
progressivamente.

Pausas para descanso
de no mínimo 10 min

para cada 50 min
trabalhados com

digitação.

Em casos de afastamento superior a 15 dias: 
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