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|ntroducao

Este estudo retrata vivamente o que o Banco Mundia vem percebendo ja ha alguns
anos. que o Brasil tem uma sociedade civil vibrante e cada vez mais influente. Trata-se
de uma sociedade civil multi-facetéria, capaz e, de modo geral, bem sucedida na
organizacdo e promogdo do desenvolvimento em nivel local. Embora as organizactes
ndo-governamentais (ONGs) sgjam o0 segmento mais freqlentemente mencionado nos
documentos do Banco que versam sobre a sociedade civil, 0 presente estudo descreve de
forma apropriada como outros setores maiores como as associagcfes comunitarias,
movimentos sociais e associagOes profissionais desempenham um papel importante no
denominado “Terceiro Setor” no Brasil. Além disso, 0 estudo descreve a agenda social
gue desponta no setor privado e, particularmente, as fundacbes de empresas e suas
crescentes aliangas com o0 governo na forma de projetos inovadores que estdo sendo
implementados pelo Conselho da Comunidade Solidéria

O trabalho também documenta os avancgos obtidos nas relacfes Governo - Sociedade
Civil - Banco Mundia nos ultimos anos. Muitas destas conquistas S80 pioneiras e
demonstram que as trés partes, especialmente 0 governo e a sociedade civil, que séo 0s
dois principais interlocutores, estdo aprendendo a colaborar de forma construtiva. Talvez
0 mais surpreendente sgja observar o elevado grau de projetos financiados pelo Banco
Mundial no Brasil que sdo canalizados a sociedade civil, via fundos de peguenos projetos
administrados pelo governo em areas teméticas como meio ambiente, salide e pobreza
rural. O estudo cita uma série de fontes e apresenta conclusdes baseadas em experiéncias
bem sucedidas de parcerias, que politicas e estratégias de participacdo da sociedade civil
contribuem para 0 melhor desempenho de projetos de desenvolvimento e como
potencializam seus impactos sociais. Finamente, o relatério nos lembra que, apesar dos
avangos nas relacoes tripartite, ainda existe um longo caminho a ser percorrido no sentido
de que todas os atores — Governo, Sociedade Civil e Banco Mundial — possam
efetivamente se unir para promover o desenvolvimento social no Brasil.

Gobind Nankani
Diretor parao Brasil



Prefacio

Este estudo sobre a sociedade civil no Brasil e a evolucéo das relacbes entre Governo,
Sociedade Civil e Banco Mundia tomou por base uma sé&ie de fontes, inclusive
pesquisas hibliograficas, revisdes de documentos de projetos e visitas aos mesmos,
grupos focais e entrevistas individuais. A pesquisa teve inicio em meados de 1996, por
ocasido das reunides de consulta entre 0 Banco e a sociedade civil ao redor do Brasil, e
foi concluida em 1999, ap6s participagdo em vérias reunides anuais das principais redes
de organizacbes da sociedade civil (OSCs). Envolveu contato com dezenas de
funcionarios do Banco e do governo, assim como com centenas de representantes de
OSCs em todo o Brasil.

O relatdrio tem como principal publico alvo os funcionarios do Banco Mundial e,
mais particularmente, os gerentes de supervisao de projeto, embora possa ser considerado
de utilidade para grupos da sociedade civil e do governo. S&o cinco seus objetivos:

A. Oferecer um pegueno historico da sociedade civil no Brasil, com énfase nas ONGs,
B. Descrever como as OSCs véem o Banco;

C. Andisar os avangos acangados no relacionamento entre Sociedade Civil, Governo e
Banco;

D. Demonstrar as vantagens em promover uma colaboragdo mais edtreita entre os trés
setores,

E. Descrever alguns dos passos ainda necessarios para melhorar estas relacoes.
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Sumario Executivo

“Nossa experiéncia no Brasil demonstra que, além dos problemas da liberalizacdo do
mercado e das limita¢fes da a¢do do estado, a sociedade civil tem sido responsavel por
importantes transformacdes ndo somente na forma como a politica passou a ser
exercida, como também na formulacdo de uma agenda de acéo internacional.”

Herbert “Betinho” de Souza
Pronunciamento nas Nacdes Unidas
(NovaYork, Agosto de 1994)

O termo sociedade civil surgiu na América Latina nas duas Ultimas décadas. Seu
significado varia consideravelmente dependendo de quem o utiliza: um representante do
governo, um oficial do Banco Mundia ou um técnico de uma ONG. No Brasil, o termo
sociedade civil tem uma conotacdo politica e estd relacionado ao vasto setor ndo-
governamental, formado por associacbes comunitarias, movimentos sociais, ONGs,
entidades beneficentes, associagbes profissionais, igrejas e fundagdes de empresas. O
surgimento de movimentos sociais de abrangéncia nacional € um fendmeno recente no
Brasil, diretamente vinculado a redemocratizacdo do pais, cujo melhor exemplo é o
Movimento Nacional de Trabalhadores Rurais Sem Terra (MST), de reconhecida
visibilidade e atuacdo. Outro setor que vem ganhando destague junto a sociedade civil € o
das fundactes de empresas que recentemente criaram sua primeira associagdo nacional, o
Grupo de Instituicdes e Fundactes de Empresas (GIFE). A semelhanca do proprio setor
indefinido que representam, ndo é possivel dar uma estimativa segura de quantas
Organizacdes da Sociedade Civil (OSCs) existem no Brasil.

As varias leis e 0rgdos governamentais que regem e disciplinam o setor foram
criadas ha mais de 50 anos e hoje estdo nitidamente defasadas diante da natureza
dindmica e emergente deste setor da sociedade civil. As definicdes expressas no Cédigo
Civil Brasileiro s@0 demasiadamente genéricas e a jurisdicdo para O registro e
competéncia em relacdo as organizagdes sem fins lucrativos esta dividida entre dois
Ministérios, Justica e Previdéncia Social. Por outro lado, uma nova lei, elaborada por um
grupo de trabalho composto por representantes do governo e da sociedade civil,
recentemente promulgada pelo Congresso Nacional, deve prover um embasamento
juridico mais adequado para o setor. Ha ainda pesquisas de importantes cientistas sociais
no Brasil que demonstram que o poder econdmico, a influéncia politica e os valores
sociais da sociedade civil sGo elementos essenciais ao processo de desenvolvimento do
Pais.

As ONGs figuram como um dos segmentos de maior visibilidade da sociedade
civil e, indubitavelmente, foram os mais importantes interlocutores do Banco Mundial
nas Ultimas décadas. Embora nimeros exatos ndo estejam disponivels, os estudos mais
recentes estimam que existam mais de 5.000 ONGs no Brasil. O pais testemunhou nos
ultimos 20 anos um aumento expressivo no nimero de ONGs, a grande maioria delas
tendo sido criadas no bojo da abertura politica ocorrida apds 1979. Refletindo a forte
concentracdo regional do pais, 53% do total de ONGs existentes estdo localizadas na
regido sudeste.
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As ONGs tém sua origem em trés ingtituicdes. igreja, mundo académico e
partidos politicos, sendo que a maior parte foi criada por liderancas fortes e
independentes. Durante a Ultima década, as ONGs vém vivenciando transformagdes
profundas em seus paradigmas conceituais e estruturas organizacionais, transformando-se
em entidades mais propositivas, especializadas e voltadas para a obtencéo de resultados.
As ONGs atuam em muitas areas distintas (ha 27 termos usados para descrever 0s tipos
de servigo que sdo oferecidos), mas o termo mais comum para descrever seu trabalho é
assessoria. Refletindo a mais importante mudanca demografica das trés dltimas décadas,
a migracdo do campo para a cidade, a principal populacdo benefici&ria das ONGs é a
urbana de baixa renda.

A grande maioria das ONGs brasileiras foram estabelecidas a partir de doacOes de
agéncias de cooperacdo internacionais de carater ndo-governamental e, como
consequéncia, muitas ainda dependem substancialmente de financiamentos externos. A
introducdo do Plano Real em 1995 e a reducdo das contribuiches estrangeiras,
especialmente as oriundas da Europa, impactou duramente as ONGs, muitas das quais
acusaram uma reducdo de 30% nos orcamentos dos anos subsequientes. Paradoxa mente,
muitas ONGs véem-se ameagadas por cortes substanciais em seus orcamentos, quando
ndo pelo préprio fechamento da entidade, a0 mesmo tempo em que novas fontes de
financiamento governamental, multilateral e do setor privado surgem como uma opcao
nova paratais organizacoes.

Uma das principais caracteristicas das ONGs € a capacidade de articulagdo em
torno de agendas comuns. Muitas das grandes cidades e estados brasileiros comportam
redes de ONGs e existem diversas redes de ambito nacional, como a Associagdo
Brasileira de ONGs (ABONG). As ONGs brasileiras também expandiram seu raio de
acao para o exterior, participando ativamente de diversas reunides de clpula das Nacbes
Unidas. Um dos marcos nesta &rea foi a Conferéncia das Nagdes Unidas para o Meio
Ambiente e Desenvolvimento (Rio 92), realizada no Rio de Janeiro em 1992, ocasido em
gue as ONGs brasileiras promoveram o Forum Global, uma conferéncia de natureza nédo-
governamental que reuniu mais de 25.000 delegados. As ONGs também montaram uma
rede para fiscalizar os investimentos no Brasil de organismos multilaterais, especialmente
0 Banco Mundia e o Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID). A Rede Brasil
conta com 51 membros institucionais e vem acompanhando de perto alguns projetos do
Banco Mundia no Brasil, incluindo Itaparica, PLANAFLORO, Prosanear, Projeto
Nordeste de Educacéo e PRODEAGRO.

Mais recentemente, as ONGs brasileiras passaram também a se envolver em
campanhas de cidadania de &mbito nacional. Tiveram um papel importante na
organizacdo da campanha que culminou com o impeachment do Presidente Collor, por
indicio de corrupcéo, em 1992. No rastro deste movimento pela cidadania, as ONGs
organizaram também, em 1993, uma campanha naciona de combate a pobreza que
mobilizou cerca de 2,8 milhdes de voluntarios, 0s quais se organizaram em comités locais
espalhados por todo o pais. Avaliase que 16 milhdes de pessoas de baixa renda
receberam comida, roupas, tratamento médico e empregos.

Com o objetivo de averiguar qual a visdo que as OSCs tém do Banco Mundia,
uma série de reunides de consultafoi realizada pelo Banco em 1996 em Brasilia e em seis
capitais estaduais nas cinco regides geograficas do pais. Mais de 85 representantes de
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movimentos sociais, ONGs e agéncias de cooperacdo internacionais que atuam em
diversas areas, desde educacdo e meio ambiente até questdes indigenas, participaram das
reunides cuja dinamica baseava-se em grupos focais. Entre as numerosas e variadas
opinides expressas sobre 0 Banco Mundial, as mais consensuadas foram:

Em gera, a imagem do Banco é negativa e associada a grandes projetos de infra
estrutura que ndo parecem beneficiar as populagbes locais e muitas vezes tém
impacto socid e ambiental imprevistos.

Banco é visto como lento e demasiadamente burocréatico.

Banco é considerado, em gera, como inacessivel e distante da realidade local.

Mais recentemente, 0 Banco tem adotado politicas positivas de desenvolvimento
socia e protegdo ambiental.

Por outro lado, a maior parte dos representantes das OSCs presentes as reuni6es
admitiram que tinham um conhecimento muito limitado do Banco e que suas percepcoes,
em grande parte, baseavam-se na cobertura jornalistica relacionada a projetos especificos
financiados pelo Banco. A maioria afirmou que estas reunides eram o primeiro contato
gue tinham com o Banco Mundia e que consideravam positiva a oportunidade de
conhecer melhor e iniciar um didogo com o Banco.

As reunides de consulta também realcaram o fato de que as OSCs e o Banco
muitas vezes exageram a percepcao negativa que tém um do outro, percepcdo esta que
ndo costuma fundamentar-se em contato ou conhecimento direto. Experiéncias recentes
em varios projetos financiados pelo Banco demonstraram que quando ha um didlogo real
entre as OSCs, Governo e Banco, muitos desentendimentos conceituais arraigados déo
lugar a0 consenso em nivel de questdes especificas. A licdo parece ser que as OSCs,
Governo e Banco tém muito mais chances de chegarem a um engajamento construtivo
guando focalizam sua agdo em programas ou projetos especificos do que quando
permanecem imobilizadas ao redor das grandes questfes conceituais.

Fica cada vez mais claro que as OSCs e o0 Banco tém muito mais em comum do
gue geramente se pensa. Os dois ndo sdo apenas atores globalizados que atuam no
mesmo ramo, 0 desenvolvimento social, como também visam o mesmo grupo de
beneficiarios, a populagdo de baixa renda, e sofrem, ambos, pressdo continua para
apresentar mais resultados e eficacia no trabalho. Estd em curso um movimento de
convergéncia, do qual o Banco vem procurando aproximar-se aos niveis micro, através de
sua politica de participacdo e fundos de pequenos projetos, enquanto as OSCs
empreendem esforgos para atuar a nivel macro, através da ampliagcdo da escala de
servicos prestados e colaborando mais estreitamente com os governos.

Estas sinergias tornam-se mais evidentes na medida em que as OSCs, governos e
Banco desenvolvem mecanismos formais de didlogo e colaboracéo operaciona. O Banco
e as OSCs estédo aumentando o nimero de reunides de consulta que comegcaram em um
nivel global, mas que atualmente vém sendo descentralizadas para ambitos do hemisfério
e do pais. Com a promulgacéo da Congtituicéo de 1988, os governos em nivel federal,
estadual e municipal estédo criando conselhos de politicas publicas que incluem a
representacdo formal da sociedade civil, em &reas como salde, direitos da crianca e
desenvolvimento rural. H& ainda um crescente nimero de técnicos das OSCs sendo
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nomeados ou colaborando com os o6rgdos do governo nos mais elevados nivels.
Possivelmente, a &ea que assistiu a0 mais significativo avanco nessa colaboragdo
intersetorial foi a de financiamento da sociedade civil. Estima-se que em um periodo de
seis anos (1997-2002) o Banco estara destinando as OSCs, e em particular as associacoes
comunitérias, aproximadamente US$ 806 milhdes através de fundos de pequenos projetos
operados pelo governo.' Existem outros exemplos de sucesso na parceria entre as OSCs e
0 Governo, tanto em ambito naciona quanto sub-nacional. Um dos mais expressivos € o
Conselho da Comunidade Solidéria, que esta executando seis programas piloto bastante
inovadores nas areas de educacdo, voluntariado e fortalecimento da sociedade civil.

Por outro lado, analistas politicos das mais variadas tendéncias entendem que esta
crescente colaboragdo foi longe demais ou gerou problemas de dificil solucdo. Alguns
analistas da area governamental, por exemplo, contestam a participacdo das OSCs (com
pleno direito de voto) nos diversos conselhos de politicas publicas, sob a alegacéo de que
estas nunca foram eleitas para tal fungdo. Outros, dentre a sociedade civil, mostram-se
hesitantes diante de uma colaboragdo mais intensa com o0 governo, receando que isso leve
a co-optacdo, perda da funcdo independente de fiscalizar a atuagdo do Estado, ou até
mesmo a substituicdo das responsabilidades sociais que cabem ao Estado, conforme
consagradas pela Constituicdo do Pais. O Banco, no entanto, € as vezes colocado
(particularmente em projetos marcados por problemas e controvérsias) em uma posicao
de intermedi&rio entre 0 governo e a sociedade civil, papel que ndo € nem apropriado nem
desgjado. Além do Banco ndo se adequar a este papel, sua funcdo deveria ser, no
maximo, a de servir como catalisador para melhorar o relacionamento entre estes dois
atores, que sdo 0s principais protagonistas do desenvolvimento nacional .

Existem outros analistas em ambos 0s setores, porém, que estdo encorajados com
a intensificacdo do relacionamento intersetorial, pois acreditam que as OSCs jamais
substituirdo o Estado no provimento de servigos sociais, e que estas tém até uma fungéo
complementar que serve apenas para fortalecer o papel do Estado. Salientam que
enquanto o Governo/Banco dominam bem os aspectos de contelido, ou “hardware” do
desenvolvimento, além de ter uma visdo mais abrangente, as OSCs tém experiéncia nos
aspectos de processo, ou “software”, aém de um conhecimento mais localizado. O
governo representa 0 peso e 0s recursos do setor oficial e as OSCs trazem legitimidade e
capilaridade social. Estudos recentes sobre essa colaboracdo crescente comprovam que
ha certas areas teméticas como protecdo ambiental, prevencéo contra AIDS e reducdo de
pobreza rural, que se mostram mais propensas a uma colaboragéo intersetorial e que
podem potencializar seus beneficios.

N&o obstante os problemas e questionamentos que cercam o crescente fendmeno
de colaboragdo entre Governo, Sociedade Civil e Banco, as experiéncias recentes
demonstram que esta parceria pode ser benéfica para os trés setores e que pode ainda
maximizar o impacto social e econémico dos projetos de desenvolvimento. O Banco
Mundia devera adotar medidas no sentido de fortalecer as varias iniciativas de
colaboracdo no Brasil. Tais medidas incluem:

Adoc&o de uma estratégia mais pro-ativa de divulgagdo de informagBes, inclusive a
traducéo regular de documentos do Banco para 0 portugués,
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Consolidagdo e ampliacdo dos mecanismos para o didlogo e consulta, incluindo a
promocdo de workshops de treinamento conjunto para técnicos do Governo,
Sociedade Civil e Banco;

Incorporacdo de metodologias ja comprovadas de andlise socia e participacdo da
sociedade civil em um niimero maior de financiamentos do Banco Mundial no Brasil.
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1. Histérico da Sociedade Civil
Visao Geral

Assim como o setor vasto e indefinido a que se refere, o termo sociedade civil tem
muitos significados, dependendo de quem sga o interlocutor: um dirigente
governamental, um técnico de ONG ou um funcionério do Banco Mundial. Sua definicéo
também pode variar conforme o contexto do pais ou hemisfério. Foram pensadores
politicos classicos da Europa que inicialmente cunharam o termo, mas foi na América
Latina que este adquiriu uma conotagdo mais politica, tornando-se bastante difundido nas
Ultimas décadas. No Brasil, o termo sociedade civil ganhou importéncia durante os
ultimos anos do regime militar, na década de 80, época em que era usado em referéncia
aons grupos que se opunham ao regime politico vigente. Outros termos freqlentemente
utilizados para se referir a este setor sdo: sociedade civil organizada,® movimento
popular, setor das ONGs, setor sem fins lucrativos? setor informal® e, mais recentemente,
terceiro setor.* Na realidade, um pesquisador relacionou 47 diferentes termos para o
terceiro setor (Adil 1996). Além da sigla ONG, o termo organizaces da sociedade civil
(OSCs), que compreende todos os sub-setores, sera aqui usado para referir-se as
diferentes organizagGes mencionadas acima.

Renomados pesquisadores mundiais estédo comecando a dedicar maior atencdo as
caracteristicas e impactos da sociedade civil. O conhecido economista Albert Hirschman
cunhou o termo “energia social” para descrever a efervescéncia demonstrada pelos
movimentos sociais na Ameérica Latina estudados por ele durante a década de 80, quando
estavam em franca proliferacéo.” Mais recentemente Robert Putman ajudou a popularizar
a expressdo “capital socia” quando analisou a importancia das tradi¢bes civicas na
consolidacdo da democracia na Italia e Estados Unidos (Putman 1993). Mesmo Francis
Fukuyama, famoso por difundir o conceito do “fim da histéria’ a partir da derrocada do
chamado socialismo real, defende o papel de relevancia que desempenha a sociedade
civil, ou o terceiro setor, no bem estar geral das sociedades desenvolvidas. Ele vai aém
ao afirmar que a arte da associagdo ndo somente € importante do ponto de vista politico
como também é crucial para o0 vigor da economia, como comprovado em estudos de
casos em seis paises industrializados. Em sua obra Confianca: as Virtudes Sociais e a
Criacéo da Prosperidade, ele escreve que “a vitalidade das instituicdes econdmicas e
politicas liberais depende de uma sociedade civil dinamica e sadia’ (Fukuyama 1995).°

O que estes autores e outros parecem estar dizendo é que ha hoje um aumento
exponencial de movimentos de cidadania que utilizam a acdo civica como forma de
promover a democracia, a transparéncia dos governos e a igualdade social. Segundo
recente relatério publicado pela Civicus, uma rede globa pela cidadania, “as
impressionantes revolugdes pacificas que ocorreram na Europa Oriental, as transicoes
democréticas em tantos paises do hemisfério sul e as draméticas mudangas na Africa do
Sul foram, todas elas, testemunhos de um fortalecimento das agBes civicas” Como
mencionado no Relatério sobre o Desenvolvimento Mundial (WDR) de 1997, do Banco
Mundial, sobre o papel do Estado:

“Na maioria das sociedades, democréticas ou ndo, os cidadaos buscam
uma representacdo dos seus interesses que vai muito além do simples direito de
voto: como contribuintes, como usuérios de servicos publicos e, cada vez mais,
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como clientes ou membros de ONGs e associagdes de volunté&rios. Em um
contexto em que as demandas sociais competem entre S para serem atendidas,
em gue as expectativas sdo crescentes e 0 desempenho do governo é irregular, o
anselo por ser ouvido e participar ganha cada vez mais impeto”. (Banco Mundial
1997a, pég. 113)

Atualmente vem sendo realizado um estudo que objetiva entender e mensurar o
tamanho, a natureza e 0 peso econémico do setor sem fins lucrativos em mais de 24
nacdes. O estudo, compreendendo 27 paises e entitulado “O Projeto Comparativo do
Setor Sem Fins Lucrativos’, estéd sendo conduzido por Lester Salamon, da Universidade
Johns Hopkins nos Estados Unidos. A primeira fase examinou o papel do terceiro setor
em seis paises industrializados, inclusive os Estados Unidos, sendo que a segunda fase,
em curso atuamente, estd pesguisando o0 impacto deste setor nos paises em
desenvolvimento, compreendendo meia dizia de paises da América Latina. Algumas
conclusdes preliminares do estudo mostram, por exemplo, que o terceiro setor em 22 dos
paises estudados foi responsavel pela criagdo de 19 milhdes de empregos remunerados,
gue representam 30% de todos os postos existentes no setor publico e 5% de todos os
empregos. Paralelamente, o trabalho voluntério alavancado pelas organizagbes sem fins
lucrativos destes paises representa 28% de suas populacBes combinadas. Em termos
financeiros, o setor gerou acima de US$ 1,1 trilh&o anual mente, montante equivalente ao
porte da oitava maior economia mundial (Salamon e Anheier 1998). Como afirmou o
autor, “O setor sem fins lucrativos continua a ser o continente perdido do setor socia na
nossa sociedade moderna, invisivel para a maioria de nossas liderancas politicas,
empresarios, midia e mesmo para as pessoas do proprio setor.” (Gazeta Mercantil 1998,
pag.4).

No Brasil este estudo internacional sobre o setor sem fins lucrativos esta sendo
coordenado por Leilah Landim, do Instituto de Estudos da Religido (ISER), que é uma
das mais destacadas pesquisadoras das ONGs brasileiras e do setor sem fins lucrativos.
Os resultados preliminares de sua investigagdo mostram que o terceiro setor no Brasil
cresceu 44% em cinco anos, empregando 1,1 milhdes de pessoas em 1995, em
comparagao as 775.500 empregadas em 1991. Isto representa quase que o dobro do total
de funciondrios pablicos (600.000).” Tradicionalmente, os setores de educacso e salde
apresentavam a maior concentragcdo empregando, respectivamente, 38% e 20% do total
de empregados do terceiro setor. No entanto, mais recentemente foram as areas de
servico social, defesa de direitos, cultura e lazer as que mais cresceram. Conforme notado
por Landim, “politica, social e economicamente, o setor sem fins lucrativos do Brasil €
fragmentado e heterogéneo. Suas varias organizagdes sdo extremamente diversas e
diferem de modo significativo entre s em termos do papel que desempenham na
sociedade brasileira’. ®

Dirigente de uma das mais importantes ONGs do pais e antropdlogo, Rubem
César Fernandes foi um dos primeiros a estudar o papel e o impacto do setor no Brasil e
em outros paises da América Latina. Em seu livro Privado porém Publico: O Terceiro
Setor na América Latina (1994), Fernandes oferece um dos primeiros mapeamentos do
vasto e heterogéneo setor da sociedade civil na América Latina. Ele ndo sO examina 0s
setores mais conhecidos como sindicatos e ONGs como também descreve o vasto setor
submerso e informal da sociedade civil. Este setor, muitas vezes referido como “abaixo
da linha-d' 4gua’, € composto por milhares de grupos informais e ndo legalizados que, em

grande parte, atuam como uma “rede de protecdo” social para a grande massa de
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miseraveis da regido, que permanece, como tem sido historicamente, desassistida pelos
governos.

O governo brasileiro comeca a atentar para o potencial da sociedade civil na
promoc¢do do desenvolvimento social. O presidente Fernando Henrique Cardoso deu o
tom para essa nova postura governamental que reconhece a necessidade de o governo
trabalhar mais proximo da sociedade civil de modo a combater os problemas sociais do
Brasil. Um documento preparado pelo Conselho da Comunidade Solidéria, organismo
que atua préximo a Presidéncia de Republica, afirma que:

“O fortalecimento do terceiro setor, no qua estéo incluidas as
organizactes sem fins lucrativos e as entidades da sociedade civil de carater
publico, constitui hoje uma politica nacional estratégica diante da capacidade
deste setor de gerar projetos, assumir responsabilidades, tomar iniciativas e
mobilizar 0s recursos necessérios ao desenvolvimento do pais’. °

Os organismos multilaterais também passaram a prestar mais atencdo na
sociedade civil. Em meados da década de 90, o Banco Interamericano (BID) adotou o
termo sociedade civil e criou uma Unidade da Sociedade Civil em sua sede, em
Washington. Esta unidade financiou uma série de conferéncias e consultas em paises da
América Latina para melhor compreender e apoiar uma interacdo mais proxima entre
governos e sociedade civil.'° O Banco Mundial também passou a prestar mais atencéo na
sociedade civil ainda que, genericamente, até pouco tempo continuava a utilizar o termo
ONG para referir-se a0 setor. Ha uma crescente literatura sobre o setor no Banco
Mundia. A publicagdo mais completa até hoje feita pelo Banco sobre como trabal har
com as ONGs afirma que “a congtituicdo de capital social e o surgimento de uma
sociedade civil forte sd0 o0s ingredientes essenciais para a consecucdo do
desenvolvimento sustentavel a longo prazo, em ambito naciona” (Banco Mundial 1995,

pag. 64).

O Relatério de 1996 sobre Desenvolvimento Humano, elaborado pelo PNUD e
pelo Instituto de Pesguisas Econdmicas Aplicadas (IPEA), apresentou a seguinte
definicdo geral para as OSCs (PNUD e IPEA, 1996). Elas apresentariam as seguintes
sei's caracteristicas em comum:

Séo entidades estruturadas,

Funcionam fora da esfera formal de governo;

N&o geram ou distribuem lucros;

S0 auténomeas;

Mobilizam as pessoas para engajarem-se em atividades voluntérias;
Produzem bens ou servicos para o bem da coletividade.
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Quadro 1. Contexto Juridico do “ Setor sem Fins Lucrativos’

A legislagdo que regulamenta a sociedade civil é pouco clara e considerada por muitos
especialistas como inadequada, contribuindo ainda mais para o carater ambiguo e submerso do “ setor sem
fins lucrativos’ no Brasil. O setor é definido e regulamentado por diversos 6rgdos do governo, os quais
adotam critérios e definic¢des distintas, freqiientemente levando a confusdo e redundancias. As defini¢des
legais para o setor sem fins lucrativos encontram-se no Codigo Civil Brasileiro, promulgado em 1916, que
jafoi objeto de numerosas emendas ao longo dos anos. O Artigo 16 do Cédigo define estas organizacfes
como “ sociedades civis sem fim lucrativo”.

Outratentativa para regulamentar o setor sem fins lucrativos foi realizada pelo Conselho Nacional
de Servico Social (CNSS), criado em 1943, que se incumbiu da funcéo de fazer um cadastro nacional das
organizagdes do setor. Um segundo érgdo envolvido nesta regulamentacdo é o Ministério da Justica. Ele
outorga um certificado “de utilidade publica’ que, juntamente com o registro do CNSS, da direito a
diversos beneficios fiscais e financeiros. Como a obtencéo dos certificados do Ministério da Justica e do
CNSS era tradicionalmente complicada e muitas vezes dependia de tré&fego de influéncia politica, apenas
algumas poucas ONGs de maior porte se registraram.*? Por outro lado, a legislacdo estava ha muito
descaracterizada pelo fato de que muitas grandes entidades com fins lucrativos, como companhias de
seguro e universidades, também obtiveram os mesmos certificados.

Em 1993, depois de vérios escandalos envolvendo politicos que canalizavam fundos publicos
através de entidades beneficentes de fachada, incluindo pessoas do alto escaldo do governo Collor, 0 CNSS
foi extinto. Uma nova lei, a Lei Organica de Assisténcia Social (LOAS), foi aprovada, estabelecendo o
Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS), vinculado ao Ministério da Previdéncia e Assisténcia
Social (MPAS). Estalei e o conselho foram aprovados depois de um amplo debate com a participagéo de
representantes do governo, igreja, empresariado, juristas e sociedade civil. Atualmente o conselho conta
com 18 membros, 9 deles oriundos de setores chave da sociedade civil como sindicatos de trabalhadores
(CUT), Igreja (CNBB) e ONGs (ABONG, INESC e MNMMR). Uma das primeiras medidas do conselho
foi submeter todas as organizagcBes a um novo registro, sob critérios mais rigorosos. Desde 1998,
aproximadamente 4.700 organizagbes se registraram junto ao CNAS e, dentre estas, 4.125 tém o
“Certificado de Entidades de Fins Filantropicos’. Este certificado permite que as organizacGes recebam
financiamentos de 6rgédos publicos e requeiram isencdo de impostos na importacdo de equipamentos. Se,
além disso, a organizagdo conta com o status de utilidade publica outorgado pelo Ministério da Justica, o
registro do CNAS possibilita outros beneficios como receber doagdes com isengdes fiscais, receber
contribuic¢des de fundos beneficentes do Congresso e de loterias federais, assim como qualificagéo para
reguerer isencdes fiscais sobre afolha de pagamento de empregados.

Uma outra indicacdo da importancia que vem sendo atribuida ao setor é o fato de
os escritérios do PNUD e BID na Argentina estarem realizando um projeto de pesguisa
para determinar o porte e o alcance da sociedade civil naquele pais, por sub-regido. Foi
desenvolvido para este estudo um instrumento de pesquisa denominado “indice de
Desenvolvimento da Sociedade Civil” (IDSC), que devera ser aplicado da mesma forma
que o ja conhecido “indice de Desenvolvimento Humano® (IDH), pelo PNUD, para
determinar a vitalidade da sociedade civil em qualquer pais ou regido. O IDSC contém
trés tipos de classificacdo (estrutura, processo e resultados) e 11 indicadores
programéti cos/institucionais.!*

O Brasil é reconhecido por sua sociedade civil vasta e multifacetada, uma das (ou
talvez a mais) ativas e visiveis da Améica Latina. Por outro lado, refletindo a
dificuldade sentida em todo o mundo quando se trata de definir o setor, o tamanho e as
caracteristicas da sociedade civil do Brasil sdo bastante desconhecidos. Os unicos
indicadores disponiveis que permitiriam alguma estimativa do que seja 0 seu tamanho sdo
os dados mantidos pela Secretaria da Receita Federal, 6rgéo de arrecadacdo do Governo
Federal. Até ha poucos anos, a Secretaria da Receita registrava 219.559 entidades sem
fins lucrativos. Aproximadamente 50.000 destas eram “associagdes religiosas,
beneficentes e de assisténcia’; 44.000 eram clubes esportivos; 30.000 eram 6rgaos
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religiosos, e 8.000 eram sindicatos (Quadro 1). Estes nimeros sdo, nha melhor das
hipoteses, uma aproximacdo provavel mente modesta se comparada a realidade.

Em funcdo da confusdo que carateriza a legislacdo que regulamenta o setor sem
fins lucrativos e da auséncia de efetivos incentivos fiscais voltados a contribuicdes
beneficentes, atualmente estdo em curso diversas iniciativas no sentido de unificar a
legislacdo e criar um regime juridico mais propicio para a sociedade civil. Os principais
esforcos de pesquisa e formulacgo de leis vém sendo empreendidos pelo Conselho da
Comunidade Solidaria (com financiamento do BID) em colaboragd como o Grupo de
Ingtituicdes, Fundacbes e Empresas (GIFE) e a Associacdo Brasileira de ONGs
(ABONG). Apbs um ano de numerosas reunides de plangamento e varias minutas, o
Conselho, através do gabinete do presidente, propds um projeto de lei que traz duas
importantes medidas: (1) um novo sistema de classificagdo institucional que reconhece,
pela primeira vez, as ONGs como organizacfes da sociedade civil de interesse publico
(OSCIP) e introduz medidas preventivas contra entidades sem fins lucrativos
fraudulentas, e (2) cria 0 “termo de parceria’, uma modalidade de convénio que
possibilita relacBes contratuais entre governo e sociedade civil mais égeis e eficazes. Esta
nova “Le do Terceiro Setor” (Lei 9790/99) foi aprovada pelo Congresso Nacional em
marcgo de 1999, tendo sido regulamentada poucos meses depois através de um decreto do
poder executivo.

E interessante ressaltar que diversas leis promulgadas pelo governo no ano de
1998 ja introduziram maior flexibilidade nas relagdes entre o governo e as OSCs. A
nova Lel 9608/98 promulgada em fevereiro de 1998, incentivou 0 crescimento do
trabalho voluntariado entre as OSCs através de uma regulamentagdo mais clara sobre os
direitos e responsabilidades dos voluntérios. A nova Lei 9637/98, de margo de 1998,
criou o conceito de “organizagOes sociais’ (OS), permitindo que o governo terceirizasse
algumas de suas agéncias e que as OSCs recebam financiamentos publicos com maior
facilidade (Mendes 1998).

Para os fins deste trabalho, o0 termo sociedade civil € utilizado na sua concepgdo
sociolégica mais ampla, referindo-se a uma gama ampla de segmentos ndo-
governamentais e sem fins lucrativos no Brasil. Os segmentos mais importantes da
sociedade civil no pais incluem: associagbes comunitérias, movimentos sociais,
associagOes profissionais, igrejas, entidades beneficentes, fundactes e ONGs. Cada um
destes setores tem suas proprias origens, caracteristicas ingtitucionais, objetivos
operacionais e fungdes na sociedade. Deve-se observar que estas categorias S&0
principalmente descritivas e ndo mutuamente exclusivas, na medida em gque muitas das
organizacOes pertencem a mais de uma categoria. Uma descrigdo resumida de cada um
destes setores é apresentada abaixo com maior destague para as ONGs, tendo em vista
gue este seguimento tem sido o interlocutor mais visivel e ativo do Banco Mundia no
Brasil.

Associacfes Comunitarias

As associagfes comunitarias sd0 a base da sociedade civil no Brasil. Séo
freqUentemente chamadas, na literatura do Banco, de organizagdes comunitérias de base
(CBOs). Ainda que estgjam estimadas em dezenas ou mesmo centenas de milhares, néo
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existem dados confidvels sobre 0 nimero de associacbes comunitarias existentes no
Brasil. Durante as décadas de 70 e 80 houve uma proliferacdo de grupos comunitarios na
medida em que as populagbes marginadizadas e de baixa renda do pais criaram
organizagbes informais locais para defender direitos, reivindicar servigos sociais,
promover mutirdes ou desenvolver atividades produtivas. A Igreja Catdlica desempenhou
um papel fundamental neste processo, ja que muitos dos grupos de base nasceram das
Comunidade Eclesiais de Base (CEBS), estimadas em 80.000, que a Igreja criou durante
este periodo. As associagOes comunitarias representavam grupos com interesses diversos
e empreendiam distintas atividades. Havia grupos de costura para mulheres, associagoes
de produtores rurais, grupos de afabetizacdo de adultos, cooperativas urbanas de
consumo, sociedades de preservacdo cultural, associacOes de moradores e grupos
voltados a salide preventiva.

As associagbes comunitarias sdo, por definicdo, de ambito local, sendo a
comunidade 0 seu loco. S&0 organizagOes de “membresia’ ou de filiados, representando
grupos populacionais claramente definidos como moradores de um determinado bairro,
produtores agricolas, povos indigenas, mulheres e jovens. Os processos decisorios
geralmente sdo caraterizados por estruturas de poder que sdo participativas, com
liderangas eleitas pelos membros. Tém, normalmente, objetivos institucionais
estreitamente definidos, voltados para o atendimento de problemas como caréncia de
agua, moradia e transporte ou posse da terra. As associagfes comunitérias sdo, em regra,
legalizadas, embora 0 processo de registro em cartdrio seja por vezes dificil e oneroso.*®
Dado que tendem a ter uma estrutura organizaciona fragil, fontes de financiamento
instévels e baixos niveis de consolidagdo institucional, a sobrevida pode ser de apenas
alguns poucos anos. Tais grupos podem deixar de existir quando os objetivos para os
quais foram criados (construcdo de uma escola, treinamento de agentes de salde,
obtencdo de titularidade daterra, etc.) so parcial ou totalmente al cancados.

M ovimentos Sociais

Os movimentos sociais constituem um fendbmeno mais recente e de tendéncia
crescente no Brasil. S&o, em geral, definidos pela natureza de seus filiados (trabal hadores
sem terra, operarios, seringueiros, criancas de rua, grupos indigenas) ou prioridade
temédtica (direitos humanos, reforma urbana, educacdo, salde). A forca organizacional
destes movimentos varia desde grandes sindicatos consolidados até movimentos mais
novos como os dos trabalhadores sem terra e dos meninos de rua.  Entre os movimentos
mais conhecidos estdo: a Central Unica dos Trabal hadores (CUT), Movimento Nacional

dos Trabalhadores Rurais Sem Terra (MST) (Quadro 2), Confederagdo Naciona dos
Trabalhadores na Agricultura (CONTAG), Conselho Nacional dos Seringueiros (CNS),
Movimento Nacional de Meninos e Meninas de Rua (MNMMR), Movimento dos
Atingidos pelas Barragens (MAB), Conselho de Articulagdo dos Povos e OrganizagGes
Indigenas do Brasil (CAPOIB), Central dos Movimentos Populares (CMP), Movimento
Negro Unificado (MNU), e o Movimento de Mulheres Trabalhadoras Rurais.**
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Quadro 2 - Movimento dos Trabalhadores Rurais Sem Terra

O movimento social de maior atuagdo e visibilidade hoje no Brasil € o Movimento Nacional dos
Trabalhadores Rurais Sem Terra (MST). Com invasfes semanais, em que ocupam lotes de terras geralmente
improdutivas por todo o territério nacional, o MST atraiu a atengdo da imprensa e do governo, angariando, em
geral, umaimagem favoravel junto a opini&o publica. Em alguns poucos casos, as a¢fes desencadeadas pelo MST
— como em Corumbiara (Rondbnia) e Eldorado do Cargjas (Pard) — resultaram em confrontos violentos, com
morte de dezenas de trabalhadores. O Movimento tem conseguido visibilidade por meio de campanhas de
conscientizag8o da populagdo, como a Marcha Nacional em 1997 e por terem sido retratados em uma recente
novela em horério nobre, “O Rei do Gado”. Embora as origens do movimento estegjam vinculadas a Igreja
Catdlica, como resultado principalmente das atividades da Comissdo Pastoral da Terra (CPT), o MST é hoje uma
organizacdo politica independente, com um alto grau de militancia e organizacdo. Em 1998, o movimento dizia
congregar 140.000 familias filiadas e localizadas em 1.564 assentamentos em todo o Brasil, embora o governo, na
época, contestasse estes numeros. Atribui-se também ao movimento a existéncia de 240 acampamentos
temporarios, em geral ao longo das principais rodovias do pais, abrigando 45.000 familias a espera de terra.

Com o intuito de garantir a sobrevivéncia dos assentados e a posse da terra apoés a ocupagdo fisica e antes
de conseguir titulagdo final, o MST promoveu o plantio de lavouras coletivas e fomentou a criagdo de
cooperativas de produtores. A Confederacdo das Cooperativas de Assentados do Brasil (CONCRAB) reline mais
de 70 cooperativas de producéo e comercializagdo, com mais de 8.000 membros. Muitas destas conseguiram
aumentar a producdo agricolae criar empresas rurais lucrativas.

Além dos esforgos na érea da produgdo agricola, 0 MST também teve éxito na &rea de educagdo
fundamental e de adultos, promovendo a criagdo de uma rede de escolas rurais e centros de treinamento
profissionalizante. Estima-se que 35.000 criangcas em 17 estados freqlientam as escolas de assentamentos que,
normalmente, contam com verbas do governo para a construgao e para pagamento de professores. O Ministério da
Educag&o alocou cerca de R$ 600.000 para 0 MST em 1997, a fim de custear os salarios de 400 professores de
cursos de alfabetizacdo e material escolar. A imprensa divulgou que o movimento conseguiu levantar US$ 20
milhdes de délares em 1996, dos quais US$ 4 milhSes eram oriundos do governo, através do PROCERA, e US$
660.000 de agéncias de cooperacdo internacional européias ligadas as igrejas e a Unido Européia (Folha de Sao
Paulo, 1997a, pag.1/5).

O governo de Fernando H. Cardoso respondeu a mobilizagdo do MST criando um novo ministério, o
Ministério do Desenvolvimento Agrério. O novo Ministério tem tentado agilizar o programa de reforma agrériado
governo, promovendo o assentamento de 287.000 familias desde 1995, embora o MST conteste este numero. Um
levantamento recente feito entre 10.000 familias assentadas, realizado pelo Ministério de Desenvolvimento
Agrério em parceria com 37 universidades, contribuiu para reverter a visdo generalizada de que os trabalhadores
sem terra ndo conseguem fazer a transicao para agricultores produtivos. A pesquisa demonstrou que das 250.000
familias assentadas em todo o pais, 94,2% continuavam vivendo na propriedade obtida, 70% tinham sido
agricultores anteriormente, e que a renda familiar média era de US$ 330 ddlares, o que os deixava bem acima da
linha de pobreza rural.*> O Banco Mundial também demonstrou sensibilidade em relacdo a questéo e aprovou um
empréstimo de US$ 90 milhdes para um projeto piloto de reforma agréria'® O MST cerrou fileiras com outras
entidades da sociedade civil articuladas no Férum pela Reforma Agraria e Justica no Campo a fim de se oporem
ao Projeto Piloto da Reforma Agréria financiado pelo Banco Mundial, e dois pedidos de investigagdo foram
submetidos ao Painel de Inspegdo (6rgéo independente do Banco Mundial) em 1998 e 1999, nenhum dos tendo
sido acatados pelo Consel ho dos Diretores Executivos do Banco.

Muitos desses movimentos sociais comegaram como associacfes comunitérias
gue lentamente cresceram, tornando-se movimentos nacionais e regionais. S&0 por
natureza, como as associagoes locais, organizagdes formadas por filiados que, em geral,
sd0 bem organizados e com forte militancia. O numero de filiados pode variar de varias
centenas para varios milhdes. Semelhante as associagdes comunitérias, as liderancas dos
movimentos sociais sdo geramente eleitas, e muitas vezes com perfil carismatico e forte.
As estruturas organizacionais variam de acordo com o tamanho do movimento e de seu
orcamento. Enquanto os sindicatos (que recebem contribui¢cdes via imposto sindical)
mantém estruturas organizacionais grandes e de &mbito nacional, os movimentos sociais
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mais recentes (que dependem substancialmente de doaces de agéncias de cooperacéo
internacional) tém estruturas fisicas e administrativas bem menores. As prioridades
tematicas dos movimentos sociais apresentam, em regra, duas vertentes. formulagdo de
politicas publicas que atendem aos objetivos de seus filiados ou a reivindicacdo de uma
agenda temética; ou prestacdo de servigos para seus membros, como programas de
treinamento, planos de salide, assisténcia juridica e beneficios de aposentadoria.

Entidades Beneficentes

As entidades beneficentes sdo as organizagOes da sociedade civil mais antigas no
Brasil, sendo que algumas foram trazidas pelos jesuitas e outras ordens religiosas de
Portugal no século XVI. Desde entdo, as Santas Casas de Misericordia e outras
instituicdes religiosas de caridade proliferaram pelo pais. As entidades beneficentes
distinguem-se das associacdes comunitarias e ONGs em funcdo dos seus objetivos
ingtitucionais especificos. atuar na “linha de frente” em termos de prestacéo de servigos
sociais para as populagdes indigentes e de baixa renda. A exemplo das ONGs, as
entidades beneficentes geramente ndo sdo organizagdes com membresia ou filiados
formais, ainda que freguentemente tenham conselhos de diretores formados por
voluntérios. Tais organizacfes seguem a centendria tradicdo da prética de “guda ao
préximo” entre os pobres, envolvendo milhares de grupos informais e ndo legalizados,
formados para prestar assisténcia basica nas areas de salde, cultura e de caridade
conforme descrito no livro de Rubem César Fernandes (Fernandes 1994). Novamente,
vale ressalvar que ndo ha dados exatos sobre o nimero de entidades beneficentes que
operam no Brasil, mas a melhor estimativa (segundo registro da Receita Federa) indica
um total aproximado de 50.000.

Embora as igrgas administrem a maior parte das entidades beneficentes, muitas
outras sdo geridas por associagdes de moradores, empresas e até mesmo pessoas fisicas.
As caracterigticas ingtitucionais e a natureza destas instituicdes variam tanto quanto os
servigos que prestam. Podem incluir orfanatos, creches, clubes esportivos, casas de
idosos, restaurante comunitérios, centros culturais, clinicas de salde, centros de educacéo
profissionalizante para jovens e escolas para deficientes mentais. Dentre as mais
conhecidas, estdo os milhares de centros de servicos sociais da Igreja Catdlica;'’ APAES,
que sdo escolas administradas pelos préprios pais para deficientes mentais, e a maior
organizacdo brasileira de assisténcia social, a Legido da Boa Vontade (LBV), que opera
centenas de colégios, creches e clinicas médicas por todo o territério brasileiro.'® Se, por
um lado, a existéncia destas instituigdes desmente, em parte, a crenca generalizada de que
ndo existe uma “cultura da generosidade’” na sociedade brasileira, por outro, o Brasil se
situa bem atras de outros paises em termos de volume de doacdes beneficentes. Segundo
dados divulgados pela Secretaria da Receita Federal, o brasileiro médio contribui com
US$ 21 ddlares por ano (comparado com US$ 450 nos Estados Unidos), o que é
considerado bem inferior ao nivel de muitos outros paises. Em contrapartida, as doagdes
de pessoas fisicas, que tendem a sustentar inUmeras entidades beneficentes pequenas,
representam 96% de toda a contribuic@o beneficente do pais, demonstrando a relevancia
da contribuicdo individual (Gazeta Mercantil 1998, pag. 3). H4, porem, muito pouca
regulamentacdo e fiscalizacdo destas entidades e organizacbes fraudulentas de fins
lucrativos ou de fachada, popularmente chamadas de “pilantrépicas’ °, competem por
recursos com entidades | egitimas.
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lgrga

A igrgia foi incluida neste estudo devido ao forte papel que desempenha na
sociedade civil brasileira. O principal ator, em funcdo do nimero de fieis, € a Igrga
Catdlica. Apesar de, em toda a sua histéria, ter sido uma instituicdo de peso na sociedade
brasileira, a Igreja Catdlica vem exercendo uma fungdo social de maior visibilidade nas
dltimas décadas, a partir do Concilio do Vaticano I1.2° A presenca da Igreja Catdlica se
manifesta principamente na influente Conferéncia Nacional dos Bispos do Brasil
(CNBB) com seus 270 membros, que atua permanentemente na esfera das politicas
publicas, defendendo posicdes que vao desde questbes constitucionais e politicas
indigenas até a reforma do sistema educacional. Paralelamente a CNBB, a Igreja Catdlica
mantém dezenas de centros de direitos humanos (Comissdes de Justica e Paz e Centros de
Direitos Humanos) além de algumas pastorais, ou secretarias de acdo social, que sdo
geralmente ligadas a temas especificos ou a grupos populacionais. As pastorais mais
conhecidas sd0 0 Conselho Indigenista Missionario (CIMI), fundado em 1972, que
dedica-se a questdes indigenas (13 escritorios regionais); a Comissdo Pastoral da Terra,
fundada em 1975 que lida com politica agraria e violéncia rural (21 escritérios regionais);
e a Pastoral da Crianga, inaugurada em 1983, que oferece programas de prevencdo na
area de salide e educaco, voltado para criancas e mulheres.?! Estas pastorais geralmente
mantém escritorios diocesanos locais ao redor do Brasil e tém tido também consideravel
peso no ambito dos debates sobre politicas publicas nacionais.

As igrgjas Protestantes tém tradicionamente adotado uma postura mais discreta,
com uma presenca menor na sociedade civil brasileira, compativel com sua base de fiéis
mais reduzida e raizes mais recentes no Brasil.?? Os dados mais atualizados indicam a
presenca de 16 milhGes de membros, ou cerca de 10% da populagdo do pais. Embora
muito menor em termos numericos, a lgregja Protestante teve um aumento fenomena de
cerca de 50% desde 1980. Enquanto as igrejas menores e de linha mais tradicional
(como a Batista, Metodista, Preshiteriana, Luterana e Adventista) voltaram-se, em geral,
para o estabelecimento de escolas e hospitais, as Pentecostais (como Assembléia de Deus
e Testemunhas de Jeovd) dedicaram-se a conversdo e expansdo do nimero de adeptos.
Consequentemente, as igrejas Pentecostais (que tendem a se concentrar nas classes de
baixa renda) alcancaram um crescimento mais pronunciado nas Ultimas décadas,
especialmente as novas denominagdes “neopentecostais’ como a Igreja Universa do
Reino de Deus.?® Outro fendmeno bem recente e significativo entre as igrejas brasileiras é
0 crescimento das relagdes ecuménicas. A melhor ilustracdo deste fendmeno foi a
fundacdo do Conselho Nacional de Igrejas Cristds (CONIC), composto por véarias das
mais importantes denominacdes protestantes (M etodistas, Episcopais e Luteranos) e pela
Igreja Catdlica. Refletindo a postura de defesa da cidadania das igrejas a ele filiadas, o
CONIC tem se pronunciado com freqiiéncia sobre os grandes temas nacionais como
pobreza, reforma agréria, divida externa e corrupcao.

Uma terceira forte presenca religiosa na sociedade civil brasileira sdo os Espiritas
gue podem ser divididos, de modo geral, entre os Kardecistas, seguidores do pensador
europeu Allan Kardec e os grupos de origem africana conhecidos com Candomblé e
Umbanda. Estudos recentes estimam o nimero de espiritas Kardecistas em cerca de 4
milhGes no pais, sendo ainda maior o nimero de pessoas que freglentam os terreiros
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afro-brasileiros ou centro espiritas (Landim 1998). Tendo em vista que a caridade € um
elemento chave na crenca espirita, estas congregactes sdo lideres no estabelecimento de
creches, postos médicos, cursos de educacdo profissionalizante e bancos de alimentos por
todo o territdrio brasileiro.?* Os espiritas desempenharam um papel muito importante
durante a Campanha Contra a Fome que as ONGs langcaram em 1993, operando centenas
de cozinhas comunitarias por todo o Brasil (Quadro 5).

Associaces Profissionais

O Brasil conta com longa tradic&o de associacdes profissionais bem organizadas e
ativas. As principais representam advogados, jornalistas, empresarios, economistas e
cientistas. Dentre as mais conhecidas, estdo a Ordem dos Advogados do Brasil (OAB), a
Associagdo Brasileira de Imprensa (ABI), o Conselho Federal de Economia
(COFECON), a Sociedade Brasileira para o Progresso da Ciéncia (SBPC) e a Associacéo
Nacional de Pesguisa e Pés-Graduacdo em Ciéncias Sociais (ANPOCS). Ainda que a
maior parte destas organizagOes, assim como as atividades que representam, pudessem
ser classificadas como pertencendo ao “Segundo Setor”, com fins lucrativos, as
associacOes propriamente ditas e muitas das entidades afiliadas desempenharam um papel
de destague na sociedade civil.

Além da pressdo politica e do lobby em prol dos interesses especificos de seus
filiados, tais associacOes também participam dos grandes debates e movimentos nacionais
relacionados as politicas publicas. Destaca-se, em particular, o papel fundamental das
associacOes dos advogados e jorndlistas no fina da década de 70, por ocasido da
campanha da anistia, que veio a ser um divisor de &guas em termos de acdo da sociedade
civil. Posteriormente, a OAB, a ABI e outras lideraram o movimento civico naciona que
levou ao impeachment do Presidente Collor, acusado de corrupgdo. Neste caso como em
outros, estas associagdes profissionais trabalharam em parceria com ONGs e sindicatos,
emprestando o peso de sua influéncia a algumas questdes de interesse nacional como, por
exemplo, a recente campanha contra a privatizagdo da Companhia Vale do Rio Doce.

Resta ainda mencionar a midia, as vezes chamada de “quarto poder” devido a sua
crescente forca na sociedade moderna. N&o € diferente o caso do Brasil, que conta com
uma imprensa escrita e falada competente e de muita influéncia. O Brasil ndo sO tem
jornais de porte como a Folha de Sdo Paulo, Jornal do Brasil, e Gazeta Mercantil, cuja
gualidade de reportagens e critica estdo a altura dos melhores jornais europeus ou norte-
americanos, como também possui um imenso conglomerado editorial (Editora Abril) e
uma rede de televisdo competitiva em termos internacionais (Rede Globo). Ainda que
parte da midia tenha se alinhado aos interesses do governo em décadas passadas, outros
setores desempenharam papel relevante nos casos de investigagdes de corrupcéo no
governo e dendncias de abuso dos direitos humanos. A midia tem sido também muito
importante no sentido de documentar e dar maior visibilidade ao aparecimento da
sociedade civil no Brasil.

Fundacdes
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No Brasil as fundagbes sdo, juridicamente, as organizacGes mais formais e
estruturadas no ambito da sociedade civil. E compulsoria a existéncia de conselhos
formais e independentes, e estdo sujeitas a auditorias anuais efetuadas por 6rgaos
publicos. As fundacBes mais conhecidas no Brasil sdo ou fundacOes paraestatais com fins
culturais, como a Fundagdo Roquete Pinto e a Fundagdo Padre Anchieta ou instituicoes
de pesquisa. Dentre as Ultimas, algumas das mais conhecidas sdo a Fundacdo Getulio
Vargas (Rio de Janeiro e Sdo Paulo), Fundacdo Joaquim Nabuco (Recife), Fundagdo Jodo
Pinheiro (Belo Horizonte), Fundagdo Carlos Chagas (S&o Paulo) e Fundagdo Oswaldo
Cruz (Rio de Janeiro).

Quadro 3. Filantropia Empresarial

A experiéncia mais recente do Brasil com a filantropia empresarial teve origem em duas
iniciativas. Em primeiro lugar, a Camara Americana de Comércio (AMCHAM), com sede em S&o Paulo,
passou aincentivar a responsabilidade social com a criagéo do Prémio Eco, conferido aos projetos sociais e
culturais inovadores financiados por empresas. Mais de 800 empresas apresentaram projetos a AMCHAM
desde que o Prémio foi instituido em 1982, contemplando desde o patrocinio de eventos culturais e
beneficentes até doagBes para projetos nas areas de salide, educagéo e meio ambiente. O valor agregado dos
mais de 1.000 projetos sociais do setor privado submetidosa AMCHAM nos Ultimos 17 anos foi estimado
em cercade US$ 1 bilhdo, demonstrando claramente aimportancia estratégica do setor (Landim 1998).

A segunda iniciativa foi o Forum Empresa-Comunidade (FORECOM), que segue os moldes do
Forum dos Lideres Empresariais do Principe de Gales e o conceito de “auditoria das melhores préticas’. O
Forum foi criado em 1991, durante a visita do Principe de Gales ao pais, quando reuniu-se com diretores de
importantes empresas nacionais e multinacionais no iate real Britannia, ancorado no rio Amazonas. Embora
o0 FORECOM néo tenha tido o crescimento esperado, ainda assim contribuiu para fortalecer o conceito de
“cidadaniaempresarial” entre a classe dirigente das empresas.

Um estudo encomendado pela Fundagdo Interamericana, em 1993, sobre o setor filantropico
empresarial e seu crescimento apresentou dados interessantes. Um levantamento entre 58 fundagdes €
empresas nacionais e internacionais demonstrou que a grande maioria esta localizada na regido Sudeste
(77%), a maior parte em Sd0 Paulo (56%). Em termos do modus operandi organizaciona, 50%
classificaram-se como institui¢des que fazem doagles de verbas, 15,5 % operam seus proprios programas
(escolas, hospitais e outros) e 35,5% realizam as duas funcdes. S&o realizadas doagdes para toda uma gama
de setores, os trés principais sendo educacdo (36%), salde (26%) e cultura (14 %). Uma das mais
importantes constatacdes do estudo foi que embora estas 58 fundagbes desembolsem anualmente um
montante elevado (aproximadamente US$100 milhdes), elas ndo possuem metodologias e estratégias
explicitas para tais financiamentos, que sdo efetuados, muitas vezes, motivados por caridade ou marketing.
Apenas 33 % indicaram ter critérios previamente definidos para as doagdes e s6 50% disseram que
realizam monitoria e auditorias das entidades que financiam (Lund 1993).

Por outro lado, contrariamente ao que sucede nos Estados Unidos e Europa, no
Brasil o setor de fundacBes que doa verbas para fins sociais, ou grant-making, é
incipiente. Algumas delas surgiram apenas recentemente (Quadro 3), apesar de existirem
no pais fundacfes ingtitucionais e de familias que operam centros educacionais e
hospitais desde o inicio do século.

Tém havido varias outras iniciativas na &rea da filantropia social que prometem
consolidar ainda mais este setor. O primeiro deles foi o lancamento do balanco social,
campanha langada pelo jornal Gazeta Mercantil e pelo IBASE, em junho de 1997, que
incentiva as empresas a divulgarem suas contribui¢des sociais e atividades filantropicas
por ocasido da publicacdo dos relatorios e balangos financeiros anuais. A segunda
iniciativa foi a criagdo de uma associacdo que congrega fundacOes privadas e
empresariais. Apdés varios anos de estudos de encontros informais, um grupo de
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fundacBes privadas ou vinculadas a empresas, incentivado pda AMCHAM e pela
Fundagdo Kellogg, fundou em S&o Paulo, em 1995, o Grupo de Institutos, Fundagdes e
Empresas (GIFE), tendo como base o0 modelo do Council on Foundations ou o Conselho
de FundagBes, dos Estados Unidos. O GIFE conta com aproximadamente 40 fundactes
nacionais e internacionais como membros, e tem como principal objetivo o fomento e a
consolidacgo do setor das fundagdes no Brasil.>> Ao longo dos dltimos anos, o GIFE tem
promovido seminérios nacionais e internacionais, patrocinado cursos de treinamento para
seus membros e participado de foruns publicos nacionais relativos as questfes do terceiro
setor. Como ja mencionado anteriormente, o GIFE colaborou com o Conselho da
Comunidade Solidéria na formulagéo da Lei do Terceiro Setor, com vistas a prover este
segmento de um perfil ingtitucional mais claro e incentivar doagoes filantropicas.

O terceiro fendbmeno na esfera do desenvolvimento social foi 0 aparecimento da
filantropia individual, estimulada por generosas doacfes de musicos e atletas renomados.
Dentre os nomes famosos que tém doado milhdes de dblares para entidades beneficentes
estdo Xuxa, Romario, Netinho e Ronadinho. Outros estdo criando suas proprias
fundacBes como € o caso da irma do falecido piloto de Férmula 1, Ayrton Senna. Na
realidade, estudos recentes indicam que um nimero crescente de cidaddos brasileiros
contribui para institui¢oes filantropicas. Estima-se que em 1998 cerca de 15 milhGes de
pessoas fizeram doacOes individuais. Paralelamente, 21 milhdes doaram bens materiais e
12 milhGes prestaram servicos voluntarios. Este volume crescente de contribuicdes
individuais somado a filantropia empresarial também em fase de expansdo, vem gerando
cerca de US$ 12 bilh&es por ano, beneficiando diretamente um ndimero estimado em 9
milhGes de pessoas. Aparentemente, este aumento na filantropia resulta de uma nova
postura que enfatiza a “responsabilidade cidadd’ em vez da motivagdo religiosa que
caraterizava a caridade tradicional. Como afirma Leilah Landim, “os brasileiros sempre
doaram, mas motivados por caridade. Agora eles sdo inspirados pela cidadania” {eja
1999, pag.154-61).

A quarta iniciativa na area de responsabilidade social das empresas foi a criagéo
do Ingtituto Ethos, uma associacéo de cerca de 250 peguenas e médias empresas. O
principal objetivo da Ethos é promover a responsabilidade social junto a empresas,
incentivando-as a doarem fundos e conhecimento especializado para grupos
comunitérios. O Ingtituto também atua junto as empresas filiadas para a adocdo de
préticas empresariais que combatam a corrupgdo, evitem o trabaho infantil e que sejam
ambientalmente sustentéveis, dém de divulgar exemplos das “melhores praticas’
empresarias.

2. Or ganizacdes Nao-Gover namentais (ONGS)

Embora as organizacBes ndo-governamentais representem um dos segmentos de
menor porte, s&0 as que tem maior visibilidade na sociedade civil. Elas tém sido
chamadas de “nova realidade sociologica na América Latina’ (Fernandes 1985) e de
“microorganismos do processo democratico” (Souza 1992). A sigla ONG apareceu pela
primeira vez no ambito das Nagbes Unidas, em referéncia as organizagdes que
formulavam politicas e que mantinham posturas claramente nado-governamentais.?®
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Embora o termo burocratico tenha se firmado e sgja universalmente utilizado nos dias de
hoje, ndo retrata com precisdo a natureza do trabalho diversificado realizado por estas
entidades. O Banco Mundial utilizava o termo ONG até pouco tempo de forma bem
ampla, geralmente para se referir tanto a organizagdes intermediarias como a movimentos
socials e associagOes comunitérias. A diretriz 14.70 do Manua de Operagdes do Banco
define ONGs como “grupos ou instituicdes que sdo inteiramente independentes do
governo caracterizam-se sobretudo por objetivos humanitarios e de colaboragdo e néo
possuem fins comercias’.

O termo ONGs no contexto brasileiro refere-se a organizagfes intermediérias,
sem membresia ou base de filiados, cujas atividades variam da prestacéo de servicos a
formulagdo e andlise de politicas publicas. S0 também conhecidas como “ organizacBes
de apoio &s bases’, ou GSOs.?’ Até agora as ONGs eram legalmente consideradas como
sociedades civis sem fins lucrativos, identificadas no Artigo 16.1 do Codigo Civil
Brasileiro.’® Com a promulgacdio em 1999 da nova lei da sociedade civil, as ONGs
podem agora optar por serem legalmente classificadas como organizagdes da sociedade
civil de interesse publico (OSCIPs), o que as distingue com mais nitidez de outras
entidades sem fins lucrativos. O termo ONG, até h& bem pouco tempo, era bastante
desconhecido da sociedade brasileira. Somente em 1992, com o papel de destague que as
ONGs tiveram na Conferéncia das Nagdes Unidas para 0 Meio Ambiente e
Desenvolvimento (ECO-92), a grande imprensa e formadores de opinido comecaram a
notar a crescente relevancia e porte deste segmento.?

Hoje, o teemo € freqlentemente usado pela imprensa escrita e falada,
normalmente em tom positivo, embora ainda haa casos recorrentes de artigos na
imprensa mencionando supostas irregularidades cometidas pelas ONGs. Outra indicacéo
da crescente visibilidade das ONGs € 0 aumento no nimero de teses académicas e livros
gue estdo sendo publicados sobre o setor. N&o obstante a admiragéo ou 0 desprezo com
relacdo as ONGs, e ambas as perspectivas estdo bastante presentes no ambito das
politicas publicas, ndo se pode deixar de admitir a importancia estratégica que elas tem
tido na historia recente do Brasil.

Origens

O setor de ONGs brasileiras € o resultado de um nivel sem precedentes de
efervescéncia social, processo que comegou no inicio dos anos 60 sendo, porém,
interrompido pelo golpe militar de 1964. Dezenas de milhares de Comunidades Eclesiais
de Base (CEBs), associagdes de pequenos produtores, cooperativas rurais e associacoes
de bairros se espaharam por todo o pais neste periodo. A maior parte das ONGs foi
criada para responder a demandas provenientes da base por organizagdo comunitaria,
treinamento especializado, assisténcia técnica e andlise de politicas publicas. Outras
nasceram da necessidade de engajamento nos grandes temas da sociedade brasileira como
0 aumento da pobreza, aineficaciade politicas sociais do governo e a abertura politica.

Com o advento do processo de redemocratizagdo no final da década de 70, mais
uma vez as ONGs puderam desenvolver-se livremente, desta vez encontrando um solo
fértil onde proliferar. Além de se constituirem em importantes atores no grande
movimento pela democracia que pressionava pela anistia e abertura politica, as ONGs
também foram beneficiarias diretas deste processo. Ja no inicio da década de 80, as
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ONGs podiam estabelecer-se livremente e trabalhar abertamente junto a suas bases
comunitérias. Em meados da década de 80, ja estavam atuando no &mbito das politicas
publicas, com tentativas de influenciar politicas em areas diversas como divida externa,
reforma agraria e direitos humanos. A exemplo do que ocorreu em outros paises da
América Latina, as ONGs no Brasil foram a0 mesmo tempo catalisadoras e a mais clara
evidéncia de uma florescente sociedade civil.

Existem estudos que mostram que as ONGs, de modo gera, foram criadas por
liderancas fortes e independentes. Algumas destas formadas por antigos lideres
comunitérios que buscaram reflgio institucional na igreja durante o periodo de represséo
generalizada; outros eram intelectuais que se cansaram das restricoes burocréticas tipicas
das estruturas universitarias e outros ainda eram militantes de partidos politicos que
deixaram para trés ortodoxia ideoldgicas e posturas sectérias. Muito deles estavam
apenas retornando do exilio gracas ab movimento pela anistia no final da década de 70. O
gue todos estes empreendedores sociais tinham em comum era o desgo de criar um
espaco instituciona novo e autbnomo que lhes permitiria prestar servicos diretamente as
populacdes de baixa renda e, a0 mesmo tempo, garantir um ato grau de profissionalismo
e conteddo técnico a estas atividades.

Embora o conhecimento a respeito das ONGs no Brasil cresca a cada dia, ainda
ndo existem informacBes ou dados definitivos com relacdo aos seus nUmeros ou
atividades que exercem. Os dois primeiros estudos de maior alcance foram elaborados
pelo ISER, em 1988 e 1991. O primeiro (ISER 1988) identificou a existéncia de 1.041
ONGs, situadas em 24 estados e 231 cidades do pais. Estimativas mais atualizadas
colocam o numero total de ONGs entre 4 a 5 mil (Landim 1998). Dois outros
levantamentos, ainda que voltados a segmentos especificos, fornecem um pouco de
detalhamento a respeito do tamanho do setor. O primeiro deles, realizado pelo Ministério
da Salde em 1995, analisou 141 ONGs gue combatem a AIDS no pais e que receberam
gjuda financeira do Ministério. O segundo levantamento, publicado em 1996 pelo Fundo
Mundia para a Conservagéo da Natureza - WWF, documentou 725 ONGs atuando na
area de meio ambiente. O estudo mais recente foi conduzido pela ABONG em 1998 e
enfocou seus 211 membros que tendem a ser as chamadas “ ONGs de desenvolvimento”.

A contagem do nimero de ONGs também € uma ciéncia incerta na América
Latina, na medida em que ndo existe muita uniformidade nos critérios de definicéo
utilizados. Um estudo baseado na andlise de 32 catdogos de ONGs e realizado em 1990
estimou 0 nimero de ONGs na América Latina em 4.327. * A dificuldade em fazer o
levantamento do nimero de ONGs parece ser global, pois mesmo as estimativas
internacionais variam consideravelmente. Um importante estudo estimou em 35.000 o
nimero de ONGs em paises em desenvolvimento (Fisher 1993). Outro, realizado pelo
PNUD, avaiou em 50.000 o nimero de ONGs que trabalham nestes paises. As ONGs
também exercem um papel importante mundialmente no que se refere ao repasse de
recursos na area de desenvolvimento. Estimase que mais de 15% do total de
financiamentos internacionais no setor sgiam canalizadas através de agéncias de
cooperacdo internacional. O estudo do PNUD identificou 2.500 agéncias “do hemisfério
norte” que doam US$ 5,5 bilhdes em fundos privados e US$ 2,2 bilhGes em fundos
governamentais, anualmente, para as 50.000 ONGs existentes “no hemisfério sul”.
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Uma das mais notaveis caracteristicas do setor das ONGs € seu crescimento
metedrico. Um estudo da ABONG de 1996 mostrou que cerca de 60% das mais
importantes 143 ONGs do pais tinham sido criadas desde 1985, sendo 15,4% desde 1990
(tabela 1). Somente 21% das ONGs tem mais de 20 anos. A pesguisa do WWF constatou
gue apenas 39,2% das ONGs ligadas as questdes de meio ambiente existem ha mais de 10
anos e gque a grande maioria delas tinha sido criada por ocasido da Cupula da Terra (ECO
92).

Tabela 1. Datas Oficiais de Fundacdo de 143 ONGs

DATAS ONGs
196169 4.9 %
1970-79 16.8 %
1980-84 18.9%
1985-89 44.1%
199094 15.4%
TOTAL 100%

Fonte: ABONG 1996.

Refletindo a tendéncia brasileira de concentracdo regional, grande parte das
ONGs catalogadas no estudo de 1988 (ISER 1988) localizam-se na metade sul do pais. A
regido Sudeste concentra 53% do total de ONGs no Brasil, enquanto a segunda maior
concentracdo € no Nordeste, com 27%. Além disso, as organizagBes com uma perspectiva
nacional e acance mais amplo tendem a encontrar-se no sul, como € o caso das
organizagtes de pesquisa ou as de direitos indigenas. O estudo do WWF demonstrou que
esta concentracdo regional também prevalece na &rea de meio ambiente, onde a atuagéo
mais significativa de apoio para a Amazbnia é desenvolvido por ONGs localizadas em
outras regides. Este € 0 caso, por exemplo, de organizagdes como WWF, FOE e ISA,
CUj0s escritdrios situam-se no eixo Sdo Paulo - Brasilia. Considerando gque as ONGs tém
um forte caréter regional, € interessante observar que uma grande propor¢éo delas
também se prople a ter estratégias de intervencdo nacional, o que ndo apenas reflete as
ambiciosas agendas de politicas publicas que as ONGs geralmente mantém, bem como a
natureza centralizadora do sistema politico do Brasil. Um levantamento a respeito das
maiores ONGs verificou que, surpreendente, 46,2% das ONGs mantém uma agenda
nacional, enquanto 50% mantém um escopo estadual de atuacdo (ABONG 1998c).

Embora a histéria das ONGs sgja relativamente recente, a evolugdo foi marcada
por varias etapas distintas. No final da década de 70 e inicio da década de 80, muitas das
liderancas e dos ativistas das ONGs reamente ndo acreditavam na legitimidade de seu
papel como ator independente do estado, ou mesmo na sustentabilidade do setor a longo
prazo. Como a maior parte das ONGs nasceu na semi clandestinidade, em um momento
de grande repressdo politica no auge do regime militar, elas ndo se identificavam como
um setor “ndo-governamental” independente e de cardter permanente, mas simplesmente
como um estagio tempor&io na transicdo inexoravel para um governo de moldes
socidistas, no qua ndo haveria mais necessidade de um setor independente para
fiscalizar o estado. A partir de meados da década de 80, as principais ONGs comecaram a
perceber que constituiam um setor a parte, com posicdes e interesses proprios, ao invés
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de se verem apenas como “voz dos quem ndo tém voz’, ou sga, portavozes das
populagdes marginalizadas.

Uma clara evidéncia deste novo senso de identificacdo deu-se com a criacdo, em
1991, da Associacdo Brasileira de ONGs (ABONG), primeira associagdo das ONGs
voltadas para o desenvolvimento no Brasil. Este estédgio também se caracterizou por uma
profunda reestruturacéo organizacional das principais ONGs, quase sempre significando
a introducéo de instrumentos de planejamento estratégico e de mecanismos de avaliagéo,
assim como uma definicio mais clara dos programas de trabaho e prioridades
institucionais. Ao invés de permanecerem como um balcéo de servicos, ou simplesmente
responderem a demanda por servicos provenientes da base, as ONGs comegcaram a
aprimorar sua especializacdo técnica, a identificar melhor seus grupos benefici&rios e a
deixar as tarefas de organizagdo comunitéria para as préprias associagdes comunitarias ou
movimentos sociais que emergiam como, por exemplo, 0 MST ou o Conselho Nacional
dos Seringueiros.

Outro aspecto interessante na evolucdo das ONGs foi que elas nasceram e
prosperaram sob condic¢des adversas na sociedade. Enquanto algumas foram criadas em
meio a um clima politico proscrito, na vigéncia do regime militar, a maior parte
proliferou durante a década de 80, que ficou conhecida no hemisfério como “a década
perdida’, dado que este foi um periodo de estagnacdo econdmica e de deterioracdo das
condigBes sociais na América Latina. As ONGs cresceram tanto em termos numeéricos
guanto em termos institucionais durante este mesmo periodo de crise social (como
demonstrado na tabela acima). Alguns anadlistas consideram que este crescimento foi
resultado justamente do vazio politico na esfera governamental, ocasionado pelas
limitagBes orcamentérias e crises de governancia. E curioso notar também que, enquanto
todos os indicadores econdmicos apresentavam queda durante os anos 80, 0s orcamentos
das ONGs (quase que exclusivamente mantidos por doaces do exterior, em doblares)
eram indiretamente beneficiado pela desvalorizagcdo das moedas nacionais.

Muitas ONGs também passaram por profundas mudancas em termos de
paradigmas conceituais a partir da queda do Muro de Berlim, h& cerca de 10 anos.
Nocdes conceituais tradicionais como o modelo de desenvolvimento centrado no estado e
a critica ao capitalismo centrado na teoria da dependéncia foram substituidas por posi¢coes
mais pluralistas e voltadas para resultados. Nas palavras do mais conhecido de todos os
dirigentes de ONGs, Herbert “Betinho” de Souza, em 1995, a propdsito das ONGs. “As
velhas barreiras ideol6gicas, resquicios da guerra fria, precisam ser substituidas por uma
busca mais pragmética de solugdes efetivas para problemas humanos urgentes’ (Souza,
1995, pag. 49-50). Outra mudanca conceitua importante foi a conscientizagdo das
liderancas das ONGs com relacéo a legitimidade de seu papel independente no seio da
sociedade brasileira, a semelhangca do setor ndo-governamental nos paises
industrializados. Apesar de a atitude das ONGs brasileiras ter sido de contestacdo ou
indiferenca com relacdo a tradicdo democratica das democracias ocidentais durante a
maior parte da Guerra Fria, ha atualmente uma crescente valorizagao por parte das ONGs
do importante legado da sociedade civil destes paises e, particularmente, da “democracia
associativa’ dos Estados Unidos, descrita por Alexis Tocqueville em meados do século
X1X. 3t Além disso, cada vez mais os lideres de ONGs brasileiras n&o so reconhecem o
papel permanente que as ONGs desempenham nos paises industrializados como também
mantém relagdes mais estreitas com estas organizacoes, freqientemente moldando suas
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estratégias para levantamento de recursos e consolidacdo institucional em experiéncias da
Europa e dos Estados Unidos.®? Ainda que algumas ONGs parecam ter descartado suas
velhas ortodoxias e estgjam adotando novos paradigmas conceituais, muitas consideram
gue seus valores e objetivos originais foram mantidos. Um recente estudo sobre o
impacto do esforgo das ONGs, requisitado pela ABONG, afirma:

“A mudanca de papel, substituindo o trabalho de cunho mais politico dos
anos 70 pela prestacdo de servicos mais especidizados nos anos 90, néo
significa, por outro lado, um distanciamento das ONGs de suas antigas atividades
de mobilizacdo popular. O que parece ser radicamente novo € o conteddo dos
servigos sociais oferecidos pelas ONGs, agora estruturado no ambito de um
espaco ingtitucional capaz de influenciar a formulacdo e implementacdo das
politicas publicas’. ®

Caracteristicas Gerais

O que possibilitou as ONGs tornarem-se agentes efetivos de desenvolvimento no
Brasi| foi a capacidade singular das mesmas de atuarem com um pé na dimensao macro e
outro na dimensdo micro — prestar servigos para 0s grupos de base e, simultaneamente,
enfocar questfes relativas a politicas nacionais. Elas tém a capacidade para abordar temas
estruturais sem perder de vista as realidades e preocupacdes das popul acdes locais. Além
disso, geramente combinam presenca e conhecimento sobre as comunidades com a
especializacao técnica para plangjar e implantar programas de desenvolvimento que s2o,
em geral, participativos, inovadores e de baixo custo. Atuamente, as ONGs oferecem
servicos em diversas &eas como educacdo, salde comunitéria, assisténcia juridica,
protecdo ambiental, organizacdo comunitéria, producéo agricola, producdo e divulgacéo
de videos, formulacdo de politicas publicas, assisténcia a micro-empresas urbanas e
combate a AIDS.

Outro importante aspecto do setor das ONGs € sua diversidade singular, como
evidenciado pelo levantamento da ABONG em 1996 (ABONG 1996). O estudo identifica
nada menos que 70 diferentes termos utilizados para as varias populagdes beneficidrias
atendidas pelas ONGs. Dentre estas, ha associagdes (de moradores, de produtores),
criancas, sindicatos, organizacdes religiosas, populacBes de risco (meninos de rua,
trabalhadores do sexo, portadores de AIDS) e grupos étnicos (afro-brasileiros, mulheres,
indigenas). A Figura 1 apresenta os oito principais grupos de beneficiérios, listados por
ordem de importancia A relacdo demonstra que, refletindo a atual distribuicéo
populacional brasileira, a maioria das ONGs direciona seus esforcos para popul acdes
urbanas (52,4% e 46,9% respectivamente), enquanto que cerca de um quarto (22% e
21%) trabalha com grupos na érea rural. E interessante notar o nimero elevado de ONGs
de segundo nivel, que prestam assisténcia a outras ONGs (25,8%). Dois resultados que
parecem indicar uma tendéncia ascendente sdo as ONGs que trabalham com criangas e
adolescentes (63,7%) e com mulheres (41,9%). O ultimo relatério da ABONG de 1998
mostrou um novo aumento no nUmero de grupos gque se dedicam a mulheres e questdes
relacionadas as mulheres, que representam agora 54,8% (ABONG 1998b).
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Figura 1. Principais Populactes Beneficiarias das ONGs
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Nota: foram aceitas respostas mltiplas.
Universo: 124 ONGs.
Fonte: ABONG 1996.

As ONGs também sdo geramente classificadas pelo tipo de atividade que
exercem como, por exemplo, organizagcdo comunitaria, pesquisa e divulgagdo, prestacdo
de servigos sociais, assisténcia técnica, treinamento e formulagdo de politicas publicas.
Mais uma vez refletindo a diversidade deste setor, um total de 27 diferentes atividades
foram identificadas no estudo da ABONG de 1996 (Landim e outros). A Tabela 2 mostra
as sete principais atividades arroladas. A atividade mais citada foi assessoria, um termo
genérico que abrange uma combinacdo de andlise/assisténcia técnicalcapacitacdo, que
tem sido utilizado com frequiéncia pelas ONGs para definir o tipo de gjuda especializada
que €las oferecem. E interessante notar que duas outras atividades bastante mencionadas
e que refletem uma tendéncia crescente sdo educacdo para cidadania, ou educacéo
civica, e pesquisa. De fato, um ndmero cada vez maior de ONGs esta se especializando
em redlizar pesquisas cuja qualidade e relevancia social comegam a se comparar com
aquel as efetuadas pelas melhores universidades.

Exemplos de esforcos bem sucedidos em cada uma das areas de atividade
indicadas acima s&o numerosos e dentre eles podemos citar:

Assessoria e Assisténcia Técnica. A Rede PTA (Programa de Tecnologia Alternativa) € uma
rede de 23 ONGs regionais que oferece uma variada gama de servicos para pequenos
produtores nas areas de experimentacao, producéo e comercializacdo agricola. Estendendo-se
do Maranhdo até o Rio Grande do Sul, a rede desenvolve programas conjuntos de
experimentagdo com sementes, patrocina workshops de treinamento em ambito nacional e
publica manuais técnicos de agroecologia.

Educacdio Popular e Capacitagdio A Federagdo de Orgdos de Assisténcia Socid e
Educacional (FASE), atraves de escritorios em seis estados, gudou a criar e continua a
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prestar assisténcia técnica e treinamento para centenas de associacOes de favelados,
cooperativas rurais e organizagdes de mulheres.

Tabela 2. Principais Atividades das ONGs

Atividades ONGs
Assessoria 414%
Educagéo Popular 14.7%
Educac&o para a Cidadania 141 %
Pesquisa/ Analise 74%
Informacdo 4.9 %
Campanhas/ Denuncias 4.2%
Capacitacdo 3.3%
Outras 10.0%
TOTAL 100 %

Universo: 121 ONGs.
Fonte: ABONG 1996

Educacdo para a Cidadania. O Geledes Ingtituto da Mulher Negra é uma organizacdo
criada por mulheres negras em S&o Paulo, dedicada a pesquisa aplicada, assisténcia juridica e
educacdo publica em areas como discriminacdo racia e direitos da mulher. Além de produzir
material educacional para grupos de baixa renda, o Geledes também tem liderado campanhas
publicas questionando a veiculagdo de imagens estereotipadas de ragas nos programas de
televisdo no Brasil.

Pesquisa e Andlise. O Ingtituto Socio Ambiental (ISA) desenvolve pesquisas de amplo
alcance sobre grupos indigenas, tendo produzido o mais completo catdlogo antropoldgico de
culturas indigenas e mapas de éreas indigenas baseados em sensoriamento remoto via satélite.
O ISA presta assisténcia juridica e andlise politica para dezenas de associages indigenas em
guestbes relacionadas a demarcacdo de terras, empreendimentos produtivos e legisacdo
indigena.

Difusdo de Informagdes. O Ingtituto de Estudos, Formagéo e Assessoria em Politicas Sociais
(POLIS) de Séo Paulo empreende pesquisa aplicada e censos populacionais em temas como
titulagdo de terrenos urbanos, transporte publico, saneamento, administragdo urbana e
melhores préticas. Os resultados destas pesquisas sdo difundidos entre centenas de
associagoes de bairros, sindicatos e governos municipais por todo o Brasil.

Campanhas Reivindicatérias. O Ingtituto de Estudos Socio-Econdémicos (INESC)
acompanha a agenda legidativa no Congresso Nacional e difunde os resultados regularmente
para uma rede de centenas de OSCs por todo o pais, com referéncia a topicos como politica
agraria, direitos humanos e meio ambiente. O INESC também repassa aos congressistas as
opinides e posicionamentos politicos das OSCs e organiza campanhas com apoio popular
parainfluir na aprovacdo de leis que favorecem a sociedade civil.

Treinamento. O Salde e Alegria promove regularmente cursos de treinamento para
centenas de liderancas comunitérias  ribeirinhas da Amazbnia em &eas como salde
preventiva, mango florestal e educacdo ambiental. Sua metodologia inovadora inclui a
producdo local de programas de rédio e video e espetécul os circenses interativos.



As ONGs tém também agendas de trabalho que sdo multiplas e distintas. Tais
agendas ndo sO variam em termos de area tematica (como educacdo, agricultura, género,
meio ambiente e direitos humanos), como em termos de objetivos estratégicos,
metodologias e nivels de atuacdo. Ainda que a maior parte das ONGs adote agendas
localizadas e com objetivos especificos (por exemplo, atender comunidades de baixa
renda numa determinada regido, influenciar a politica de distribuicdo de agua em um
municipio, ou produzir material de treinamento sobre agricultura sustentavel), outras
ONGs mantém muiltiplas agendas competindo entre si e em diferentes niveis. Até alguns
anos atras, era comum que as ONGs de ambito nacional tivessem cinco ou seis agendas
teméaticas a serem desenvolvidas em nivel local, nacional e até internacional, como
exemplificado pelo Instituto Brasileiro de Andlises Sociais e Econdmicas (IBASE).3*
Entretanto, as pressdes mais recentes por maior especializagcdo levaram estas
organizacOes a geralmente enfocar somente duas ou trés &reas tematicas principais. A
diversidade e complexidade destas agendas tem em determinados momentos gerado
conflitos entre as ONGs. Por exemplo, ONGs que atuam na area da reforma agraria, tém
entrado em choque com ONGs que trabaham com a protecdo ambiental, ja que a
necessidade de assentar trabalhadores rurais sem terra na Amazbnia compete com a
agenda da conservagdo florestal na regido. Na area indigena € comum a divergéncia entre
as ONGs alinhadas com a igregja e aguelas vinculadas a universidades (departamentos de
antropologia), no que tange as quais seriam as politicas mais adequadas para lidar com o
a questao do aculturamento indigena ou mesmo politicas de demarcacéo de terras.

Também é comum gque ONGs em varios niveis tenham agendas estratégicas
distintas. Um caso bem conhecido foi o financiamento pelo Banco Mundial do projeto
PLANAFLORO em Rondbnia, que desencadeou uma série de campanhas de ONGs em
nivel local, naciona e internacional, demandando que fosse acionado o Painel de
Inspecéo do Banco Mundial para investigar o projeto devido a uma série de problemas e
atrasos. Enquanto as ONGs sediadas em Washington estavam claramente interessadas na
iniciativa como mais um teste para melhor medir a atuacdo do Painel em nivel mundial,
as ONGs locais estavam basicamente interessadas em utilizar o instrumento de
fiscalizagdo para melhorar 0 desempenho do projeto em nivel loca. Embora esta
campanha internaciona/nacional de ONGs sgja considerada como uma das mais bem
sucedidas pela efetiva pressdo exercida sobre o Banco e 0 governo estadual, a tenséo
gerada por estas agendas distintas ficou evidente em certos momentos. Isto ocorreu, por
exemplo, quando o projeto foi reestruturado em 1996 e as ONGs locais decidiram
concentrar seu poder de negociacdo na criagdo do um fundo de pequenos projetos
chamado Programa de Apoio a Iniciativas Comunitarias (PAIC) no vaor de US$ 22
milhdes de dblares. Diversas ONGs internacionais, que s tinham se envolvido com a
questdo em um estdgio posterior, ficaram com a impressdo que as ONGs locais se
contentaram com menos do que deveriam, deixando assm muitos dos problemas
ambientais originais do projeto sem encaminhamento efetivo.®

As ONGs ndo sO se chocam entre si por conta de diferentes agendas, como
também sdo comuns conflitos seus com movimentos sociais e grupos comunitarios.
Apesar das ONGs terem sido estabelecidas em decorréncia das demandas provenientes
dos movimentos sociais e, em geral, manterem elos fortes com os grupos deste segmento,
por vezes ha divergéncias entre ONGs e tais grupos quanto a politicas publicas,
financiamentos e outros temas. Na area da AIDS, por exemplo, as ONGSAIDS ja
entraram em atrito, em determinados momentos, com a Rede Nacional de Pessoas
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Vivendo com HIV/AIDS (RNP+) quando se tratava de determinar as prioridades
estratégicas da luta contra a AIDS no Brasil. Estes conflitos parecem ser estimulados,
em parte, pela competicio aos escassos financiamentos, tendo em vista que as
ONGgAIDS tendem a ser melhor estruturadas e financiadas do que seus interlocutores na
RNP+. Os movimentos sociais parecem ter razédo em reclamar neste particular, visto que
um recente estudo realizado por quatro agéncias de cooperacdo internaciona holandesas
demonstrou que 80% a 90% dos seus empréstimos foram alocados para ONGs, enquanto
somente 10% a 20% foram destinados para movimentos sociais (ABONG 1998a).

Em outras areas, os conflitos entre as ONGs e 0s movimentos sociais, seus aiados
natos, sB motivados pela evolucdo natural de aspectos como autonomia e lideranca. A
medida em gque 0s movimentos sociais crescem em tamanho e sofisticagéo, eles comecam
a sentir que o apoio institucional e a capacitacéo oferecidos pelas ONGs, t&o importante
na primeira fase da estruturacdo da entidade, deixam de ser necessarios, ou mesmo bem-
vindos. Este foi 0 caso, por exemplo, de varios dos movimentos sociais dos chamados
“povos da floresta’, ou sgja, grupos tradicionais que vivem na floresta amazonica, como
seringueiros e povos indigenas. Nao ha duvida que agumas ONGs ambientais tenham
sido fundamentais para a criagdo e o crescimento do Conselho Nacional dos Seringueiros
(CNS) em meados dos anos 80. Quando o movimento dos seringueiros, porém, adquiriu
maturidade através da lideranca e martirio de seu lider, Chico Mendes, muitos dos lideres
do CNS comecaram a demonstrar resisténcia, nos anos 90, a 0 que consideravam ser 0
crescente oportunismo e tutelagem por parte destas mesmas ONGs. Tensdes semelhantes
relacionadas a questdes de representacdo e lideranca, ocorreram entre as recém criadas
redes de associacOes indigenas, como CAPOIB e COIAB, e as tradicionais ONGs de
apoio a causas indigenas.

Por outro lado, faz-se necessario mencionar que as ONGs e 0s movimentos
sociais também parecem saber colocar suas diferencas de lado para se unirem em blocos
unificados quando se faz necessario, como sera discutido na secéo sobre articulagdo de
ONGs em redes. Estes conflitos institucionais entre ONGs e movimentos socias estéo
sendo efetivamente contornados através da criacdo de redes e féruns inter-setoriais que
formulam e advogam politicas publicas. Um exemplo deste fendbmeno é o Forum
Brasileiro de ONGs e Movimentos Sociais para 0 Meio Ambiente e Desenvolvimento
(Férum Brasileiro), que traz no préprio home seu cardter intersetorial, composto por
ONGs e movimentos sociais. Um segundo exemplo € o Forum pela Reforma Agraria e
Justica no Campo, que congrega o0 Movimento dos Trabalhadores Rurais Sem Terra
(MST), a Confederacéo Nacional dos Trabalhadores na Agricultura (CONTAG), além de
importantes ONGs como IBASE e INESC. Q

Quadr o de Pessoal e Or camentos

O estudo realizado pelo ISER em 1991 revela uma crescente sofisticagdo das
ONGs na execucdo de suas proprias agendas de desenvolvimento, conforme revelado
pelos seus quadros de pessoa (ISER 1991). Enquanto a maior parte delas comegou como
“banda de um s musico”, o estudo mostrou que as 125 maiores ONGs empregavam
2.660 pessoas, ou uma média de 21 pessoas. Sd0 dados similares ao levantamento
efetuado pelo Ministério da Salde, que verificou que as ONGs da &rea de AIDS contam,
em média, com 20 pessoas, ainda que 35% destas organizactes disponham de menos que
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10 pessoas. O estudo do ISER de 1991 mostrou que as ONGs sdo administradas por um
grupo de profissionais qualificados, sendo que 87% tém curso de graduacdo universitéria
e 39% nivel de pos-graduacao, percentuais que excedem em muito a média nacional.

Em termos de orgamentos, os estudos do ISER de 1991 e da ABONG de 1996
(figura 2) mostram que a grande maioria, ou sgja, 88% das ONGs dispbe de orgamentos
operacionais anuais de até 500.000 ddlares, e somente cerca de 7% contam com
orcamentos superiores a 1 milho de ddlares anuais. E interessante observar que nos 5
anos de interval o entre estes |levantamentos, os dois extremos da piramide (0s orgamentos
até US$ 30.000 e os de mais de US$ 1.000.000) diminuiram, tornando mais uniformes os
orcamentos das ONGs. Um estudo mais recente da ABONG demonstra que 0s
orcamentos maiores (acima de US$ 1 milh&o) subiram ligeiramente, de 6,3% em 1994
para 7% em 1998, mostrando que um reduzido nimero de ONGs, mais estabelecidas e de
uma “nova geracdo”, conseguiu crescer durante este periodo de declinio geral nos
orcamentos do setor (ABONG 1998a).

Figura 2. Orcamentos das ONGs, 1990 e 1993
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Nota: Universo = 102 e 121 ONGs.
Fonte: ISER 1991 e ABONG 1996.

Em termos de nimeros totais, o estudo constatou que o orcamento combinado
destas principais ONGs foi de US$ 28 milhdes de ddlares (102 ONGs) em 1990 e US$ 31
milhdes (121 ONGs) em 1994,

Os estudos do ISER de 1991 e da ABONG de 1996 revelaram que as ONGs séo,
em grande parte, dependentes de financiamentos externos, sendo que muitas relataram
gue 90% de seus recursos provém do exterior. As principais fontes de recursos do
exterior sdo agéncias de cooperacdo internacional de igrejas, fundacdes privadas e umas
poucas agéncias governamentais, sendo a maioria de 0rgéos ligados as igrejas Protestante
e Catdlicaa. Um estudo redlizado por quatro agéncias de cooperagdo internaciona
holandesas (Bilance, ICCO, Novib e Solidaridad) mostrou que 37 agéncias destinaram
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USS$ 71,7 milhdes para as ONGs brasileiras em 1994 (Holanda 1997). O maior fluxo de
ddlares para projetos de desenvolvimento veio da Alemanha (40%), seguido da Holanda
(28%), Estados Unidos (13%), Gra Bretanha (8%), Suica (5%), Canada (0,9%) e Itdia
(0,8%). E interessante observar também que o relacionamento entre as ONGs e as
agéncias ndo gira apenas em torno dos recursos financeiros transferidos. Ha
historicamente uma “ética de solidariedade” no relacionamento ONG — agéncia de
cooperacdo, caracterizado por uma nocdo de parceria Norte-Sul. As atividades de
parceria executadas tém incluido encontros regulares de consulta, intercambio de
assisténcia técnica em questdes como levantamento de fundos e avaliagdes do projetos, e
desenvolvimento conjunto de campanhas voltadas as politicas de guda externa na
Europa. *°

Entretanto, é evidente que a dependéncia histérica das ONGs sobre seus
tradicionais parceiros doadores chegou ao limite e ndo poderd mais sustentar o
crescimento do setor. As ONGs experimentaram um aumento substancial em seus
orcamentos operacionais e quadros de pessoal na década de 80, mas nos anos mais
recentes sofreram sérios cortes orcament&rios levando a reducbes significativas de
atividades e até mesmo forcando alguns a fecharem suas portas. ONGs bem conhecidas
como IBASE, ISER, CLF e FASE tiveram que adotar medidas de reducédo orcamentéria
a0 longo destes Ultimos anos, que variaram desde a descontinuidade de programas e
reducéo de pessoal até o fechamento de programas e escritdrios em outros estados.

A retragdo nos orgamentos das ONGs ocorreu por varios motivos. Primeiro, as
agéncias de cooperacdo internaciona estdo passando por transformacgdes historicas em
Seus orcamentos e nas prioridades de financiamento por diversos motivos. Estes incluem:
uma mudanga de paradigma, que os tem afastado da postura tradicional de “solidariedade
politica’ para uma politica de cooperacéo mais baseada na obtencdo de resultados e ao
combate a pobreza; orcamentos menores devido a crescentes dificuldades econdmicas em
Seus proprios paises, uma “fadiga de doag&o” generalizada, resultado de décadas de apoio
aos paises em desenvolvimento sem aparentes melhoras nos indices de pobreza; e o fato
de verbas oficiais de assisténcia externa terem sido canalizadas para novas prioridades
geogréficas como a Europa Oriental e Africa. De fato, muita das agéncias de cooperaco
internacional estdo passando por processos de reformulacdo institucional que incluem
mudancas nas prioridades de financiamento e nas estruturas organizacionais, que ndo sao
muito diferentes das transformagdes pelas quais passam as ONGs brasileiras. Este é o
caso, por exemplo, de trés agéncias de cooperacdo internacional com larga tradicdo de
financiamento de OSCs no Brasil: Oxfam/UK, ICCO eo IAF.

Em segundo lugar, os orgamentos das ONGs (que eram, em grande parte, em
ddlares) foram afetados seriamente pela adocdo (em julho de 1994) do Plano Real, que
aboliu a defasagem cambial. A ABONG relatou que seus membros sofreram uma
reducdo média de 30% em seus orcamentos NOS quatro anos que se seguiram a
implantagdo do Plano Real. Paradoxalmente, os orcamentos das ONGs experimentaram
alguma recuperacdo com a maxi-desvalorizacdo do Real ocorrida no inicio de 1999, no
bojo da crise financeira mundia que se estendeu de Bangkok a Brasilia.

A terceira razéo pela inadequagdo dos orcamentos das ONGs tem sido que as
proprias ONGs brasileiras tém chegado a um nivel de consolidacéo e capacidade de
atuacdo tal, que ndo podem mais sustentar-se por meio deste mecanismo tradiciona e
relativamente limitado de financiamento externo. Se ndo conseguirem acionar novas e
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maiores fontes de recursos, as ONGs dificilmente teréo condicbes de extrapolar o nivel
micro e alcangar um impacto regional ou mesmo nacional. Est4 ficando claro para
muitas liderancas que as ONGs precisam testar novas parcerias e desenvolver novas
fontes internacionais e (especialmente) locais de financiamento junto ao setor privado,
governo, organizagBes multilaterais, além de testar mecanismos préoprios de geragéo de
renda como, por exemplo, através do estabelecimento de uma base de filiados que
contribua mensalmente ou a venda de servicos.

Diferentemente dos seus pares que atuam na area de desenvolvimento, o estudo
do WWF concluiu que as ONGs ambientalistas subsistem principamente de
financiamentos locais. E surpreendente verificar que 52,8% dos orcamentos anuais de
todas as entidades pesquisadas advém da contribuicso dos membros 37 e 28% sdo obtidos
através da venda de servicos ou produtos, enquanto apenas 15,7% sdo provenientes de
doacles internacionais. Mais recentemente, um crescente nimero de ONGs de
desenvolvimento tem buscado diminuir a dependéncia sobre doagdes internacionais
através da obtencdo de financiamentos do governo e do setor privado, aém da venda de
servicos e publicagbes. Algumas ONGs, como o IBASE, literamente inverteram sua
dependéncia de fontes estrangeiras de 70% para 30% nos ultimos cinco anos. Outras,
como a AACC, uma ONG voltada a0 desenvolvimento sustentével rural no Rio Grande
do Norte, conseguiram reduzir consideravelmente sua dependéncia do exterior atraves da
alavancagem de recursos de 6rgéos do governo e outras fontes locais. 3 Outro exemplo
ilustrativo é o Férum de ONGs de Rondbnia, que passou da total dependéncia do exterior
para a criagdo de uma “cooperativa de trabalho” que permite que seus membros
individuais sgjam contratados por 6rgédos do governo como consultores para realizarem
uma série de atividades, permitindo assm lidar de forma criativa com as limitacfes
impostas pelas |eis trabal histas. *°

A Ultima pesquisa efetuada pela ABONG em 1998 mostra que uma mudanca
histérica esta ocorrendo nos padrfes de financiamento das ONGs, pois cresce cada vez
mais 0 numero de financiamentos advindos do governo e de fontes privadas. Como
mostra a Tabela 3, quase a metade (47,2%) das 184 ONGs consultadas confirmou receber
verbas do governo. Destas, 10,6% atribuem mais de 50% de seus orgamentos a fontes
governamentais, sendo que, surpreendentemente, cerca de 5% informou que 90% de suas
receitas sdo oriundas desta mesma fonte. Com relacéo a fonte destes recursos, o nivel
federal contribuiu com a maior propor¢cdo de financiamentos (30,4%), seguido dos
governos estaduais (19,5%). O relatério também mostra que 22,2% receberam
financiamentos de empresas privadas e fundagdes, e 45,5% indicaram ter obtido algum
recurso atraves da venda de produtos e servicos (ABONG 1998).

Tabela 3. Financiamentos Gover namentais para as ONGs

PERCENTUAL DO ORCAMENTO ONGs
0-10 14.6 %
10-30 16.0 %
30-50 59%
50-90 59%
90-100 49%
Sem Financiamentos Governamentais 50.0%
N&o reportaram 2.7%
TOTAL 100 %
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Fonte: ABONG 1998c.
Universo: 184 ONGs

Conforme sera discutido posteriormente, o aumento dos financiamentos das
ONGs por parte do governo é um fenbmeno novo, muito significativo e importante.
Ainda que as ONGs tenham tradicionamente evitado receber financiamentos
governamentais, parece haver uma crescente aceitacdo desta modalidade. “° Um estudo
preparado por 6rgdos holandeses publicado recentemente pela ABONG revela que:

“Muitos comecaram a colaborar com o Estado, freqlentemente por
razbes de ordem financeira. Mesmo o trabaho redizado por contrato pode
produzir sinergias em termos de a cancar objetivos comuns, aterar a colaboracéo
entre os setores publico e privado ou promover uma melhoria da atuacéo
governamenta”. (ABONG 19983, pag. vi)

As ONGs também tém despertado o interesse de bancos de desenvolvimento
multilaterais como o BNDES e do governo brasileiro. O Banco Mundia e o BID estéo
comecando a entender que as ONGs podem ser atores institucionais importantes para
assegurar um modelo de desenvolvimento efetivo e sustentavel em nivel local. Um guia
do Banco Mundial sobre como trabalhar com ONGs esclarece que:

“Ao oferecer uma perspectiva que se distingue daguela dada pelo
governo ou pelo setor privado, as ONGs podem gjudar a compor um quadro mais
completo e equilibrado do contexto. As ONGs tém sido particularmente efetivas
em chamar atencdo para preocupactes ambientais e trazer a publico a perspectiva
daqueles cuja expressdo politica € mais fragil”. (Banco Mundia 1995, pég.22).

No caso do Banco Mundial, mesmo sem contar com mecanismos para financiar as
ONGs diretamente, ha um nuimero cada vez maior de “fundos de pequenos projetos’
embutido nos projetos financiados pelo Banco (AIDS, PPG7, PNMA/PED,
PLANAFLORO, PRODEAGRO) que financiam milhares de OSCs por todo o Brasil
(tabela 5). E interessante notar que o BID tem tido alguma experiéncia anterior em
financiar as ONGs. O Fundo de Pequenos Projetos, gerenciado a partir do escritério de
Brasilia, ja destinou cerca de US$ 10 milhGes de ddlares para 19 ONGs urbanas desde
1978, para custear iniciativas nas areas de educagdo, micro-crédito e saide. O fundo
adota um limite de US$ 500.000 por projeto e, para cada projeto de ONG financiado, o
BID também concede uma doacdo acoplada visando assegurar uma assisténcia técnica
suplementar e de qualidade voltada para as areas de gerenciamento do projeto e de
administragdo financeira. Embora estes financiamentos do BID sdo  tecnicamente
empréstimos, a taxa de juros de 1% e o prazo de amortizacdo de 25 anos praticamente 0s
transforma em doacfes. Entretanto, como o BID aplica muitas das mesmas normas
administrativas e tramites burocréticos empregados em seus grandes empréstimos a estes
peguenos projetos, 0 processo de aprovacdo destes pequenos financiamentos para as
ONGs tem sido lento.

Em sintese, é paradoxal que, no momento em que as agéncias governamentais de
cooperacdo internacional, como o Banco Mundial, estdo comecando a perceber o real
valor das ONGs como atores importantes no processo de desenvolvimento, explorando
inclusive as possibilidades de apoialas mais diretamente, muitas delas estejam sendo
ameacadas de cortes ou mesmo fechamento devido a retracdo das fontes tradicionais de

40



financiamento. Embora estejam surgindo novas oportunidades de financiamento para as
ONGs, provenientes do governo, do setor privado e de bancos multilaterais, existe um
problema de timing ou sincronia que podera dificultar uma transicdo exitosa das
tradicionais para as novas fontes de financiamento.

Articulacdo em Redes

O crescimento e consolidacdo das ONGs levou-as também a procurar uma maior
integragcdo e colaboragdo entre si. As razbes que motivaram esta aproximacgéo estdo
vinculadas a necessidade de definir uma identidade comum, aprimorar as agOes através
da troca de experiéncias e expressar-se com mais firmeza e unidade no ambito das
politicas publicas. As primeiras iniciativas de articulac&o tiveram lugar nos niveis locais e
regionais, especidmente nas regides nordeste e sudeste do pais, quando as ONGs
iniciaram foruns locais para discutir aspectos técnicos e politicos de seu trabalho. Com o
passar do tempo, a medida que as ONGs passaram a perceber a crescente presencae o
impacto que estavam tendo nos espagos publicos, sentiram a necessidade de buscar uma
maior articulacdo em nivel nacional.

Neste sentido, o Brasil vivenciou um processo impressionante de articulagéo das
ONGs a partir de meados da década de 80. O primeiro verdadeiro encontro de ONGs em
ambito nacional ocorreu em 1985 e reuniu cerca de 20 a 30 das principais entidades, com
0 objetivo de partilhar experiéncias de trabalho e tracar estratégias comuns relativas as
politicas publicas. Desde entdo, varios encontros nacionais tém sido redizados para
discutir temas como reforma agraria, meio ambiente e mudancas na cooperacdo
internacional. Atualmente, muitas das grandes cidades (Recife, Rio de Janeiro, Séo Paulo
e Porto Alegre) e estados (Rondbnia, Mato Grosso, Rio Grande do Norte, e Santa
Catarina) mantém féruns permanentes de articulagdo conhecidos como “Férum das
ONGs’, que se retinem regularmente. Dentre os mais ativos destes foruns, destacam-se o
de Recife, onde cerca de 20 ONGs vém-se reunindo regularmente ao longo dos Ultimos
10 anos para coordenar, com sucesso, iniciativas voltadas a prestagdo de servigos e a
promogdo de campanhas publicas.** Existem ainda redes nacionais permanentes de
ONGs em torno de areas especificas como a Amazoénia, desenvolvimento rural, educacéo,
AIDS e direitos humanos, que incluem:

Férum Naciona Permanente de Entidades N&o-Governamentais de Defesa
dos Direitos da Crianca e do Adolescente (Forum DCA), criado em 1988,
gue congrega 67 organizagdes voltadas a defesa dos direitos da criangas;

Movimento Nacional de Direitos Humanos (MNDH), que congrega cerca de
250 centros de direitos humanos de todo o Brasil;

Férum Brasileiro de ONGs e Movimentos Sociais para o Meio Ambiente e 0
Desenvolvimento, com cerca de 130 organizacfes ambientalistas de todo o

pais;
Rede Brasil sobre Ingtituigdes Financeiras Multilaterais (Rede Brasil), que

monitora as avidades no Brasl dos bancos multilaterais de
desenvolvimento;

Rede Naciona de AIDS ONGs, com mais de 200 organizagoes,
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Forum Nacionad pela Reforma Agréria e Justica no Campo, que reline 0s
principais movimentos rurais e organizagdes como MST, CONTAG e CPT;

Forum Naciona de Entidades Civis de Defesa do Consumidor, composto por
cerca de 20 ONGs e associages de donas de casa, voltadas para a defesa dos
direitos do consumidor;

O esforgo de articulagdo mais significativo em @mbito nacional até o momento
tem sido a fundagdo da ABONG — Associagdo Brasileira de ONGs. A assembléia de
congtituicdo teve lugar no Rio de Janeiro em agosto de 1991 e reuniu 135 ONGs de
grande expressdo nacional, representando uma grande variedade de organizacbes. O
objetivo principal da associacdo, conforme expresso no documento de constituicdo, era o
de “expressar a identidade comum das ONGs comprometidas com a democratizacdo da
sociedade brasileira e com a tradicdo na prestacdo de apoio e servigos aos movimentos
sociais de base”. As principais metas operacionais da associagdo foram definidas da
seguinte forma: (1) promover maior discussdo e articulagéo entre as ONGs em torno de
temas e estratégias comuns de desenvolvimento; (2) representar e defender os interesses
das ONGs junto a sociedade brasileira e a0 governo;, e (3) promover uma maior
colaboragdo internacional. Atualmente, a ABONG conta com 211 entidades filiadas por
todo o Brasil e mantém oito foruns regionais de ONGs.

Existem trés interessantes fendmenos associados as experiéncias de articulagdo
das ONGs brasileiras. Primero, apesar das dimensdes continentais do pais, foi
relativamente facil para as ONGs montarem redes nacionais. Embora as diferencas
regionais tenham gerado agendas distintas e até conflitos em alguns momentos, as redes
brasileiras estdo entre as mais ativas e consolidadas da América Latina. Em segundo
lugar, as redes de ONGs demonstraram ser bem interligadas e flexiveis. E comum ainter-
conectividade e a sobreposi¢ao, e as relacdes de articulagéo nas redes sdo, muitas vezes,
pautadas pela informalidade. Por exemplo, enquanto muitas das ONGs pertencentes a
Rede Brasil sGo membros da ABONG, a prépria ABONG é filiada a Rede Brasil. Em
determinados momentos, entidades que ndo sdo formalmente membros de uma
determinada rede poder&o, entretanto, assinar abaixo-assinados patrocinados por ela. Em
terceiro, a construcdo de coalizOes tende a ser razoavelmente fluida e ligada a eventos
especificos ou aos fluxos e refluxos da maré politica. Articulagdes envolvendo dezenas
de entidades poderdo ser criadas em torno de temas especificos como o aumento de
gueimadas na regido Amazonica, um caso flagrante de violag&o dos direitos humanos, ou
mesmo a necessidade de participar de uma conferéncia das Nagdes Unidas, para serem
desfeitas logo em seguida.

Por outro lado, as ONGs mostram uma capacidade admiravel de colocar de lado
diferencas e desentendimentos entre s quando se trata de lancar campanhas contra
“opositores’ comuns, como S0 Vistos em determinados momentos 0 governo ou o Banco
Mundial. Foi este o caso, por exemplo, em Rondbnia, com as diversas organizactes
(trabalhadores rurais, associagdes indigenas, seringueiros, ONGs ambientalistas, grupos
de mulheres) que compdem o Forum de ONGs. Ainda que estas entidades tenham
diferencas de enfoque e estratégias de acdo voltadas aos seus temas especificos, elas
invariavelmente conseguem unir-se quando estdo em jogo questbes politicas mais
amplas. Isto foi demonstrado durante o conflito em torno do processo do Painel de
Inspecdo no ambito do Projeto PLANAFLORO, quando as ONGs sempre conseguiam
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manter uma frente unida, para a decepcdo de alguns no governo estadual que atuavam no
sentido de desarticular o Forum.

As ONGs brasileiras também tém tido avangos impressionantes de articulacdo em
nivel internaciona. Intercambio de informagdes e de pessoal, reunides para discussdo de
agendas comuns como reducdo de pobreza, direitos humanos e meio ambiente vém se
realizando regularmente com ONGs internacionais a partir do final da década de 80.
Desde o inicio, a interagdo tem sido mais intensa junto a ONGs da Europa e Estados
Unidos, embora os contatos com grupos na América Latina, Asia e Africa também
estegjam se intensificando. Um marco histérico nesse esforgo de articulagdo internacional
ocorreu por ocasido da Conferéncia das Nagbes Unidas para o Meio Ambiente e
Desenvolvimento (Eco 92). As ONGs brasileiras organizaram o Forum Global, um misto
de conferéncia e feira internacional de ONGs realizado simultaneamente a conferéncia
das NacBes Unidas. O encontro, com duracdo de 14 dias, reuniu cerca de 25.000
representantes de ONGs, incluindo ambientalistas, lideres religiosos, empreendedores
tecnol6gicos, liderancas comunitérias e cientistas, de 167 paises. Aconteceram mais de
500 workshops, seminérios, conferéncias de imprensa e exposi¢des nos diversos toldos
verdes e brancos instalados na Praia do Flamengo. Como anfitribes, as ONGs brasileiras
desempenharam um papel chave no plangamento desse evento, administrando um
orcamento de US$ 12 milhdes de ddlares e liderando discussdes teméticas que resultaram
em 39 “tratados alternativos’ de ONGs. No computo geral, a Eco 92 propiciou as ONGs
brasileiras a oportunidade de se tornarem mais visiveis dentro do pais e de mostrar que o
setor tinha se consolidado.

Desde entdo, as ONGs brasileiras tém ampliado sua presenca junto a redes
internacionais que trabalham em areas como AIDS, direitos da mulher e agricultura
sustentavel. Neste sentido, as principais ONGs brasileiras participaram ativamente das
mais recentes conferéncias teméticas das Nagbes Unidas: Viena (1993, direitos
humanos); Cairo (1994, questdes populacionais); Copenhague (1995, desenvolvimento
socia); Bejing (1995, questbes de género); e Istambul (1996, desenvolvimento urbano).
Uma consequiéncia interessante desta participacéo global foi o fato de um ndimero cada
vez maior de técnicos das ONGs vigiarem internacionamente, a exemplo de seus
interlocutores no governo e no Banco, dando-lhes uma perspectiva transacional mais
qualificada. Ainda que oficiais de governo e a imprensa questionem estas relaces
internacionals, ao ponto de alguns afirmarem que as ONGs brasileiras estejam a servigo
das agendas de cooperacdo do Norte, estas articulagbes globais parecem ser movidas
mais por consideracOes pragméticas. Este € o caso, por exemplo, do PLANAFLORO
(quadro 4), quando as ONGs perceberam que poderiam exercer mais pressdo sobre o
Governo de Estado e mesmo sobre o Governo Federal se buscassem em Washington ou
na Europa respaldo para suas criticas aos projetos financiados pelo Banco Mundial em
Rondbnia. Como mencionado em um livro lancado recentemente sobre redes
internacionais:

“As redes transnacionais de defesa e reivindicagdo de direitos sdo particularmente
Utels em SituagBes em que um governo permanece imune a pressdo locd direta e quando
ativistas do exterior terminam por ter mais influéncia sobre seus préprios governos ou sobre
organizagOes internacionais. A conexao de ativistas locais com a midia e com entidades da
sociedade civil no exterior pode criar um tipo de efeito “bumerangue’ que permite ir além da
indiferenca e represséo do estado, assim pressionando as dlites locais’ (Keck e Sikkink 1998,
pag. 200).
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Quadro 4. Rede Brasil Fiscaliza os Bancos M ultilaterais

Um dos mais recentes esforcos de articulagdo de ONGs tem sido voltado para a necessidade de
melhor entender e fiscalizar o trabalho das institui¢des financeiras multilaterais no Brasil. A Rede Brasil
sobre I nstituicdes Financeiras Multilaterais (Rede Brasil) € uma rede de ONGs e movimentos sociais criada
com o objetivo explicito de monitorar e influir nas politicas macroecondmicas e estratégias de
financiamento dos 6rgdos multilaterais de desenvolvimento no Brasil, principalmente o Banco Mundial e o
BID.

Ultimamente, a Rede tem modificado sua estratégia de agcdo no sentido de voltar sua atencdo mais
diretamente sobre o Governo Brasileiro, especificamente o Poder Legislativo, com o intuito de aumentar
seu poder de pressdo sobre os empréstimos multilaterais no Brasil. Neste processo, a Rede vem tentando
desenvolver relacdes efetivas de intercAmbio de informagdes com a SEAIN e outros 6rgdos executivos
governamentais, além do Congresso Nacional.

A Rede Brasil foi criada em 1995 e conta atualmente com 51 membros institucionais, que véo de
ONGs individuais (FASE, IBASE) e redes de ONGs (ABONG, GTA) a confederacdes nacionais de
sindicatos (CONTAG, CNB). Entre as atividades mais importantes da Rede Brasil realizadas até hoje esta
um estudo sobre seis projetos do Banco Mundial e do BID, com o objetivo de analisar o grau de
participacéo da sociedade civil na execucéo dos mesmos; “* a publicacdo de um manual sobre o Banco
Mundial; ** arealizacao de dezenas de workshops regionais de treinamento e planejamento estratégico; e a
visita de representantes da sociedade civil aos escritério dos bancos em Brasilia A Rede Brasil tem
acompanhado de perto os seguintes projetos do Banco Mundial: PLANAFLORO, PRODEAGRO,
Educacdo no Nordeste |1, AIDS, Assentamentos em Itaparica e PROSANEAR (Belém) A Rede também
langou uma campanha publica, com o envolvimento do Congresso Nacional, para conseguir acesso e maior
participagéo no processo de formulacéo da Estratégia de Assisténcia para o Pais (CAS). ** A Rede Brasil é
considerada uma das mais representativas redes de monitoramento do Banco Mundial na América Latina
devido a ampla cobertura geogréfica e tematica de suas entidades filiadas.

A Rede Brasil mantém relagdes estreitas com ONGs da América do Norte e América Latina, bem
como tem participado ativamente de varios comités de interlocucdo Banco-ONGs em nivel regiona €
mundial. Ja foi membro do Grupo de Trabalho de ONGs do Banco Mundial (NGOWG), do comité de
coordenagdo da Iniciativa Participativa de Revisdo do Ajuste Estrutural (SAPRI), assim como do comité
executivo do comité de ONGs sobre o Banco Mundial na América Latina. Embora a Rede conte com
quadro de técnicos permanentes muito pegueno (um diretor executivo e um assistente administrativo
sediados no escritério do INESC em Brasilia) grande parte do trabalho de pesquisa, articulacdo e
reivindicacdo é realizada pelas instituices membro como FASE, IBASE, Acdo Executivae CONTAG. A
Rede Brasil é financiada pela OXFAM/UK, Fundac8o Ford, Christian Aid e Fundag@o MacArthur.

Refletindo essa nova perspectiva global, as ONGs brasileiras estdo comegando a
demonstrar interesse pela presenca e impacto das ingtituicdes multilaterais de
desenvolvimento no Brasil, como demonstrado pela criacéo da Rede Brasil (Quadro 4).
Estamos, na readidade, presenciando um fendmeno inédito — a globalizacdo, ou
internacionalizacdo da sociedade civil — através do qual as fronteiras entre o global e o
local tornam-se cada vez mais virtuais. Por outro lado, apesar de estas articulagOes
transnacionais significarem o surgimento do que vem sendo chamado de “sociedade civil
planetérid’, seu crescimento ndo € automaético. As vezes estas relacdes sdo frageis,
baseadas em campanhas de um tema Unico ou que ndo tem sobrevida além de um sO
evento. O pesquisador da sociedade civil Jonathan Fox, em seu livro sobre este tema,
comenta ndo ser evidente que as coaizbes Norte-Sul estgam necessariamente em
processo de consolidacdo. Ele afirma que “muitos dos relacionamentos limitam-se a elos
fracos baseados na comunicagdo instanténea via fax e Internet, sendo que as articul agles
mais fortes, em geral, sdo centradas mais em alguns poucos militantes transculturais do
gue em relacdes institucionais solidas’” (Fox 1998, pag.30).
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Campanhas Pela Cidadania

Um dos resultados mais aparentes da maior articulagcéo entre as ONGs brasileiras
€ a impressionante presenca que elas agora tém no cendrio das politicas publicas. Esta
ampliacdo do papel que desempenham reflete a postura de militdncia da propria
personalidade institucional das ONGs. O levantamento do ISER de 1991 a propésito dos
lideres de ONGs, afirma:

“Embora pequenas, as ONGs se propdem a agir em termos de objetivos
amplos. Ndo menos que metade de nosso universo de entrevistados definiram seu
papel como “contribuir para projetos de desenvolvimento alternativos’, enquanto
36% véem seu papel como “eaboradores de politicas publicas aternativas’.
Ainda que sgjam organizacdes pequenas e privadas, comportam-se como grandes
epublicas’. (ISER 1991, pag. 21)

As ONGs promovem um ativismo em prol da cidadania em nivel comunitério
ensinando os principios basicos da democracia e incentivando o0s grupos marginalizados
a defenderem seus direitos como cidaddos. Além disso, por causa de sua autonomia
institucional, especialmente em relagdo ao governo, e de suas agendas sociais mais
avancadas, as ONGs desempenham um papel de fiscalizadoras da acdo governamental e
de defensoras do conceito de accountability ou responsabilidade dos governantes. O
cientista politico e atual ministro da cultura Francisco Weffort deu declaragbes a revista
Vea dizendo que as ONGs “sdo um produto genuino da democracia e representam a
maturidade da sociedade brasileira’(Vea 1994). Como descrito antes, as ONGs tem
passado mais recentemente a exercer este papel de fiscalizadores do bem publico em
nivel naciona também. As principais &reas de politicas publicas que tém sido avo da
acao mais intensa e bem sucedida das ONGs sdo: direitos da crianca, questdes indigenas,
temas relacionados a mulher e AIDS.

Na area infantil, por exemplo, uma rede naciona de organizacfes de servigos para
criancas e adolescentes, reunida no Férum DCA, teve sucesso na acdo de pressionar 0
Congresso Brasileiro para aprovar a primeira legislacdo abrangente sobre direitos da
crianca e dos adolescentes e para estabelecer centenas de conselhos tutelares e de
politicas em todo o pais.*® As ONGs também exerceram um papel relevante na ocasido
em que foi ingtituida a Assembléa Constituinte, de 1996 a 1998, por incentivarem grupos
populares a participar do processo legidativo. As ONGs foram fundamentais para as
seguintes atividades. organizagdo de semin&rios sobre a congtituinte em nivel local;
elaboracdo de emendas populares; viabilizacdo da visita de liderancas comunitarias e
sociais a0 Congresso para depor perante as subcomissdes; colaboragdo na preparacéo de
projetos de lei e trabalho de lobby pela aprovacéo de leis.

Este crescente papel civico desempenhado pelas ONGs foi ainda mais aparente
na campanha naciona que levou ao impeachment do Presidente Collor, em 1992, e na
subsequiente Campanha Contra a Fome (Quadro 5). O movimento pelo impeachment teve
inicio em junho de 1992 quando lideres politicos e representantes da sociedade civil
fizeram uma vigilia no Congresso exigindo o pleno esclarecimento das acusacdes de
corrupcao que pesavam contra o Presidente Collor. O saldo deste esforco inicial foi a
criagdo do Movimento pela Etica na Politica, formado por 850 associacdes profissionais,
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sindicatos, ONGs, organizaces estudantis e de docentes, 6rgdos vinculados as igrejas e
grupos comunitérios que se organizaram em centenas de comités locais pelo
impeachment. Paralelamente a outras organizagdes de maior porte e de ambito nacional,
como a OAB, CUT, CNBB e ABI, que organizaram macicas manifestacbes de rua
marcadas pelos jovens “cara pintada’, as ONGs convocaram reunides de plangamento,
organizaram campanhas de abaixo-assinados e contribuiram efetivamente, nos bastidores,
para gue o movimento fosse bem sucedido em Brasilia e em outras cidades brasileiras.
O resultado deste movimento articulado da sociedade civil, somado a uma forte presséo
da opinid publica, levou ao impeachment de Collor pelo Congresso Brasileiro em
dezembro de 1992. O papel que ONGs como o IBASE e o INESC desempenharam no
processo de impeachment representou a emergéncia de um novo conceito na politica
brasileira, 0 de um movimento de cidaddos, apartid&rio e independente demandando
padrdes éticos mais elevados e mais accountability politica por parte dagueles que detém
cargos publicos.

Quadro 5. Campanha Contra a Fome

Embuidas pel o sucesso do movimento de impeachment do Presidente Collor, as principais ONGs e
outras organizagdes nacionais da sociedade civil empreenderam uma campanha inédita de combate a
pobreza. A Acdo pela Cidadania Contra a Miséria e Pela Vida, mais popularmente conhecida como &
“Campanha do Betinho”, foi langada em marco de 1993. Contando com o apoio do Presidente Itamar
Franco, que criou um Conselho de Seguranca Alimentar (CONSEA), a Campanha Contra a Fome ganhou
propor¢des sem precedentes. Estima-se que foram instituidos mais de 3.300 comités locais de Combate a
Fome em todos os 27 estados brasileiros, reunindo uma grande diversidade de adeptos voluntarios que
incluiram funcionérios do Banco do Brasil, técnicos de ONGs, donas de casa, empresarios, sindicalistas e
militares.

A campanha conseguiu distribuir milhdes de cestas basicas, realizou diagndsticos sobre afome em
favelas, apoiou projetos de horticultura e saneamento e incitou governos locais e estaduais a melhorar os
Servigos sociais para as popul agdes de baixarenda. A campanha gerou um apoio impressionante da opini&o
publica e chamou a atencéo da midia, como evidenciado pela pesquisa nacional de opinido realizada pelo
IBOPE, que mostrou que 68% dos brasileiros tinham ouvido falar da campanha e que 93% da populacgéo a
considerou valida. Além disso, a pesquisa revelou que a surpreendente propor¢éo de 32% da popul agéo, ou
sgja, 25,6 milhdes de pessoas, tinham contribuindo com dinheiro e 2,8 milhes de voluntérios estiveram
envolvidos nos Comitéslocais.

Como no caso do impeachment do Collor, as ONGs desempenharam um papel importante na
Campanha Contra a Fome, organizando comités locais, atuando no CONSEA e divulgando a campanha.
Ainda que a campanha tenha tido uma estrutura bastante descentralizada, o IBASE no Rio de Janeiro e o
INESC em Brasilia funcionaram como os principais p6los de organizagdo do movimento. O coordenador
do IBASE, Herbert de Souza (Betinho) veio a se tornar aimagem simbolo da campanha. Com sua imagem
transcendente devido a luta pessoal contra o virus do HIV e por sua carismética e eloqliente denuncia da
pobreza no Brasil, Betinho ndo somente tornou-se um lider nacional como também veio a simbolizar a
esséncia ética deste movimento nacional sem precedentes. Embora ndo haja nimeros definitivos quanto ao
total de pessoas que foram beneficiadas pela campanha, avalia-se que 16 milhdes de pessoas pobres e
indigentes receberam comida, roupas, atendimento médico e empregos.

A experiéncia recente das ONGs com campanhas civicas nacionais foi importante
pois possibilitou que elas incorporassem a questdo da cidadania ao trabalho que
empreendem. Trata-se de uma questdo ampla que inclui democracia, equidade sociad,
diversidade étnica e de género e pluralidade politica. A bandeira da cidadania também
permitiu que as ONGs se afastassem de aliangas partidarias e estratégias sectarias,
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gualificando-as como atores publicos autbnomos, com uma atuacdo independente do
estado e dos partidos politicos. Embora algumas pessoas no governo considerem as
ONGs partidérias, em geral vinculadas a partidos de centro-esquerda como o Partido dos
Trabalhadores (PT), quando examinamos com mais atencdo o seu histérico, fica evidente
gue as ONGs situam-se, na maior parte do tempo, acima da divisoria partidaria podendo,
portanto, defender interesses mais abrangentes. Os governos do Partido dos
Trabalhadores em Porto Alegre, Belo Horizonte e Brasilia sGo exemplos claros deste fato.
Embora alguns técnicos de ONGs tenham sido chamados para participar destes governos,
a maioria permaneceu em suas instituicdes e ndo se sentiu constrangida em criticar os
programeas e politicas dos governos locais quando julgou necessario.

Desafios para a Consolidagéo

Como sdientou Lester Salamon em discurso proferido durante a conferéncia
hemisférica sobre o terceiro setor, “As Trés Faces do Terceiro Setor” (Salamon 1996), as
organizagOes da sociedade civil, e em particular as ONGs, devem atualmente enfrentar
trés desafios a fim de crescerem, tornarem-se mais institucionalizadas e sustentéaveis.
Embora ele estivesse referindo-se as ONGs de todo o mundo, as licBes aplicam-se as
ONGs brasileiras. Agora que acancaram maior visibilidade e cobranga publica, o
primeiro desafio que devem vencer é demonstrar mais accountability e transparéncia
ingtitucional com relacdo aos seus programas e recursos externos. Como disse uma
conhecida pesquisadora da sociedade civil, Fllvia Rosemberg: “E essencial que a
sociedade tenha informagtes sobre as organizagdes da sociedade civil, por exemplo, que
tenha acesso a seus or¢amentos e demonstrativos financeiros, que saiba como gastam o
dinheiro, de onde vém recursos ... para que 0s beneficidrios dos servigos estegjam
protegidos’ (Gongalves 1966, pag. 120).

Esta maior transparéncia poderia ser conseguida através da elaboracdo de um
codigo de ética e da publicacdo de demonstrativos financeiros anuais. S80 poucas as
ONGs que, atuamente, divulgam seus relatérios de atividades e demonstrativos
financeiros ou que contam com conselhos de diretores atuantes e independentes que
orientem o gerenciamento dos recursos financeiros. Na maioria das vezes as ONGs
prestam contas apenas as agéncias de cooperacdo internacional que, geramente, sdo
localizadas na Europa e que devido a este fato tém capacidade apenas limitada para
monitorar os resultados do financiamento. No entanto, esta tendéncia esta se modificando
amedida que mais ONGs passam a adotar conselhos de diretores autbnomos e a convidar
representantes dos grupos de beneficiarios para participar de processos internos de
plangamento estratégico. A situacdo legal indefinida também precisa ser esclarecida e
regularizada mediante uma legislagdo mais condizente para delimitar o setor, introduzir
incentivos fiscais e incentivar a doagdo financeira por parte de cidadaos e empresas para
ONGs e outras entidades do terceiro setor.

O segundo desafio é que as ONGs devem demonstrar mais competéncia em seu
trabalho e mais eficacia em termos dos resultados. Nao ha davidas que as ONGs tém sido
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muito bem sucedidas na promoc¢&o da organizacdo comunitaria e na reestruturacéo de seu
préprio setor, fato comprovado pela propria ascensdo metedrica que tiveram durante as
duas Ultimas décadas. O préximo passo € aprimorar 0 gerenciamento organizaciona e as
qualificacdes técnicas para que possam ampliar o alcance e o impacto de seus esforcos. A
postura mais informal e pouco empresarial precisa ser superada por um estilo de
gerenciamento mais profissional e uma maior especializacdo técnica. Como disse uma
lideranca de ONG de Recife: “O papel mais importante das ONGs no passado era o de
denunciar ‘erros. A fase seguinte foi elaborar propostas para a Constituicdo — porém,
algumas ONGs se perderam neste caminho por serem generalistas. As ONGs n&o podem
mais se dar ao luxo de serem generalistas™®

Isso ira exigir mais investimento em treinamento de pessoa e iniciativas de
capacitacdo técnica. Em funcdo desta tendéncia, diversas agéncias de cooperacdo
internacional e universidades brasileiras tém montado cursos de treinamento para ONGs
e entidades filantropicas.*’ E preciso também que haja maior preocupacdo e capacidade
de avdiar e divulgar resultados e impactos. Ja existem pesquisas em curso sendo
realizadas por redes de ONGs, como a ABONG e suas tradicionais agéncias de
cooperacdo internacional, para desenvolver indicadores de resultados. A ABONG
publicou em 1998 um livro avaliando o impacto social de 12 experiéncias de ONGs,
pesquisado por professores universitérios independentes.*® Embora os resultados sgjam
inconclusivos em alguns dos estudos de caso devido a auséncia de baseline ou dados
comparativos mais quantitativos, em outros fica claro que as ONGs tiveram um impacto
significativo nas diversas regides ou areas teméticas onde atuam. As agéncias de
cooperacdo internacional também realizaram estudos de avaliacdo de resultados, diante
da pressdo dos governos e da opinido publica de seus préprios paises para que
demonstrassem a eficacia de seus investimentos no exterior. A Fundacdo | nteramericana,
por exemplo, desenvolveu seu proprio modelo conceitual, o “Modelo para o
Desenvolvimento de Base”, com 22 indicadores de resultados tangiveis e intangiveis.*®
Sete dentre as agéncias de cooperacdo protestantes (alemd, holandesa, britanica, suica, e
dinamarquesa) estabeleceram 0 Processo de Articulagéo e Dialogo (PAD), envolvendo
uma série de reunides de avaliagdo com 200 entidades que sdo seus interlocutores.

O Banco, assm como outras agéncias de cooperacdo internaciona oficiais,
mostram cada vez mais interesse em avaiar o impacto do trabalho das ONGs. Uma
andlise geral do desempenho das ONGs de 1997, redlizada pelo Grupo de Especialistas
em Avaliagdo de Assisténcia da OCDE/DAC verificou que:

“E dificil avaliar o impacto das ONGs ja que a maioria das avaiacdes,
por ndo contarem com dados de baseline ou quantitativos nem com
monitoramento adequado, baseia-se em andlises qudlitativas e percepcdes que,
aém de serem redlizadas de forma muito rapida, enfocam apenas as atividades
redlizadas pelos projetos. Recomenda-se que as agéncias de cooperacdo
internacional e as ONGSs ... juntos ... examinem cuidadosamente esta questdo, n&o
apenas para &clarar a varias afirmagfes e posicionamentos a esse respeito mas
também para ampliar a agenda comum que existe entre doadores e ONGs, e
reduzir os possiveis conflitos.”*

O tercero desafio para as ONGs é assegurar uma maior sustentabilidade
institucional e financeira. A auséncia de estratégias de sustentabilidade de longo prazo é
mais aparente em termos orcamentarios, ja que a maioria das ONGs continua a depender
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substancialmente de doagdes internacionais. Mas esta limitacdo aplica-se também as
equipes das ONGs, j& que muitas delas ndo tém quadros de profissionais que vao além
dos membros fundadores. Embora um nimero crescente de ONGs consiga atrair técnicos
jovens e promissores, muitas vezes eles ndo permanecem na ONG por muito tempo
devido aos sdarios relativamente baixos e a instabilidade gerada pelas crises
orcamentérias ciclicas. As ONGs precisam ser vistas como uma boa opcéo de carreira e
ndo como estdgio passageiro para 0S que querem Seguir carreira no governo ou ha
universidade. Em termos de orgamento, as ONGs devem criar e diversificar as fontes e
desenvolver novas opcdes internacionais e (principalmente) locais de financiamento junto
ao setor privado, governo e organismos multilaterais, assim como partir para outros
meios de gerar receitas, como a formacdo de uma base de filiados que paguem
mensalidades ou a venda de servicos. Diversas ONGs e agéncias de cooperacéo estéo
comecando a analisar a possibilidade de estabelecerem endowments, ou fundos de
investimentos, para financiar ONGs. A ABONG, por exemplo, recebeu financiamento de
diversos doadores, inclusive do BID, para explorar a possibilidade de criar uma fundagéo
comunitéria no Brasil voltada para apoiar a consolidacdo das ONGs.

3. Relagbes entre Sociedade Civil, Governo e Banco
Mundial

Visdo que a Sociedade Civil tem do Banco Mundial

Metodologia das Reunides

Seguindo a sugestdo do Representante Residente do Banco Mundial em Brasilia
em 1996 e para conhecer as opinides que as organizacOes da sociedade civil tém do
Banco e o impacto da presenca do Banco no Brasil, varias reunides de consultas com
representantes de organizacdes da sociedade civil foram organizadas em todo o pais, de
maio a outubro de 1996. As reunides foram realizadas em Brasilia e em seis capitais
estaduais, nas cinco regides geograficas do pais: Cuiaba (Centro-Oeste), Rio de Janeiro e
S&0 Paulo (Sudoeste), Porto Alegre (Sul), Recife (Nordeste) e Belém (Norte). As
reuni&es tinham trés objetivos principais:

Fornecer informacfes as organizagdes da sociedade civil sobre o Banco e suas
operacdes no Brasil;
Ouvir as percepgdes e opinides das organi zagdes da sociedade civil sobre o Banco;

Consultéa-las sobre como melhorar o didogo e permitir uma maior colaboracdo entre
0 Governo, a Sociedade Civil e o Banco.

As reunides foram divididas em duas partes. uma apresentacdo sobre o Banco e
uma discussdo com os participantes sobre a visdo que estes tém do Banco (orientada por
um conjunto de perguntas distribuidas antecipadamente). A apresentacdo do Banco
contou com cinguenta transparéncias e foi dividida em trés partes. (1) origens e
caracteristicas do Banco; (2) politicas do Banco voltadas a0 combate a pobreza,
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interlocucdo com a sociedade civil, participagdo e divulgacdo de informacdo; e (3) a
carteira e a estratégia do Banco para o Pais (CAYS).

As reunides seguiram o estilo de grupo focal. Foram, portanto, reunides peguenas
e informals, pautadas por uma metodologia participativa. Cada reunido teve duragéo
aproximada de quatro horas e contou com a presenca de um facilitador pertencente as
OSCs participantes. Uma média de 12 pessoas participou de cada reunido, totalizando
mais de 85 participantes. Como demonstragdo do interesse suscitado por estas reunides,
90% das pessoas convidadas participou ou enviou representantes. Uma ampla gama de
organizagoes, representando uma variedade de areas tematicas, foi convidada para que as
discussbes tivessem a maior abrangéncia possivel. Dentre as areas tematicas
representadas pelas entidades participantes incluiu-se agricultura, educagdo, meio
ambiente, direitos da mulher, salde, direitos humanos, micro-crédito, questdes afro-
brasileiras, politicas de desenvolvimento, criangas de rua, questdes indigenas e
desenvolvimento urbano. Para garantir uma representagcdo institucional ampla, foi
convidado um conjunto diferenciado de atores: ONGSs, movimentos sociais, agéncias de
cooperacdo internacional que financiaram o didlogo entre 0 Banco e a sociedade civil
(OXFAM/UK, Ford e a Fundagdo Interamericana), e cientistas sociails com
especiaizacdo na area.

Segue abaixo uma sintese dos muitos comentarios que foram feitos pelos
participantes das reunides. Para um registro completo dos comentarios dos participantes
vela 0 Anexo B, e para uma lista de participantes veja o0 Anexo C. Como foi dito
anteriormente, o termo organizacbes das sociedades civil (OSCs) sera utilizado no
restante deste trabalho para referir-se, de forma ampla, a grupos comunitérios, ONGs,
movimentos socials e outros.

Comentarios dos Participantes

Os comentérios feitos pelos participantes das reunides foram divididos em quatro
topicos principais. politicas do Banco Mundia, relacbes ingtitucionais, aspectos
operacionais, e desempenho especifico de alguns projetos financiados pelo Banco.

Questdes relacionadas a Politicas

O Banco tem uma imagem no Brasil muito mais associada as politicas de ajustes
estrutural do FMI do que a de um organismo de desenvolvimento que financia
iniciativas de combate a pobreza e outras iniciativas sociais. Neste sentido, o
Banco parece adotar uma postura econémica e tecnocratica em relacdo ao
desenvolvimento, freqlientemente ignorando os aspectos sociais e institucionais do
desenvolvimento;

Vérios comentaram que a edratégia do Banco € excessivamente
compartimentalizada em diferentes setores e que uma abordagem mais integrada e
holistica em relagéo ao desenvolvimento humano se faz necessaria;

E também necessario que o Banco trate das causas da pobreza e ndo apenas de
suas consequéncias.
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RelacBes I nstitucionais

O relacionamento entre o Banco e o Governo Brasileiro ndo é claro, e cada lado
parece culpar o outro quando os projetos enfrentam problemas,

As vezes 0 Banco desempenha um papel positivo ao incentivar os governos a
manterem uma postura mais aberta e de colaboragdo com a sociedade civil;

O Banco Mundial deve coordenar os seus esfor¢os de maneira mais eficiente com o
BID e outras agéncias de cooperacéo internacional governamentais a fim de evitar
sobreposi¢ao, assim como impactos e estratégias contraditorias,

O Banco ndo é tdo acessivel a sociedade civil como as suas politicas de
participacéo e de divulgacdo de informacdo levam a crer. Nao apenas a maior
parte dos documentos do Banco sdo dificeis de serem obtidos mas também, quando
divulgados, estdo invariavelmente em inglés. Também é dificil reunir-se com os
gerentes de supervisdo de projeto do Banco durante suas passagens rapidas pelo
Brasil;

O pouco didlogo travado entre o Banco e as OSCs foi, engeral, muito formal eem
tom de confronto. E necessario que o clima de conflito sgja desfeito, com cada lado
aceitando a legitimidade e o papel do outro;

O governo é o €lo que falta nestas reunides e deve estar sempre presente;

As OSCs, em geral, ndo sdo convidadas para participar durante as etapas de
desenho e plangjamento dos projetos, mas somente quando os projetos financiados
pelo Banco experimentam problemas e a participacdo da sociedade civil é vista
como necessaria. As OSCs, especialmente as associagfes comunitarias e
movimentos sociais, e ndo apenas as ONGs, devem ser convidadas para participar
das etapas iniciais do ciclo do projeto;

Por outro lado, as OSCs nem sempre estdo tecnicamente preparadas para estas
reunides e devem estar dispostas a participar e também a se expor aos riscos da
participagao.

Aspectos Operacionais

Néo é de se surpreender que o Banco enfrente problemas operacionais e de
desembol so em seus projetos, especial mente em projetos sociais mais complexos, ja
que a abordagem geral do Banco esta voltada para o financiamento de “ projetos’

técnicos e ndo para “ programas’ sociais. Esta postura pode ter sido apropriada
guando o Banco financiava basicamente projetos de infra-estrutura, mas essa
metodologia operacional € inadequada para o financiamento de programas
sociais, que sd0 muito mais complexos, requerem participacdo social e sdo
imprevisivels;

A qualidade da supervisao de projetos empreendida pelos técnicos do Banco varia
enormemente de um projeto para o outro, ja que depende de diversos fatores que
vao desde a capacidade e abertura dos gerentes de supervisio de projetos e da
continuidade desses gerentes nesta posicao, até a disposicao de criticar quando
necessario a implementacéo do governo;

O Banco tem procedimentos administrativos excessivamente burocraticos em areas
como licitagdo e compras, os quais prejudicam o desempenho do projeto. Nao ha
duvida que o Banco esta adotando politicas que favorecem uma maior participacao
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da sociedade civil; a divida é se estas politicas serdo incorporadas e assimiladas
nas areas operacionais do Banco. Esta serd a prova cabal para assegurar se as
reformas do Banco véo realmente melhorar o desempenho da institui¢&o;

O Banco deve considerar financiamentos diretos para iniciativas em nivel
municipal, tendo em vista que estas iniciativas geralmente caracterizaram-se pela
inovacdo, eficiéncia e participacdo social, e refletem as tendéncias de
descentralizagcdo que agora ganham forca no Brasil e no resto da América Latina.

Desempenho Especifico dos Projetos

Os participantes elogiaram diversos projetos financiados pelo Banco Mundial no
Brasil, tendo em vista o desempenho efetivo, impacto social importante e
metodologia de supervisio inovadora dos mesmos. Os dois projetos mencionados
nesse sentido foramo AIDSe o PPG7;

Alguns participantes criticaram o Programa para o Combate a Pobreza Rural no
Nordeste (PCPR) e o Projeto de Educagdo do Nordeste por serem executados pelos
governos estaduais de forma muito tradicional e pouco abertos a colaboragao com
as ONGs. Diversas pessoas afirmaram que os resultados desses projetos que
cobrem varios estados variam de um estado para outro — o desempenho € melhor
em alguns estados — e que isso depende de fatores como a disposigéo do governo
local em adotar uma politica de participacdo e da presenca de uma sociedade civil
forte, atuante emnivel local.

Conclusdes

As reunides de consulta demonstraram claramente que a maior parte dos
representantes das OSCs tinha apenas um conhecimento limitado sobre o Banco Mundial.
Os participantes tinham, na melhor das hip6teses, informacBes gerais sobre um
determinado projeto do Banco no Brasil, mas praticamente nenhum conhecimento sobre
0 Banco em Washington e sobre o seu funcionamento. Isso ndo foi surpresa, ja que a
maior parte dos presentes informou ser este o0 primeiro contato formal que estavam tendo
com o0 Banco Mundial. Quando as OSCs confirmaram ter informacfes sobre projetos
especificos sendo financiados pelo Banco, essa informacdo tendia a ser superficial e
negativa, freqlientemente obtida da imprensa. Alguns poucos participantes demonstraram
um conhecimento mais aprofundado sobre o Banco, mas isto se dava, aparentemente,
porque eles ja haviam atuado em processos anteriores de dialogo entre o Banco e ONGs,
ou tinham pesquisado as atividades do Banco no Pais.

A percepcdo geral dos participantes sobre 0 Banco tendeu a ser negativa, sendo
gue algumas pessoas manifestaram criticas bastante fortes. Sem querer desmerecer o teor
de muitas das criticas feitas, grande parte do tom negativo pareceu advir do fato que essa
era a primeira vez que o Banco Mundial tinha procurado estas organizacdes para um
didogo. Logo, parece que muitas das queixas tinham um tom de desabafo. E interessante
notar, também, que muitos dos comentérios variaram dependendo da regido. Os
participantes do Rio de Janeiro e de S&o Paulo tenderam a expressar criticas mais
contundentes e conceituais sobre as politicas macroecondmicas do Banco. As OSCs das
regides Sul (Porto Alegre) e do Norte (Belém), por outro lado, fizeram comentérios
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positivos relacionados a projetos especificos do Banco. No Sul, a politica de
transparéncia e abertura durante as negociagdes com 0 Movimento dos Atingidos pelas
Barragens (MAB) foi citada. No Norte, diversos comentérios positivos foram feitos sobre
a politica de participacdo adotada pelo Banco no projeto do Programa Piloto para a
Protecdo das Florestas Tropicais (PPG7). Na reuni&o de Nordeste (Recife), a maior parte
dos comentarios negativos foi referente a dois grandes projetos financiados pelo Banco, o
PCPR e o0 Educacéo no Nordeste | e Il, embora houve um reconhecimento da natureza
participativa do projeto de urbanizacdo de Recife, financiado pelo Banco na década de
80.

Houve quase unanimidade de opinido sobre a validade de reunifes de consulta
como estas. Muitos participantes expressaram satisfacdo por terem sido convidados,
esperando que isso leve a um didogo mais freqlente e sistematico. Além disso, muitos
fizeram sugestdes especificas sobre como o Banco poderia promover um didlogo mais
efetivo, melhorar a sua relagdo com as organizagOes da sociedade civil e a eficacia de
seus financiamentos e metodologia de supervisdo no Brasil. Outros também
mencionaram que o didlogo e a possivel colaboracéo precisam ser tripartites, no sentido
de incluir o governo. Por outro lado, alguns continuaram a expressar dividas com relagéo
aos motivos que levaram o Banco a organizar tais reunides, ja que, na opinido desses
individuos, o Banco ndo tem uma tradicdo de didogo e transparéncia. Para esses
participantes 0 maior acesso a informagdo parece ser condicdo sine qua non para um
relacionamento melhor.

Per cepcbes M Utuas Equivocadas

Como demonstrado pelos resultados das reunides de consulta, grande parte das
criticas exageradas que 0 governo, as organizacoes da sociedade civil (principalmente as
ONGs) e 0 Banco trocam entre si, em geral basela-se em pouca informag&o ou fatos. Na
realidade, cada setor, Governo/Banco e OSCs, costuma saber t&o pouco sobre seus
interlocutores nos outros setores, e ter tdo pouco contato entre S, que as visdes
estereotipadas e equivocadas tendem a ser a norma. Segue abaixo uma descricdo das
percepcdes mais comuns gque as partes tém umas das outras:

Os funcionérios do Banco e técnicos do governo muitas vezes véem as OSCs, na
melhor das hipéteses, como pessoas bem intencionadas que querem fazer o bem
mas que, ha maior parte das vezes, sdo despreparadas e fazem analises smplistas
dos projetos complexos financiados pelo Banco; e na pior das hip6teses, como
oportunistas que constréem suas carreiras falando mal do governo e que néo estéo
verdadeiramente interessados em promover o0 desenvolvimento, e sim em
promover asi proprios as custas do governo e do Banco;

Muitas OSCs, por outro lado, véem o Banco, na melhor das hip6teses, como uma
grande burocracia com prioridades e metodol ogias erradas (miopes e de cima para
baixo) e que se associa a parceiros errados (autoridades governamentais distantes
da redlidade dos brasileiros de baixa renda); e, na pior das hip6teses, como um
agente maquiavélico dos poderes do primeiro mundo (consenso de Washington)
gue quer explorar os paises em desenvolvimento, mantendo suas populacdes em
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estado de pobreza, e ab mesmo tempo, danificando o0 meio ambiente. A visdo que
as OSCs tém do governo ndo € muito melhor do que a que elas tém do Banco.

Curiosamente, tanto os funcionarios do governo como os do Banco e os técnicos
das OSCs tém imagens distorcidas uns dos outros, distor¢des estas que sdo semel hantes.
Em primeiro lugar, cada lado projeta um alto grau de poder sobre o outro interlocutor.
As OSCs acham que o Banco tem o poder de ditar a estratégia de desenvolvimento do
Brasil e gerenciar de longe, como financiador, a implementacdo de projetos; ja os
funcionarios do Banco freglientemente acham que as OSCs sdo mais articuladas e mais
influentes do que na realidade s&o. Em segundo lugar, os dois lados véem o outro como
arrogante. Enquanto os funcionarios do governo e do Banco sdo vistos como distantes e
tecnocraticos, os militantes das OSCs sd0 vistos como pretensiosos e se julgam mais
éticos. Em terceiro lugar, os dois lados consideram o outro incompetente: 0 governo e o
Banco porque seus projetos sdo considerados muito falhos, com problemas de
implementacdo e conseqUéncias ambientais e sociais ndo previstas, as OSCs porgue
fazem criticas smplistas e propdem dternativas de carater micro consideradas
inadequadas para projetos macro de grande complexidade. Por fim, os dois lados tendem
a questionar a legitimidade do outro enquanto interlocutor, questionando seus motivos e
comportamentos. Os funcionarios do Banco, freqlientemente véem os militantes de OSCs
agindo com poucos escripul os em suas campanhas de lobby, e muitas OSCs acham que o
governo e o Banco tém um comportamento pouco ético porque escondem informactes
sobre os projetos para encobrir problemas ou evitar criticas de suas politicas anti-
populares.

Fica-se com a impressdo que o governo, as OSCs e 0 Banco, até recentemente,
estiveram brigando principalmente um com a sombra do outro, cada lado baseando a sua
analise em preconceitos e percepcdes equivocadas, sem querer iniciar um dialogo real a
fim de entender melhor a posicdo do outro. Como foi dito pelo Presidente do Banco
Mundia, James Wolfensohn, na Assembléa Anual realizada em Hong Kong, em
setembro de 1997:

“A troca de ofensas entre a sociedade civil e as ingituicdes de
desenvolvimento multilaterais deve cessar. Devemos incentivar a critica Mas
devemos também reconhecer que temos um objetivo comum e gque precisamos um do
outro.” (Wolfensohn 1997, pég. 9)

Carateristicas Comuns entre o Banco e a Sociedade Civil

Ultrapassadas as diferencas aparentemente irreconciliaveis em relacéo as politicas
e 0 estilo operacional de cada um, o Banco e as OSCs, na redidade, tém muito em
comum. Em primeiro lugar, os dois sdo agentes modernizantes em um contexto mundial
de mudancas dramaticas. Ambos representam o crescimento e a importancia dos elos
transnacionais. O préprio Banco é multilateral e personifica a conectividade global. As
OSCs, e particularmente as ONGs, sd0 também atores globais porque ndo apenas
abracam principios universais como democracia, equidade socia e conservagdo
ambiental, mas também a maior parte de seus financiamentos advém de agéncias de
cooperacdo internacional, bem como estdo cada vez mais articulados em nivel
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internacional. Além disso, de forma muito semelhante a do Banco, as OSCs representam
uma influéncia modernizadora na sociedade brasileira. Em um pais com uma sociedade
hierarquizada, na qual o Estado historicamente controlou a maior parte das facetas da
vida publica, o surgimento do setor das ONGs representou uma quebra nesta tradicdo, ja
gue agora existe um setor que se considera autdbnomo, exerce um papel de vigilancia em
relacdo ao Estado e executa a tdo necess&ria intermediacdo entre a populacdo e o
governo. E, portanto, curioso que as OSCs denunciem a “globalizacdo” de forma geral, ja
que elas proprias sdo resultado da globalizagdo e personificam um modelo avancado de
sociedade. Paradoxalmente, € comum as OSCs estarem mais alinhadas com as politicas
do Banco em areas como género, meio ambiente e participacdo da sociedade civil, do que
com as politicas dos governos estaduais ou federal .

Em segundo lugar, embora possa parecer contraditorio, tanto as organizacfes da
sociedade civil como o Banco Mundia defendem a reestruturagdo do Estado e o
fortalecimento do papel da sociedade civil, embora por razdes diferentes. O Banco
porque, como foi argumentado no WDR de 1997 sobre o papel do Estado, existem
evidéncias cada vez mais fortes que uma sociedade civil ativa € ndo apenas um pré-
requisito para a democracia, mas também um fator que contribui para o desenvolvimento
(WDR 1997a). Muitas organizagbes da sociedade civil, por sua vez, apoiam a
reestruturacéo do Estado para tornar o governo mais efetivo e responsavel, reduzir a
corrupcgado e introduzir politicas mais voltadas para os interesses das populagdes de baixa
renda. Além disso, muitos na sociedade civil identificam uma funcdo cada vez mais
importante para a arena publica ndo-governamental, ou o que alguns identificam como de
“ setor publico ndo-estatal” . Proponentes t&o diversos como D. Ruth Cardoso e Herbert
(Betinho) de Souza falaram e escreveram sobre a nogdo do setor publico ndo-estatal, em
gue o governo e a sociedade civil juntam esforcos para promover politicas e empreender
programas voltados para os interesses da sociedade como um todo. As nocles basicas
deste conceito sdo accountability, transparéncia e democracia participativa. Um
documento subscrito pela Primeira Dama declara que:

“No Brasil, como em toda parte, o Terceiro Setor — ndo-governamental e
sem fins lucrativos — coexiste hoje com o Estado (Primeiro Setor) e com 0 Mercado
(Segundo Setor), mobilizando um volume crescente de recursos e energia em prol
do desenvolvimento socia. Esta multiplicagéo de iniciativas privadas com sentido
publico € um fendmeno recente, massivo e globa. O protagonismo dos cidadéos e
de suas organizagBes rompe a dicotomia entre o publico e privado, na qua o
publico era sinbnimo de estatal e o privado, de empresarial. A expansdo do
Terceiro Setor da origem a uma esfera publica ndo-edtatal.” (Conselho da
Comunidade Solidéria 1997, pég. 3)

Em resumo, embora o0 enfoque e o contelido das propostas de reforma de estado
possam variar, no fina das contas, tanto o0 Banco como as OSCs defendem uma agenda
comum ampla que é a de reformar o estado, tornando-o mais responsavel, “enxuto” e
eficaz na prestacéo de servicos publicos.

Em terceiro lugar, as OSCs e, mais recentemente, 0 Banco compartilham os
mesmos ideais de desenvolvimento humano e sustentabilidade ambiental. Esta juncéo de
ideais é aparente pelo menos em nivel retérico e conceitual, ja que esses objetivos nunca
sdo plenamente acancados na prética. Embora as OSCs e 0 Banco ainda estgjam
claramente distantes em termos de estratégias especificas e prioridades de trabalho, o fato
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de que os dois lados tenham os mesmos objetivos amplos de desenvolvimento constitui
a base necessaria sobre a qual poderdo ser construidos esforgos comuns.

Em quarto lugar, ambos atuam no mesmo ramo, promovendo o desenvolvimento
através de funcgbes operacionais semelhantes. financiando (no caso das OSCs que séo
agéncias de cooperacdo internacional), executando, monitorando e avaliando projetos.
Nesse sentido, apesar das diferencas de “economia de escala’, eles compartilham muitos
dos mesmos dilemas metodoldgicos, problemas de plangiamento e desafios quanto a
avaliacdo dos resultados.

Em quinto lugar, embora eles intergjam com interlocutores diferentes, o Banco
trabalhando com governos e as OSCs diretamente com a populacéo beneficiaria, os dois
tém em comum a mesma populacdo avo, ou sga, as populacbes marginalizadas de baixa
renda. Até a diferenca entre os parceiros institucionais que cada um mantém esta
comegando a mudar. O Banco, por um lado, estéd aumentando a sua interacdo direta com
as populagdes beneficiarias devido a énfase crescente nos mecanismos de participacdo da
sociedade civil, e as OSCs, por outro lado, estdo comegando a trabalhar mais diretamente
COM 0S governos.

Um aspecto final que os dois lados tém em comum € o fato de que tanto o Banco
como as OSCs estéo sob pressdo para demonstrar resultados mais tangiveis e sustentaveis
de seus esforcgos, especialmente na area de desenvolvimento social. Se, por um lado, o
Banco est4 sendo crescentemente cobrado pel os governos que compdem seu Conselho de
Diretores Executivos e pelas OSCs a mostrar resultados, as OSCs, por sua parte, estédo
também sendo pressionadas pelas agéncias de cooperacdo internacional e pela sociedade
como um todo (demanda refletida em parte na imprensa) para mostrar os resultados de
Sua estratégia.

Na realidade, esta em curso uma convergéncia na qual o Banco esta se abrindo
para os setores populares da sociedade através da sua politica de participacdo, enquanto
as OSCs estdo se voltando para o nivel macro através dos seus esforgos para ampliar os
servicos e impactos. Existe um potencial crescente de sinergia entre estes dois atores
sociais. A experiéncia recente com projetos financiados pelo Banco Mundial no Brasl|
tem demonstrado que, quando um didogo produtivo ocorre, os trés lados (Governo,
Sociedade Civil, Banco) tendem a verificar que existem mais pontos e interesses em
comum do que iniciamente imaginavam. Este foi claramente o caso do PLANAFLORO,
onde o conflito histérico entre OSCs, governo do estado e Banco a respeito das questdes
conceituais mais amplas foi superado pelo didogo e acordos especificos, uma vez que as
discussOes voltaram-se a reformulagdo do proprio projeto (Quadro 6). Isto se aplica
também ao projeto AIDS, no qual as discordancias iniciais entre AIDS/IONGs e o
Ministério da Salide foram em grande parte, superadas através da adogéo, pelo ultimo, de
uma estratégia de colaboracdo mais efetiva com a sociedade civil na implementacéo do
projeto.
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Quadro 6. PLANAFLORO: do Impasse a Colabor acéo

O Projeto PLANAFLORO ¢ um exemplo emblematico de um projeto excessivamente complexo e
problematico que foi total mente reestruturado e descentralizado de forma participativa. Trata-se de um projeto
de manejo de recursos naturais financiado pelo Banco no estado de Rondénia. O projeto (Empréstimo n.°
344-BR) foi assinado em 1992, com um custo total de US$ 229 milhdes de ddlares ($167 milhdes
representando a parcela do Banco) e entrou em vigor em 1993. Em retrospectiva, era evidente que o projeto,
em sua concepcdo, continha diversas falhas: um nimero excessivo de sub-componentes (conservagdo da
floresta tropical, desenvolvimento social, construcdo de estradas, salde dos povos indigenas e atividades
agro-florestais para citar os principais); uma estrutura complexa (envolvimento de 10 érgaos governamentais
de ambito estadual e federal); metas de desenvolvimento sustentavel pouco definidas e demasiadamente
ambiciosas; e ownership ou nivel de compromisso limitado tanto do governo estadual como da sociedade em
geral, que ndo assumiram plenamente o projeto.

Ao final do quarto ano de implementagdo, poucos dos objetivos tinham sido alcangados, os
mecanismos de participacdo da sociedade civil ndo estavam funcionando e apenas 50% dos recursos tinham
sido gastos. O Forum de ONGs e Movimentos Sociais, com aproximadamente 35 organizacGes afiliadas
(federagdo dos trabalhadores na agricultura, associag@es indigenas e de seringueiros, ONGs ambientais €
grupos urbanos) que tinha sido criado com o apoio de ONGs internacionais (WWF/Suécia e OXFAM/UK)
para monitorar o PLANAFLORO, organizou uma campanha internacional para suspender os desembol sos dos
recursos destinados ao projeto e solicitou ao Painel de Inspeg¢do do Banco Mundial que investigasse o caso.

O Banco adotou diversas medidas para enfrentar a situagdo. Em primeiro lugar, descentralizou a|
supervisao do projeto, transferindo-a de Washington para o escritrio em Brasilia. Em segundo lugar, decidiu
realizar uma revisdo de meio termo, de forma abrangente e independente. Em ter ceir o, constatando-se que o
projeto ndo contava com o apoio de atores locais chave, que ndo se sentiam “donos’ do projeto, insistiu-se
para que eles assumissem plena responsabilidade por sua reestruturagdo. Uma avaliagdo de meio termo foi
realizada por uma equipe multidisciplinar de consultores brasileiros, sendo que um workshop de avaliagéo,
envolvendo os governos federal e estadual, o Forum das OSCs, ONGs internacionais, 0 PNUD e o Banco
Mundial foi organizado em Porto Velho paradiscutir apossivel reformulagéo do projeto.

O governo estadual e as OSCs negociaram um acordo formal, o que levou a uma completa
reestruturacdo do PLANAFLORO. Os componentes do projeto foram reduzidos, o nimero de agéncias
executoras governamentais diminuido e os procedimentos burocréticos simplificados. Foi criado um fundo de
pequenos projetos voltado as demandas locais, no valor de US$22 milhdes (PAIC), que esta atual mente sendo
administrado conjuntamente com as OSCs.>* Outro ganho igua mente importante foi asubstituicéo do conflito
e datensdo, que hatanto tempo caracterizam as rel agcBes entre o governo estadual e a sociedade civil por uma
postura de didlogo e colaborag8o. Uma vez iniciado um didlogo mais franco e aberto, o relacionamento entre
as OSCs, o governo estadual e o Banco melhorou sensivelmente. Como escreveu Patricia Feeney, da
Oxfam/UK: “As ONGs tém, agora, um papel formal mais solido em relagéo ao projeto: ajudar a desenvolver
e administrar projetos comunitérios. Foram também alocados recursos para permitir que o Férum das OSCs
monitore a implementacéo de todo o projeto” (Feeney 1998, pég. 6). Com base nesse impeto positivo, foi
lancado em 1998 um amplo programa de plangjamento estratégico, denominado UMIDAS, envolvendo os
principais atores e visando definir um plano de desenvolvimento sustentével para o Estado de Rond6nia até o
ano 2020.

Politicas de Participacéo do Banco Mundial

Durante as Ultimas duas décadas, especialmente nos Ultimos cinco anos, 0 Banco
Mundial tem adotado medidas especificas para intensificar as relagdes com a sociedade
civil no mundo todo, adotando politicas e programas mais participativos. Estas medidas
tém incluido a promocéo de reunides de consulta entre representantes do Banco e da
sociedade civil, a realizacdo de estudos e a adocdo de diretrizes operacionais para
incentivar 0 maior envolvimento com as Oscs a nivel dos projetos. Muitas destas
atividades foram realizadas ou coordenadas pela Unidade de ONGs, criada em 1986.
Hoje existem diretrizes operacionais, planos de agdo e outras politicas que incentivam os
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funcionarios do Banco a manterem relagbes mais colaborativas com a sociedade civil
(Quadro 7). A politica de participacgo da sociedade civil € um conceito que reamente
estd sendo enfatizado no Banco Mundial, como declarou James Wolfensohn em seu
discurso durante a Assembléa Anual conjunta do Banco Mundial e do FMI em 1998:
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“Participagdo realmente € importante — ndo apenas como instrumento para
melhorar a eficacia do desenvolvimento como temos apreendido a partir de estudos
recentes, mas também como o fator-chave para garantir a sustentabilidade e
alavancagem a longo prazo. Nunca devemos nos esquecer que cabe ao governo e aos
povos decidirem quais devem ser as prioridades. Nunca devemaos nos esquecer que
néo podemos e ndo devemos impor o desenvolvimento “por decreto”, vindo de cima
ou vindo de fora” (Wolfensohn 1998, pag.10)

Uma parte essencial do Plano de Ac¢do para a Participacgo da América Latinafoi a
contratacdo de analistas sociais e especialistas em ONGs para as missdes residentes. Dez
consultores, conhecidos como “Oficiais de Relagdes com ONGs’, foram contratados no
inicio de 1996 para trabalhar em cada um dos dez paises da regido onde o Banco
mantinha escritérios locais.>®> Em termos globais, até meados de 1999, um total de 71
escritérios locais tinha especiadistas trabahando com questes relacionadas as
ONGs/sociedade civil. Os especidistas em ONGs contratados na América Latina eram
todos cientistas sociais e profissionais com experiéncia em desenvolvimento social.
Todos tinham experiéncia prévia de trabalho com a sociedade civil, varios tinham
fundado suas proprias OSCs e dois tinham uma experiéncia anterior de trabalho com o
Banco. Depois de dois anos, cinco destes especialistas sairam do Banco por uma série de
razdes e seus substitutos foram contratados em 1999. Embora muitos dos especialistas
tenham iniciamente realizado funcbes bésicas de liaison ou de relaces institucionais
(por exemplo, divulgacdo de informagdo, organizacdo de reunides de consulta,
canalizagdo das queixas relacionadas ao projeto para os gerentes de supervisdo de
projeto), com o passar do tempo, o trabalho deles evoluiu para a prestacéo de assisténcia
técnica para os gerentes de supervisdo de projeto em éreas como andlise social,
mapeamento dos grupos a serem beneficiados e planos de participacéo da sociedade civil.
Em junho de 1998, novos termos de referéncia mais detalhados, incorporando esta
mudanca de perfil, foram elaborados e 0 nome do cargo mudou para “Especialistas em
Sociedade Civil e Desenvolvimento Social”.

Diversos estudos do Banco sobre participacdo demonstraram que existe evidéncia
empirica cada vez maior de que as estratégias de participagdo efetiva realmente
contribuem para melhorar o desempenho dos programas e projetos de desenvolvimento.
Isso ocorre devido as seguintes vantagens, trazidas pela participagao:

Maior relevancia socid das iniciativas empreendidas;

Maior participaco por parte dos principais atores (governo, sociedade civil, setor
privado) no projetos e, principamente, por parte dos beneficiarios locais que, em
Ultima insténcia, sBo responsaveis por dar continuidade e manter as atividades do
projeto;

Melhor execugdo do projeto (incluindo mantendo o cronograma de desembolso e
al cangando resultados programéticos);

Maior controle socid e melhor capacidade de monitoramento das atividades,

Colaboracdo institucional que permite a juncéo e a alavancagem de experiéncias e
capacidades complementares entre 0 governo e a sociedade civil;

Maior sustentabilidade a longo prazo.
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Quadro 7. Paliticas e Iniciativas de Participagdo do Banco Mundial

Aspoliticas e asiniciativas de stakeholder participation, ou de participag&o dos principais atores e
principalmente da sociedade civil nos processos de desenvolvimento, do Banco Mundial baseiam-se numa
série de diretrizes operacionais (ODs) elaboradas no decorrer de anos® A primeira politica operacional
sobre ONGs foi adotada em 1981. Hoje existem dezenas de ODs voltadas para projetos de meio ambiente,
assentamento e combate a pobreza, as quais contém orientagdes gerais ou normas especificas sobre como
os técnicos do Banco devem promover uma maior participagdo da sociedade civil. A mais abrangente
destas diretrizes € a OD 14.70, adotada em agosto de 1989, inteiramente voltada para o relacionamento
entre o Banco e a sociedade civil. Ela contém uma andlise do setor de ONGs, prové diretrizes sobre como
envolver ONGs e atribui responsabilidades a diferentes unidades dentro do Banco para que se encarreguem
do contato com as ONGs. De acordo aos termos da diretriz, “ os técnicos devem ser incentivados para que,
sempre que apropriado, envolvam as ONGs, principalmente as ONGs locais, nas atividades financiadas
pelo Banco”. A OD 14.70 foi agora substituida pela GP (Boas Praticas) 14.70.

Numerosos estudos importantes foram produzidos pelo Banco recentemente sobre a participagdo
da sociedade civil e, em particular, das ONGs em projetos do Banco (Anexo F). Cada um desses estudos
serviu para explicitar ainda mais a definicéo e o entendimento do Banco sobre a politica de participagéo,
assim como documentar a crescente interagdo entre o Banco e as ONGs. Um dos estudos mais conhecidos,
“0O Banco Mundial e a Participacdo”, publicado em 1994, é o resultado do trabalho de um Grupo de
Aprendizado sobre Participagdo, criado em 1990. Esse estudo oferece a interpretacdo mais definitiva do
Banco sobre em que constitui a participagdo: “um processo através do qual os principais atores influenciam
e compartilham o controle das iniciativas, decisdes e recursos relativos ao seu préprio desenvolvimento.”
A publicacdo mais completa e recente do Banco sobre a politica de participacdo € o Guia de Participacdo
(Participation Sourcebook), publicado em 1996, que inclui exemplos bem sucedidos de estratégias de
participacdo utilizadas em 17 projetos financiados pelo Banco em todo o mundo e apresenta resumos das
mais conhecidas metodologias sobre pesquisa participativa, facilitagdo de reuniGes e construgdo de
consensos. O Guia afirmaque:

“Muitas barreiras culturais, econémicas e politicas efetivamente impedem os pobres de
terem qualquer participacéo real nas atividades de desenvolvimento. Sem esforgos especiais por
parte daqueles que plangjam e financiam os projetos, e sem politicas apropriadas para lidar e
superar estes obstéculos, as vozes da populagdo mais pobre ndo serdo ouvidas e a participacdo
deste setor, na melhor das hipéteses, seraminima.” (pag. 6).

Para realmente fazer com que as politicas de participacdo do Banco sejam incorporadas pelo

Banco como um todo, varios programas de agcéo chamados de “ Planos de A¢éo paraa Participacao” foram
el aborados e adotados em todo o Banco, inclusive em nivel de regides. A regido da América Latina e do
Caribe (LAC) adotou o Plano de Acdo para a Participagdo em 1995. O plano inclui as seguintes
atividades:

- Contratac@o de cientistas sociais e especialistas em sociedade civil nas missdes residentes da
América Latina (ver abaixo);
Organizagdo de uma série de seminérios teméticos sub-regionais tripartites (governo, sociedade
civil e Banco). Foram realizados seminarios no Equador (Regido dos Andes), El Salvador
(América Central) e Brasil (Cone Sul e Brasil);
Acompanhamento de 12 projetos flagship ou de grande visibilidade na regido que foram
elaborados de forma mais participativa;
Realizacdo de mapeamentos da sociedade civil em um pais de cada sub-regido (Argentina,
Equador e México).

Outro aspecto importante que a experiéncia em varios projetos financiados pelo
Banco no Brasil tem demonstrado € que a participacdo pode trazer beneficios para os
diversos atores de formas diferenciadas, porém mutuamente benéficas. Em primeiro
lugar, a populacdo beneficiaria local tem mais a dizer sobre como os projetos de
desenvolvimento sdo realizados e, conseguentemente, pode otimizar melhor os beneficios
destes. Em segundo, as ONGs, 0s pesquisadores e outros agentes de apoio se beneficiam
por estarem engajados de forma construtiva e por constatarem que seus conhecimentos e
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qualificagbes estdo sendo melhor utilizados. Em terceiro, se bem informadas, as OSCs
podem monitorar a implementacdo de projetos e auxiliar os oficiais do governo e o0s
funcionarios do Banco a evitarem atrasos desnecessarios e estarem atentos contra a
corrupcdo. Finalmente, os governos e os 6rgaos financiadores podem ter projetos com
melhor desempenho, e a sociedade como um todo (que em Ultima instancia paga a conta)
recebe “mais beneficios pelo dinheiro empregado” em termos de programas de
desenvolvimento implementados com sucesso. O WDR de 1977, do Banco Mundial
afirma que:

“Exigte crescente evidéncia de que os programas do governo funcionam
melhor quando buscam a participagdo dos potenciais usuarios e quando exploram o
reservatorio de capital socia da comunidade ao invés de traba har contra este capital
social. As vantagens aparecem em termos de uma implementacdo mais eficiente,
maior sustentabilidade e feedback ou retorno mas eficaz aos o6rgaos
governamentais.” (pag. 10).

Em suma, a participacéo pode ser uma proposta que traz bons resultados aos principais
atores do processo de desenvolvimento.

Por outro lado, esses estudos também demonstraram que existem varios limitantes
e aspectos ainda desconhecidos em relacéo a participacdo. Nao apenas ha ainda muito a
aprender sobre a natureza, as vantagens e 0 custo da participagdo, mas diferentes atores
como as OSCs e os Bancos multilaterais tém diferentes defini¢oes e expectativas sobre o
gue € uma participacéo efetiva, ja que ela pode incluir desde uma simples consulta até a
co-gestéo. A participacdo envolve uma série de metodologias e técnicas que ainda séo
pouco conhecidas pela maior parte dos funcionarios do Banco, e que apenas agora estéo
comegando a ser sistematizadas e decodificadas pel os especialistas:

“A experiéncia indica que um envolvimento silido de ONGs/associagtes
comunitérias contribui significativamente para o sucesso de projetos, especiamente
potencializando vantagens e oportunidades de participagdo para oS setores mais
pobres e marginalizados. No entanto, os resultados s ambivalentes: o envolvimento
de ONGg/associagbes comunitérias varia enormemente em termo de profundidade e
gualidade, sendo que 0 Banco e os governos prestam muito pouca atencéo a fatores
criticos de sucesso como o0 contexto ingtitucional para ONGs/associacoes
comunitérias, a capacidade operaciona das ONGs e 0 uso apropriado de préticas
gerenciais.” (Banco Mundia 1998d, pag.37)

Além disso, os custos financeiros e de tempo que a participacdo acarreta ainda ndo
foram devidamente quantificados. A efetiva participacéo da sociedade civil pode implicar
em custos como, por exemplo, traducdo e distribui¢cdo de documentos do Banco/Governo;
organizacao de reunides de consulta comunitérias; realizaco de pesguisas e diagndsticos
comunitarios;, acompanhamento de missdes de avaliacdo por representantes de OSCs; e
financiamento da participagdo das OSCs no processo de monitoramento. Estes custos, em
geral, ndo sdo previstos nos orcamentos de supervisdo de projeto e, consequentemente,
ndo sdo incluidos em orgamentos de preparacdo e supervisao.

Como o proprio Banco pbéde constatar em projetos como o PLANAFLORO,

promover a participagdo em contextos sociais complexos e marcados por conflitos pode
ser dificil e demorado. Se, por um lado, a experiéncia tem demonstrado que a
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incorporacdo de mecanismos de participacdo da sociedade civil em projetos dessa
natureza € essencial para a sustentabilidade destes, esta mesma experiéncia tem ensinado
gue esse processo pode acarretar atrasos ndo previstos Nos cronogramas operacionais. Ha
também situacGes em que os atores parecem estar tdo afastados e em que 0s interesses
sd0 tdo claramente opostos que promover a colaboracdo parece impossivel, pelo menos
em determinadas instancias. Foi 0 que aconteceu, por exemplo, na regido Amazonica,
onde os interesses dos seringueiros e fazendeiros levou a violénciaa O caso mais
conhecido é o do lider dos seringueiros Chico Mendes, que foi assassinado por
fazendeiros em 1988. Em suma, ha ainda muito a aprender sobre participacdo antes que
esse processo possa efetivamente ser absorvido em toda a estrutura do Banco.

Informacéao

Reconhecendo que a informacdo € um fator preponderante para qualquer
estratégia de participacéo bem sucedida, o Banco comegou a adotar medidas especificas
visando aprimorar sua politica de informacdo. Em janeiro de 1994, o Banco adotou uma
nova politica sobre a divulgacgo publica de informacdes, detalhando quais documentos
seriam publicos e que procedimentos deveriam ser seguidos para obté-los. Foram
também inaugurados centros de informagao publica em Washington, Paris e Toquio. A
publicacdo A Palitica do Banco Mundial Sobre a Divulgacéo de Informacgao afirma que:

“O Banco reconhece e endossa a importancia fundamental da transparéncia e
da accountability no processo de desenvolvimento. Logo, é politica do Banco ser
aberto sobre as suas atividades e buscar oportunidades para informar a um publico o
mais amplo possivel arespeito de seu trabalho.” (Banco Mundia 1994a, pag.2).

Como resultado dessa politica, muitos dos mais relevantes documentos do Banco
podem ser encontrados no home page do Banco Mundial, http://www.worldbank.org/, ou
em um dos vérios centros de informagdo publica (PICs) que estdo sendo criados em todo
0 mundo.

O Programa do Banco Mundial no Brasil lancou trés importantes iniciativas para
melhorar as politicas de divulgacdo e distribuicdo de informagdo publica. Em primeiro
lugar, o Banco abriu um Centro de Informagdes Publicas (PIC) em parceria com a
UNICEF e com a Fundagdo Getulio Vargas (FGV) em agosto de 1997. Devido a
problemas de manutencéo do PIC na sede da FGV em Brasilia, o PIC foi transferido para
0 escritdrio do Banco (ver endereco ao final) em 1999. O PIC possui materiais de
referéncia, um pequeno volume de publicagdes gratuitas do Banco, como relatérios e
estudos, e vérios terminais de computador disponiveis para 0S usuarios que quiserem
acessar a home page do Banco via Internet. Como a troca de informagdo € uma via de
mé&o dupla, o Banco também adotou medidas para informar melhor seus funcionarios a
respeito das posicoes e perspectivas das OSCs no Brasil. Logo, a segunda iniciativa
relacionada a informagdo empreendida pelo Banco foi o estabelecimento, no escritério de
Brasilia, de um Centro de Referéncia da Sociedade Civil. Existem folhetos e documentos
sobre centenas de OSCs brasileiras, assm como um catélogo e estudos sobre a sociedade
civil no Bradil. A tercera iniciativa foi a criagdo de um home page na Internet do
Programa do Banco no Brasl (http://www.bancomundial.org.br). Neste site estéo
disponiveis informacdes a respeito de todos os projetos financiados pelo Banco Mundial
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no Brasil desde 1949, descricdo dos projetos atuais, politica e atividades de participacéo
da sociedade civil no Brasil, copias dos principais estudos setoriais realizados no Pais, e
informagdes sobre bolsas de estudo e empregos.

Além de oferecer as OSCs materiais gerais sobre o Banco e documentos
especificos sobre projetos, como o documento de informacdo de projeto (PID) e o
documento de avaliagdo de projeto (PAD), o escritério do Brasil também conseguiu
aprimorar ainda mais as politicas de divulgagdo de informagdo em aguns casos. Em
projetos como 0 PLANAFLORO, AIDS, e o Programa Piloto, aide-mémoires, ou
“gudas-memoria’ e correspondéncias oficiais trocadas entre governo e Banco estéo
sendo colocadas a disposicéo das OSCs em base regular, numa estratégia explicita e bem
sucedida que visa promover mais transparéncia e melhores relacdes entre as trés partes. A
experiéncia ja demonstrou que, em geral, ha muito pouco a se perder do ponto de vista
técnico (qualidade da implementacéo do programa) e muito a se ganhar do ponto de vista
institucional (melhores relagbes e maior participagdo) com esta estratégia de abertura.
Isto é especialmente patente em projetos sociais onde praticamente ndo ha informagéo de
natureza econdmica gque ndo possa ser divulgada.

O Banco também adotou medidas para revisar as suas politicas em relagdo a
Estratégia de Assisténcia ao Pais (CAS), que ndo costuma ser de dominio publico e que
tem pautado as discussdes com OSCs sobre divulgacdo de informacéo ao redor do mundo
e no Brasil. Um relatério recente sobre a experiéncia e a politica do CAS do Banco
Mundia constatou que 22 dos 47 CASs elaborados durante o ano fiscal de 1997 e na
primeira metade do ano fiscal de 1998 continham elementos de participacdo. Dentre os
22 casos, 10 foram realizados com extensa consulta junto a uma vasta gama de atores
sociais e incluiram mecanismos de consulta e acompanhamento. Além disso, 13 dos
gerentes de CASs (59% dos 22 casos) relataram que a participacdo da sociedade civil
tinha tido “impactos diretos identificaveis’ nos CASs. O estudo constatou que um CAS
participativo “contribui para que o0 governo dé mais énfase a sua pauta de
desenvolvimento ou para que se chegasse a um consenso em torno de uma estratégia de
governo” (Banco Mundial 1998c, pag. 7). Como consequéncia destas constatacfes, a
Diretoria Executiva do Banco adotou uma nova politica de CAS, em setembro de 1998,
gue incentiva uma maior divulgacdo do CAS através da introducéo de um documento de
informacdo publica do CAS (um resumo de duas paginas com os principais elementos do
documento de estratégia) e de procedimentos para a divulgacdo publica do CAS, caso o
governo local requisite tal acéo.

Diante da crescente difusdo da politica de CAS no mundo todo, o Programa do
Banco Mundia no Brasil, em colaboragdo com o Programa da Corporagdo Financeira
Internacional (CFl) no Brasil, decidiu realizar um amplo processo de consulta como
preparacdo para a estratégia do pais de 2000 — 2001. Um grande nimero de OSCs,
incluindo ONGs, movimentos sociais, sindicatos, universidades, orgaos de igregja e
agéncias de cooperacdo internacional foi convidado para diversas reunides que ocorreram
em Brasilia, Rio de Janeiro e Sdo Paulo durante o periodo de outubro a novembro de
1999. Os participantes receberam uma minuta com o resumo da estratégia, uma lista de
todos os empréstimos ativos e estudos publicados pelo Banco. A equipe do Banco,
composta pelo Diretor para 0 Brasil, economistas e outros, também fizeram consultas,
pela primeiravez, junto ministros da area social, governadores e parlamentares.
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Deve ser feita mencdo, também, ao Painel de Inspecdo do Banco, que muitas
OSCs consideram ser um dos instrumentos mais significativos do Banco para assegurar
accountability, transparéncia e participacdo nas ages do Banco a nivel mundial. Desde
gue o paine foi ingtituido, em 1994, as OSCs brasileiras submeteram pedidos de
investigacao relativos a trés projetos financiados pelo Banco no Brasil, sob a alegacéo de
gue “os direitos e interesses’ da populagéo local tinham sido adversamente afetados.
Estes projetos foram 0 PLANAFLORO (1996), o Itaparica (1997) e o Piloto da Reforma
Agraria (1998 e 1999). Apesar de nenhum desses trés pedidos ter sido aprovado para
investigacdo plena pelo Conselho de Diretores Executivos do Banco, o painel realizou
missOes ao local do projeto para levantamento de dados e publicou relatérios sucintos
sobre cada um dos projetos. Embora ainda exista muita discordancia quanto as alegactes
das OSCs brasileiras, no sentido de serem veridicas ou aplicaveis as situagbes em
guestdo, assm como em relacdo aos resultados das investigacOes feitas, parece haver
concordancia que o Painel de Inspecdo € um novo elemento significativo nas relagdes
entre Banco-Governo-OSCs.

Como disse o Presidente do Banco, Wolfensohn, em um relatério sobre os
primeiros quatro anos do Painel: “Quando o Conselho ... criou 0 Painel de Inspecdo ha
cinco anos, criou um mecanismo inédito para que as operagdes do Banco tivessem mais
transparéncia e acarretassem mais accountability” (Banco Mundial 1998?%, pég. vii). No
caso do PLANAFLORO, € amplamente aceito que o processo do painel desempenhou
um papel fundamental no esforgo para reestruturar e melhorar o desempenho do projeto.
O conhecido especialista em desenvolvimento rural, Zander Navarro, escreveu que 0
“PLANAFLORO provavelmente representa a mais significativa e ampla transferéncia de
poder decisorio que ja ocorreu em um projeto financiado pelo Banco no Brasil, ou sga,
uma maior participagéo dos grupos da sociedade civil de Rondonia na administracdo e na
implementacdo do projeto” (Zander, 1996, pag. 41).

Estabelecendo o Didlogo Tripartite

Embora o didogo e o contato formal entre Banco e OSCs estgja apenas
comecgando no Brasil, as relagdes entre os dois vém evoluindo ha algum tempo em nivel
global. Os contatos comegaram em 1981 com a criagdo do Comité Internacional Banco
Mundia-ONGs (NGOWG). Este comité foi inicialmente composto por funcionérios do
Banco e 26 representantes de ONGs de todo 0 mundo, que se reuniam anuamente para
trocar informagdes e promover um didlogo sobre politicas. Em 1995, a comissGo ONG-
Banco Mundial foi descentralizada, com o estabelecimento de sub-comités regionais na
Africa, Asa e América Latina A primeira reunidio entre o Banco e OSCs na regio da
América Latina e Caribe foi realizada em Paipa, na Coldmbia, em junho de 1995, com
mais de 80 participantes do Banco, de ONGs e de governos da regido. As principais
ONGs da América Latina com sede em Washington também compareceram. Durante
reunido, o vice-presidente do Banco para a América Latina assumiu 0 compromisso
de que sua equipe iria implementar uma série de atividades de intercambio a fim de
aprimorar o didogo e as relagdes entre o Banco e as OSCs. Esse compromisso tornou-se
conhecido como Plano de Acéo para a Participacdo da América Latina (Quadro 7).

A segunda reuni&o entre o Banco e OSCs realizou-se em Montelimar, Nicarégua,
em junho de 1996, com basicamente a mesma representacdo de funcionérios do Banco e
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OSCs. A pauta dessa segunda reunido consistia em vérias apresentacdes e painéis de
discussdo com representantes do Banco e de OSCs a respeito dos principais projetos de
fundos de investimento social em diversos paises (Argentina, Salvador, Nicaragua, Peru)
e também politicas de género. Dentre 0s compromissos assumidos pelo Banco na reuniéo
de Montelimar destacam-se a promocao de processos de CAS participativos em diversos
paises e a organizagdo de uma s&ie de semindrios teméticos sub-regionais na regido,
durante 0 ano de 1997. Esses seminarios foram realizados no Equador (Regido Andina),
El Salvador (América Central) e Brasil (Cone Sul e Brasil).

A terceira reunido regional foi em Lima, Peru, em outubro de 1997. A reuni&o foi
reaizada em torno de uma série de painéis conjuntos (governo-OSCs-Banco) sobre
importantes questes como politicas macroecondmicas, reforma do Estado, CASs
participativos, pobreza urbana e género. A delegacdo do Banco, que mais uma vez foi
presidida pelo vice-presidente para a Ameérica Latina, também incluia o economista chefe
da regido e outros gerentes regionais. A presenca de OSCs brasileiras consistia em
representantes da rede Brasil e do CEPEPO (Belém). A reunido de Lima foi mais
informal e menos tensa do que as duas reunides anuais anteriores, ensejando discussoes
substantivas e abertas. O compromisso mais importante assumido pelo Banco foi uma
proposta de ingtitucionalizar o didlogo intersetorial estabelecendo um comité permanente
Banco-OSC na Ameérica Latina.

Outro compromisso assumido na reunido da Nicardgua, e confirmado na reunido
de Lima, foi realizar um estudo conjunto do Banco e das OSCs sobre pobreza urbana.
Esse estudo foi iniciado com um workshop realizado no Rio de Janeiro, em maio de
1998, que reuniu importantes funcionarios do Banco, representantes das OSCs e
representantes do mundo académico que trabalham com a questdo de pobreza urbana. A
rede de Gerenciamento Econémico e Combate a Pobreza (PREM) do Banco e a FASE,
conjuntamente, organizaram o0 workshop. Foram produzidos trabalhos, que foram
posteriormente discutidos, sobre 0s seguintes topicos: contexto de pobreza urbana; papel
do setor informal; prestacéo de servicos basicos; questdes relacionadas a género; redes e
capital social; correlacdo entre violéncia e pobreza; degradacdo ambiental; e questdes
relacionadas a governanga. O nivel de discussdo neste workshop foi instigante e intenso,
permitindo aos participantes ir além de nogdes pré-concebidas e expressar abertamente as
suas opinides.

A quarta reunido entre o Banco e as OSCs foi realizada em Montego Bay,
Jamaica, em junho de 1998, tendo sido programada mais como um seminario técnico do
gue as outras trés reunides anteriores. Houve painéis mistos sobre pobreza urbana,
privatizagdo, género, gerenciamento da divida, educagdo e os CASs. O debate girou em
torno de importantes questdes sociais e macroecondémicas ja que 0 Banco trouxe varios
dos seus principais economistas regionais para debater com economistas das OSCs sobre
topicos como o impacto da privatizagdo no desemprego, o papel do setor informal em
relacdo a pobreza urbana e as distintas prioridades na reforma educaciona. Ainda que a
discussdo tenha sido intensa na maior parte do tempo, caracterizada por visdes
claramente divergentes, foi bastante Util para esclarecer posi¢des e identificar os pontos
em comum sobre varios topicos importantes como reducéo da pobreza, género e reforma
educaciondl.
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Transformando em acéo a decisdo tomada no ano anterior em Lima, tanto o Banco
guanto as OSCs consolidaram a sua estrutura operacional regional Banco-OSCs. A fim
de melhor coordenar a sua estratégia interna em termos da sociedade civil na regido, o
Banco criou o Comité para a Sociedade Civil na América Latina, presidido pelo vice-
presidente e composto por representantes dos programas dos sete departamentos de
paises (CMU) e das quatro redes setoriais (SMU) da regido. As OSCs, por sua vez,
elegeram um novo comité coordenador para 0 NGOWG da América Latina e aprovaram
um orcamento anual para financiar o didlogo em curso e as iniciativas de parceria.®* Em
termos de novos compromissos de colaboragéo, o Banco e as OSCs chegaram a um
acordo sobre as seguintes iniciativas: (1) o Banco iria iniciar um processo de consulta
regional sobre o WDR 2000-2001 voltado as questbes da pobreza, iniquidade e
vulnerabilidade; (2) o Banco iria realizar CASs participativos em dois ou trés paises;> e
(3) o Banco iria preencher os cinco postos vagos para especialistas em sociedade civil e
desenvolvimento socia nos escritérios do Banco Mundial no pais.

A quinta reunido regional foi realizada em Santiago, no Chile, em outubro de
1999 e, pela primeira vez, foi precedida por reunifes preparatorias em nivel de pais, na
Coldmbia, Argentina e Nicaragua. A exemplo da evolugdo positiva nas relacbes Banco-
sociedade civil na regido, esta reunido mostrou ter a dindmica de reunido mais fluida e
efetiva. Houve discussbes de pequenos grupos e painéis sobre o impacto social dos
empréstimos de gjuste estrutural (componentes de projetos sociais, politica fiscal e
previdéncia social) e o papel futuro destas reunifes regionais bilaterais. Diversos acordos
importantes foram alcancados tendo em vista a revitalizacdo do papel estratégico deste
forum regional: (1) incentivar a descentralizacdo do férum regional, transferindo-o para o
nivel do pais, mediante estabel ecimento de mecanismos locais para didlogo e colaboracéo
entre Governo - Sociedade Civil - Banco; (2) ampliar a participagéo das OSCs no
NGOWG da América Latina convidando sindicatos, povos indigenas, afro-latinos e
outros atores sociais a participarem deste forum; e (3) desenvolver uma pauta Unica e
abrangente para a proxima reunido regional a ser pesguisada e apresentada
conjuntamente.

A coordenagdo das OSCs |atino-americanas nesses cinco encontros regionais foi
coordenada pela Asociacion Latinoamericana de Organizaciones de Promocion (ALOP).
A ALOP é uma importante rede regiona de 43 ONGs que atuam na area de
desenvolvimento, com presenca em praticamente todos os paises do hemisfério.®® As
afiliadas locais da ALOP em cada um dos paises organizaram e foram anfitrids das
regides. Na Colémbia, a Confederacion Colombiana de ONGs (CCONG) organizou a
reunido. A Fundagdo Augusto César Sandino (FACS) sediou a segunda reunido na
Nicaragua. A reunido do Peru foi organizada por uma das ONGs mais conhecidas da
AméricalLatina, o Centro de Estudios y Promocion Del Desarrollo (DESCO). A reunido
da Jamaica foi convocada pelo Caribbean Poverty and Development Center (CPDC).
Finalmente, a reunido no Chile foi organizada pelo NGOWG com o apoio da SUR, uma
ONG de Santiago.

Se no inicio deste processo praticamente todos os participantes de OSCs eram
ONGs que pertenciam a ALOP, por ocasido da reunido da Jamaica ja se viam frutos do
esforco para ampliar a representacéo e incluir outras redes de ONGs e representantes de
sindicatos, de associagdes profissionais e do mundo académico. Sobre esta questdo dos
interlocutores da sociedade civil na Ameérica Latina, é interessante salientar que o Banco
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Mundial e o BID adotaram estratégias de contato diferentes na regido. Enquanto o Banco
Mundia tendeu a concentrar os seus esforgos nas principais redes de ONGs como a
ALOP e FICONG, o BID procurou um publico diferente, principal mente as fundacdes de
empresas e entidades beneficentes, bem como algumas ONGs individuais.

Um didogo e intercABmbio inéditos entre sociedade civil e Banco também ocorreu
no Brasil durante esse periodo, em parte inspirado pelos avancos alcancados em nivel
regional. Diversas reunifes e seminarios de importante significado politico foram
realizados durante os Ultimos trés anos. O primeiro foi um seminario tripartite
denominado “Novas Parcerias em Politicas de Combate a Pobreza’, redlizado em Belo
Horizonte, em marco de 1997. O semin&rio foi convocado como parte do Plano de Acéo
de Participacdo para a América Latina, que previa semindrios regionais em toda a
América Latina. O seminério foi patrocinado pelo Banco Mundial e teve o respaldo
financeiro do Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico Social (BNDES) e do
Governo Estadual de Minas Gerais. O semin&io tinha dois objetivos principais:
compartilhar informacdo sobre a colaboragdo Banco-sociedade civil-governo nas
atividades de combate a pobreza e promover um didogo tripartite voltado para o
estabelecimento de parcerias futuras. Aproximadamente 60 participantes do Brasil,
Argentina, Paraguai e Chile compareceram a0 semin&rio, inclusive importantes oficiais
dos governos estadual e federal, da sociedade civil e funcionarios do Banco em
Washington.

Durante 0 seminé&rio se debateu questdes mais amplas como as relacbes entre
governo-sociedade civil, novos atores da sociedade civil enggjados no combate a
pobreza, e estudos de caso sobre programas especificos de combate a pobreza dos
governos e da sociedade civil. No geral, a reunido foi considerada bem sucedida em
termos da qualidade das apresentacOes e discussdes tematicas, diversidade de
participantes (tanto do ponto de vista setorial como regional) e porgue propiciou uma
oportunidade singular para o intercambio institucional entre representantes do governo,
técnicos das OSCs e funcion&rios do Banco. Ao final da reunido, o diretor do Banco
Mundia no Brasil anunciou diversas iniciativas futuras do Banco voltadas para a
melhoria das relagbes entre 0 Governo, as OSCs e o Banco no Brasil. Estas iniciativas
incluiam (1) realizar uma revisdo da carteira do Brasil para determinar a existéncia de
mecanismos de participacdo; (2) organizar um seminario tripartite sobre as vantagens e as
restri¢des da participacdo; e (3) estabelecer um centro de informacdo publica em Brasilia.

Uma segunda instancia importante em termos do didogo Banco-OSCs foi a
reunido do Presidente do Banco, James Wolfensohn, com os principais representantes de
OSCs, em marco de 1997. (Quadro 8).

Uma terceira iniciativa estratégica, mais recente, com vistas a promover um
didlogo tripartite foi a reunido convocada para discutir questdes especificas do setor. A
Secretaria de Assuntos Internacionais do Ministério do Plangjamento (SEAIN), seguindo
a sugestéo do Diretor do Banco Mundia no Brasil, decidiu realizar reunides tripartite
para discutir os diferentes setores que sdo de interesse para as OSCs e que sd0 cobertos
pela estratégia de pais do Banco Mundial. A primeira destas reunifes foi realizada em
abril de 1998 e versou sobre o0 setor de saneamento. Esta reunido, que representou um
primeiro e importante momento neste processo de dialogo, reuniu representantes de trés
0rgdos governamentais. (Secretaria de Politicas Urbanas/SEPURB, Caixa Econdmica
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Federal/CEF e Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico Socia/BNDES); do
Banco Mundial, do BID e da sociedade civil (Rede Brasil, FASE, Associagdo Nacional
de Reforma Urbana (ANSUR), Federagdo Nacional dos Urbanitarios (FNU) e a Frente
Nacional de Saneamento Ambiental no Brasil).

Quadro 8. Wolfensohn Dialoga com OSCsBrasileiras

Um evento importante em termos do contato entre o Banco e as OSCs foi areuni&o do Presidente
do Banco Mundial, James Wolfensohn com representantes das principais OSCs no Brasil. A reunido
ocorreu durante a Conferéncia Internacional Ambiental Rio + 5, realizada em marco de 1997 no Rio de
Janeiro. Wolfensohn requisitou a reunido a fim de conhecer melhor a visdo das OSCs brasileiras sobre a
atuacdo do Banco Mundial no Brasil e para dar prosseguimento a reuni&o que ele teve com lideres de OSCs
no Amazonas, em 1995.

Wolfensohn se reuniu com 15 representantes dos seguintes grupos de OSCs no Brasil: cinco das
principais redes (ABONG, Férum Brasileiro de ONGs, Rede Brasil, GTA e ALOP) e OSCs que estdo
envolvidas com projetos do Banco (PLANAFLORO, Itaparica, AIDS, e o Programa Piloto para a Protegdo
das Florestas Tropicais do Brasil.)

A reunid&o comegou com comentérios gerais de Wolfensohn sobre o contato que ele tem mantido
com as OSCs em cinqlienta paises, a importancia que o banco atribui a manutencdo do didlogo com as
OSCs, o reconhecimento das criticas feitas no passado ao trabalho do Banco e a agenda de reforma interna
do Banco. Em resposta a questdes levantadas por representantes de OSCs, Wolfensohn afirmou que
concorda que é preciso haver um maior equilibrio entre os objetivos econdmicos e sociais no &mbito do
trabalho do Banco; que estavam sendo identificados fundos discricionarios para financiar o fortalecimento
das OSCs; que era a favor de um processo de CAS participativo, porém reiterou que 0s governos
necessitam estar de acordo; e que ele iria pessoalmente averiguar a questdo pendente relativa ao Painel de
Inspecdo (o projeto de assentamento da represa de Itaparica) para assegurar que o governo brasileiro
cumprisse seus compromissos em relagéo as obras de assentamento ainda néo concluidas.

A reunido caracterizou-se por um clima geral amistoso e de franca troca de opinifes. Em seguida,
diversos participantes expressaram satisfagdo com afranqueza e seriedade dos comentarios de Wolfensohn.
A maior parte dos representantes de OSCs consideraram a discussdo um passo importante para um contato
e didlogo mais préximo entre a sociedade civil brasileirae o Banco Mundial.

A reunido consistiu em apresentacOes feitas pelos representantes do governo, do
Banco e das OSCs e em uma discusséo geral sobre os principais desafios que o setor de
saneamento no Brasil enfrenta. Embora o contelido da discusséo tenha sido um pouco
geral e tenha havido discordancia sobre vérias questdes bésicas, o tom reinante foi
construtivo e propicio a encorgar uma maior colaboragdo. Obteve-se consenso em
relacdo a alguns pontos basicos: 0 sério déficit que o pais enfrenta na area de saneamento;
a necessidade de assegurar participacdo ativa de governos locais em projetos de
saneamento financiados pela esfera federal; e as vantagens de promover estratégias
efetivas de participagdo da sociedade civil. Uma nova reunido voltada para a discusséo
de outros setores como educacdo e meio ambiente estdo previstas para o ano 2001.

A quarta instancia de um didlogo mais efetivo ocorreu na &rea de educacdo, onde
tem havido muito pouco contato entre o Governo, Sociedade Civil e o Banco em relacéo
aons empreéstimos do Banco, apesar de ser uma area que representa uma alta prioridade de
interesse para os trés lados envolvidos. Para tentar enfrentar esta lacuna de interagdo e
audar o Banco a elaborar uma estratégia educacional de longo prazo no Brasil, o
Programa do Banco no Brasil estabeleceu em 1997 um grupo consultivo, de carater
representativo e multidisciplinar, sobre educagdo. O Banco convidou especiaistas em
educacdo assm como representantes de OSCs brasileiras que trabalham com a questéo
educacional para formar este grupo, incluindo uma ONG (Acdo Educativa) que tem sido
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uma das vozes mais criticas das politicas educacionais do Banco no Brasil. Em 1998, o
Banco adotou uma metodologia de participacdo semelhante quando ele realizou estudos
sobre género e sobre educacdo na pré-escolar. NO primeiro caso, 0 Banco contratou
pesquisadores independentes, que entrevistaram profissionais especiaistas em género do
setor governamental, da &rea académica e da sociedade civil. No caso da educacéo pré-
escolar, o Banco convocou um workshop de dois dias e convidou um grupo intersetorial
de especidistas do governo, do setor privado e da sociedade civil para discutir as
principais experiéncias e questdes relativas a educacdo pré-escolar no Brasil e para opinar
sobre 0 desenho de um estudo realizado pelo Banco.

Um exemplo final de um processo de consulta envolveu a revisdo de diversas
diretrizes operacionais do Banco. Os ODs em diversas areas importantes como assuntos
indigenas, assentamentos involunt&rios e mangjo florestal estdo sendo convertidos em
Politicas Operacionais (OPs), Procedimentos do Banco (BPs) e Boas Préticas (GPs). Os
funcionérios do Banco comegaram os processos de consulta em cada caso circulando os
documentos relevantes de forma ampla pela Internet e contratando especialistas
independentes para pesquisarem as mudancas de politicas e/ou facilitarem as reunifes de
consulta. Apds o processo inicial, foram feitas reunides de consulta, em Brasilia, com
grupos representativos de ONGs, movimentos sociais e técnicos de governo de outubro
de 1998 a novembro de 1999.

Evolucéo das Relacdes e Colabor acdo I nstitucional

Embora possa parecer improvavel, dada a tradicional relacéo antagbnica entre as
OSCs, o Governo e o Banco, tantas vezes caracterizada por mal entendidos e
recriminagOes, na realidade os contatos e as relagbes entre os dois lados so
consideraveis. Um estudo recente de ambito internacional feito pelo Departamento de
Avaliacdo de Operacbes (OED) do Banco demonstra que a colaboracdo entre OSCs, o
Governo e 0 Banco aumentou dez vezes durante a Ultima década. O estudo de 1998 tem
como foco o papel das ONGs e de comunidades de base em 37 projetos que estavam
sendo implementados em cinco paises — Brasil, Bolivia, india, Quénia e Mali. O estudo
constatou que durante os Ultimos cinco anos (anos fiscais de 1993-97) houve
envolvimento de ONGs e associagdes comunitérias em 954 projetos financiados pelo
Banco, o que representa 17% dos 5.666 projetos aprovados. Por outro lado, 0 nimero de
projetos com perspectivas de participacdo da sociedade civil aumentou significativamente
nos ultimos anos, passando de 20% em 1989 para 46% em 1997. No total, 38% dos
projetos da carteira ativa do Banco tém algum tipo de mecanismo para o envolvimento
das OSCs.

O relatério observou também que “a provisdo para o envolvimento de ONGs e
comunidades de base era mais relevante em projetos que visavam a melhoria da
igualdade dos géneros (80%), a melhoria do meio ambiente (54%) e a reducdo da pobreza
(48%), ou segja, as ONGs/associagdes comunitérias participam de projetos financiados
pelo Banco de acordo com as prioridades da OD 14.70.” O estudo também verificou que
0 envolvimento das OSCs € maior em regides onde o nivel de pobreza é mais alto, como
na Africa e Asia. Em termos do tipo de envolvimento das OSCs em projetos financiados
pelo Banco desde 1973, o mais comum foram as ONGs (64%), seguido por associagoes
comunitérias (49%) e ONGs internacionais (28%). A razdo mais comum citada por
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funcionarios do Banco para o envolvimento das OSCs foi “melhorar a participacdo dos
beneficiarios’ e “contar com conhecimento especializado.” Curiosamente, trés qualidades
ingtitucionais freqlentemente citadas como vantagens comparativas das OSCs — custo
mais baixo, inovacdo e flexibilidade — ndo foram mencionadas com grande énfase (Banco
Mundial 1998d).

Vae mencionar, no entanto, que o relatorio também salienta que existe uma certa
super estimativa com relagdo ao envolvimento das OSCs em projetos financiados pelo
Governo/Banco em todo o mundo, pelo menos em termos daquilo que os proprios dados
do Banco parecem indicar. Segundo o relatorio:

“No entanto, o envolvimento substantivo de ONGs/associagbes comunitérias €
menos fregiiente nesses dois paises (Brasil e india) do que as bases de dado do Banco
indicam. Um pequeno nimero de projetos é extremamente bem sucedido, demonstrando
boas préticas, que sdo possivels de serem aplicadas em outros locais. Fica também evidente
gque a elaboracdo e a implementacdo dos projetos que envolvem ONGs e associagctes
comunitérias esta melhorando: 0s novos projetos sGo0 mais pro-ativos no sentido de
envolver as ONGs e as associagdes comunitarias do que os antigos. No geral, no entanto,
permanece uma grande defasagem entre as boas intengdes e as redizagdes.” (Banco

Mundial 1998d, pag. 14)

No Brasil, o nivel crescente de interacdo e colaboragdo entre governo e OSCs
assumiu diversas formas e inclui os conselhos de politicas publicas, composto por
representantes do governo e sociedade civil, processos orcamenté&rios participativos e
mecanismos de consulta para projetos. Em primeiro lugar, as OSCs participam nos
conselhos de politicas publicas em areas como direito das criancas (Conselho Nacional
dos Direitos da Crianca e do Adolescente - CONANDA), saide (Conselho Naciona da
Salde), meio ambiente (Conselho Nacional do Meio Ambiente — CONAMA) e direito
das mulheres (Conselho Nacional dos Direitos da Mulher — CNDM). Esses conselhos
sd0, em geral, formados por representantes do governo e da sociedade civil, as vezes com
repr%%enta@éo paritaria, € em alguns casos com maioria de representantes da sociedade
civil.

Esses conselhos foram criados ap6s a promulgacdo da Congtituicdo Federal de
1988, que introduziu vérios mecanismos para participacdo dos cidaddos no processo de
elaboracdo de politicas, dentro de umatendéncia de descentralizac&o politica mais amplo
e abrangente, que transferiu poder e recursos para 0 nivel municipal. A grande maioria
dos 5.508 municipios do Brasil tem conselhos de politicas publicas. Os diferentes tipos
de conselhos locais incluem a area de salde, direito das criancas, servico social, merenda
ecolar, educagdo, desenvolvimento rural, questdes relativas a mulheres,
desenvolvimento urbano, meio ambiente, cultura, esportes, transporte, emprego e
orcamento. Muitas cidades e capitais importantes como Recife tém mais de 10 conselhos
de politicas publicas, embora o grau de funcionamento e eficicia destes varie
consideravelmente.

Um estudo recente sobre esse fenémeno, realizado conjuntamente pelo IBAM e
pelo IPEA defende a nocdo de que, apesar de aguns problemas no periodo de
implantacéo, estes conselhos podem ser considerados como uma transicdo para a
“democracia deliberativa’ e que eles podem efetivamente promover uma maior nogcdo de
accountability e transparéncia do governo, além de possibilitar uma parceria efetiva com
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a sociedade civil. O Relatorio sobre o Desenvolvimento Mundial de 1997, do Banco, que
discute o papel do Estado, reconhece claramente o valor desses conselhos de politicas
publicas:

“No entanto, votacOes periddicas nem sempre significam que o Estado esta mais
atento as demandas dos cidaddos. Outros mecanismos fazem-se necess&rios para
assegurar que os anseios das minorias e dos mais pobres estariam refletidos nas politicas
publicas. Ter organizagbes intermedidrias legitimas representadas nos conselhos de
politicas publicas significa um primeiro passo importante para articular os interesses dos
cidaddos junto ao processo de elaboracdo destas politicas.” (pag. 10)

O Banco deu prosseguimento a esta visdo no Brasil, pois elegeu a criacéo de
conselhos de desenvolvimento rural como uma pré-condicdo para o financiamento de
diversos projetos de manejo de recursos naturais e pobrezarural.>®

Outro mecanismo de participagcdo dos cidaddos, mencionado nos estudos do
Banco, é a experiéncia do orcamento participativo que esta sendo implementada em
alguns municipios no Brasil. A experiéncia comecou no inicio da década de 90 na cidade
de Porto Alegre e, devido aos resultados positivos em termos de promocgao de maior
participacdo dos cidaddos, bem como de diminuicdo da corrupcdo e melhoria na
gualidade dos gastos publicos, foi reproduzida em dezenas de outras cidades. O Banco
analisou a experiéncia de Porto Alegre e a estimativa € que 14.000 pessoas tém se
envolvido diretamente no processo or¢camentario atraves de assembléias e reunides, sendo
gue outras 100.000 tém estado envolvidas indiretamente, através das associacOes de
moradores (WDR1997, pag.122).

A segunda forma de colaboracéo entre governo e sociedade civil tem ocorrido na
medida em que as OSCs passaram a prestar assisténcia técnica a 6rgdos estaduais e
municipais atravées de contratos de consultorias em &reas como meio ambiente, educacéo
e transporte urbano. Um exemplo deste fendmeno foi a assisténcia técnica exercida pelo
Ingtituto de Estudos Amazoénicos (IEA) visando a melhoria das condices de vida dos
seringueiros e, a0 mesmo tempo, a preservacdo da floresta tropical Amazonica. Como
resultado desses esforcos, 0 Presidente José Sarney criou as primeiras Reservas
Extrativistas (RESEX) em 1990. Esta colaboracdo esta crescendo, pois pesquisadores
associados a importantes OSCs estéo, cada vez mais, sendo contratados pelo governo
brasileiro e pelo Banco para redizarem a andlise e a avaliacdo de projetos. Existem
diversas experiéncias de assisténcia tecnica recentes que se destacam devido a sua
natureza estratégica e inédita:

O Ministério do Meio Ambiente contratou pesquisadores de OSCs para avaiar dois
de seus sub-programas (Projetos Demonstrativos e Reservas Extrativistas) no ambito
do Programa Piloto para a Protecao das Florestas Tropicais do Brasil; >

O Ministério da Salde contratou diversos consultores de OSCs para anaisar
propostas de projetos e prestar assisténcia técnica no ambito do programa AIDS. Na
redidade, a andlise socia do novo empréstimo do Banco Mundia (Projeto AIDS 1)
foi redizada por uma dirigente e pesquisadora de uma das ONGs (ABIA) mais
importantes e também mais criticas do projeto anterior, 0 AIDS;

O economista sénior do escritério de Brasilia contratou, em 1998, duas das principais
ONGs de desenvolvimento urbano (FASE e POLIS) para redizar uma pesquisa
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domiciliar e comunitéria a fim de determinar as caracteristicas e os impactos da
pobreza urbana. Esses dados faréo parte do estudo sobre pobreza urbana no Brasil e
do WDR 2000-2001 que versara sobre pobreza;

O chefe do setor de desenvolvimento social na América Latina do Banco Mundial
contratou, em 1998, dois dos mais destacados pesquisadores da sociedade civil para
realizarem um estudo sobre violéncia urbang;

O chefe do setor ambiental do Banco Mundia no Brasil contratou, em 1998, dois
importantes pesquisadores de ONGs da regido Amazbnica, para colaborarem na
elaboracdo de um estudo sobre a estratégia florestal do Banco Mundial no Brasil.

Em terceiro lugar, as OSCs estéo cada vez mais tornando-se destinatarias de
fundos para pequenos projetos do governo como € o caso do Projeto Demonstrativo do
Programa Piloto (PD/A) e do AIDS do Ministério da Salde (Tabela 4).

Em quarto lugar, importantes lideres de OSCs tém sido eleitos para cargos
publicos como prefeitos, vereadores e parlamentares, ou entdo tem sido contratados ou
nomeados para postos governamentais. Dentre os casos conhecidos destacam-se o
Secretério de Justica do Estado de Pernambuco, o Secretario do Meio Ambiente do
Estado de S&o Paulo, o diretor do 6rgdo de protecdo ambiental do Brasil (IBAMA),
prefeitos de diversas cidades e varios membros do Conselho da Comunidade Solidaria.
Todos eles sdo ou foram lideres e técnicos de OSCs bem conhecidos em seus campos de
atuacdo. O proprio Presidente Fernando Henrique Cardoso e sua esposa sdo membros
fundadores de uma das mais conhecidas ONGs de pesguisa na érea de Ciéncia Sociais —
CEBRAP. Em suma, o distanciamento entre a sociedade civil e o governo, que eram
substanciais ha apenas alguns anos, esta rapida e silenciosamente desaparecendo. Como
constatado em um recente relatério do OED do Banco Mundial: “Relagdes construtivas
freqlientemente dependem de individuos criativos que tenham tido elos anteriores com
ONGs e que cuidadosamente cultivam novos relacionamentos com ONGs/associaces
comunitérias, como ocorreu no projeto de controle da AIDS no Brasil e no Programa de
Combate a Pobreza Rural no Nordeste, no Estado do Rio Grande do Norte’ (Banco
Mundial 1998d, pag. 16).

Um exemplo claro da crescente colaboragdo entre Governo, Sociedade Civil e
Banco € o Programa Piloto para a Protecdo das Florestas Tropicais do Brasil, que tem
sido inovador sob vérios éngulos (Quadro 9).

Um novo tipo de relacionamento entre o0 Governo, as OSCs e o Banco também foi
verificado em relagdo ao projeto AIDS, no qual a grande maioria das ONGs atua mente
mantém relacdes de colaboracdo com os trés niveis de governo. Um exemplo ilustrativo
de como tem melhorado o relacionamento entre governo e OSCs no campo da AIDS
ocorreu em Curitiba. L& as relaces entre o programa de AIDS em nivel municipa e
estadual e as dezenas de OSCs que durante muitos anos se caracterizavam pelo conflito e
tensdo transformaram-se, em 1996, em uma parceria efetiva. Esta evolucéo nas relagoes
foi resultado de um convite para as OSCs participarem na Comissdo de AIDS do Estado
do Parana. Com informacdo adequada e um didogo franco, as OSCs ndo apenas
aprenderam mais sobre as complexidades do ato de governar, as dificeis decisdes que tém
que ser tomadas e os impedimentos burocréticos, mas também passaram a se sentir co-
responséveis pela politica de AIDS no Estado.
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Quadro 9. Buscando a Sustentabilidade na Amazénia

O Programa Piloto para a Protecéo das Florestas Tropicais do Brasil foi proposto inicialmente
pelos paises industrializados que formam o G-7, no bojo das crescentes preocupacdes com a destruicao da
Floresta Amazobnica, no inicio da década de 90. O programa consiste em doze sub-programas executados
pelo Ministério do Meio Ambiente e varios outros 0rgaos governamentais e voltados para a: demarcagdo de
terras indigenas, conservagdo das florestas tropicais, desenvolvimento comunitério sustentével, pesquisa e
experimentagdo cientifica, politica ambiental em nivel estadual, consolidag@o de reservas extrativistas e
gerenciamento de recursos hidricos e micro-bacias. Diferentemente de outros empréstimos do Banco
Mundia para projetos no Brasil, 0 Programa Piloto conta com recursos a fundo perdido de US$ 350
milhdes concedidos pela Comissdo Européia e por varios paises industrializados, com destague para a
Alemanha, e é gerenciado pelo Banco Mundial.

Este programa tem sido bastante inovador sob varios angulos, tais como sua filosofia de
desenvolvimento sustentavel, sua postura colaborativa de superviséo e planejamento, além das estratégias
de participacéo voltadas a sociedade civil. Primeiramente, o programa esta centrado na nocdo de que
estratégias de desenvolvimento em ecossistemas tao frageis como sdo as florestas tropicais precisam ser
baseadas na conservacéo da bio-diversidade e do meio ambiente. Mais importante ainda, o programa apoia
ativamente iniciativas locais de desenvolvimento econbmico que sgjam ambientalmente sustentéveis e
empreendidas pelos habitantes tradicionais das florestas e pelos pequenos produtores agricolas das
comunidades. Em segundo lugar, o desenho do programa é de caréter multilateral, envolvendo 15 agéncias
de cooperacdo internacional e 6rgdos governamentais. A pratica de supervisao do préprio Banco, realizada
por uma equipe multidisciplinar baseada em Brasilia, € mais interativa e colaborativa do que o padréo.

Possivelmente o aspecto mais inovador é a estratégia bem sucedida de participacao da sociedade
civil no Programa Piloto. Dos hove sub-programas em curso, seis contém mecanismos de participacdo que
incluem reunides de consulta com as OSCs, contratacdo de pesquisadores da sociedade civil para realizar
estudos de viabilidade e para supervisionar sub-projetos, participacdo das OSCs nos comités de selecéo de
sub-projetos e financiamento das OSCs. Até 1999, mais de 110 OSCs da regido Amazbnica e da Mata
Atlantica receberam recursos na ordem de US$ 19 milhdes, sendo que as grandes ONGs ambientais como
Imazon, ISA e ISPN estiveram ativamente envolvidas no desenho e na avaliagdo de diversos sub-
programas. Além disso, as duas principais redes da sociedade civil que tém sido interlocutoras do programa
0 Grupo de Trabalho Amazénico (GTA) com suas 430 entidades filiadas, e a Rede Mata Atlantica, com
110 membros, receberam recursos de apoio institucional no valor de mais de US$ 700.000 para participar
do programa e monitoré-|o.
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Esta melhoria na colaboragdo governo/sociedade civil com relacdo a AIDS foi
comprovada por um seminario de consulta que ocorreu em abril de 1998 para discutir o
projeto AIDS |1, orcado em US$300 milhdes de dblares. O semin&rio “AIDS 1I: Novas
Parcerias no Combate a Epidemia” foi realizado em Brasilia. O evento era de carater
tripartite e envolveu mais de 60 oficiais de governo (trés esferas), representantes das
agéncias de cooperacdo internacional (oficiais e nado-oficiais) e representantes da
sociedade civil (ONGs, sindicatos, movimentos sociais). A reunido teve dois objetivos
principais. discutir os resultados e o impacto do projeto AIDS |; e analisar e comentar 0
desenho para o AIDS Il. Este foi o primeiro seminario naciona do projeto AIDS
financiado pelo Banco Mundia que envolveu todos os principais atores e, aém de
produzir recomendacOes programaticas importantes (diversas das quais estdo sendo
incorporadas a execucdo do AIDS I1), teve um clima muito construtivo. Como resultado
desse avanco nas relacdes inter-setoriais, um semindrio nacional sobre a sustentabilidade
financeira e institucional das organizacdes que trabalham com a AIDS foi realizado em
outubro de 1999, envolvendo 80 representantes destes mesmos setores assim como de
empresas farmacéuticas e outras. Outra experiéncia interessante e singular de melhoria
nas relacbes entre o governo, a sociedade civil e o Banco foi o PCPR, no Rio Grande do
Norte (Quadro 10).

Quadro 10. O Programa de Combate a Pobr eza Rural no Nordeste I ncor pora Participacao

O Programa de Combate a Pobreza Rural no Nordeste (PCPR) é um amplo programa de
desenvolvimento rural, que teve inicio em 1985, com financiamento do Banco, tendo sido implementado
em todos os 10 estados da regido nordeste. Estima-se que 14.000 grupos comunitérios (associacdes de
produtores, cooperativas e grupos de mulheres) receberam doacbes para realizarem mais de 30.000
projetos de pequena escala nas areas de infra-estrutura e producéo. Em um dos estados, o Rio Grande do
Norte, o PCPR sobressai u-se pela qualidade e intensidade das rel agdes entre 0 governo e a sociedade civil.

O principal catalisador dessa colaboragdo foi 0 Forum do Campo, uma rede de 15 OSCs que foi
estabelecida em 1993 como resultado da campanha de combate & seca endémica na regido, e é hoje
composta por sindicatos (FETARN), movimentos sociais (MST), ONGs (ACC, SEAPAC) e organizagdes
religiosas (SAR, MEB). Com o passar do tempo, utilizando uma estratégia que combinava uma postura
reivindicatéria com a prestagdo de servigos, o FOrum conseguiu influenciar e obter um acesso sem
precedentes no funcionamento do PCPR. Inicialmente, o Forum obteve um assento no conselho estadual
do PCPR. Mais tarde, os membros do Forum foram selecionados para prestar assisténcia técnica as
associagdes financiadas pelo Programa.®® Em 1995, os membros do Férum foram convidados para realizar
0 monitoramento do PCPR, através de visitas de campo a mais de 350 projetos de pequena escala no
estado. Este processo de monitoramento envolvia o trabalho de avaliagdo dos resultados fisicos, do
funcionamento dos Conselhos Municipais do PCPR, bem como a determinagdo da qualidade da assisténcia
técnica.

O impacto da participagdo téo efetiva do Férum no PCPR no Rio Grande do Norte foi marcante
sob vérios aspectos:

- Foram criados 136 Conselhos Municipais do PCPR, muitos com participagéo ativa do Forum. Além
disso, o Rio Grande do Norte é o Unico estado nordestino a ter um conselho estadual para gerir o
PCPR;

O Estado parece ter um nimero maior de associagfes comunitérias consolidadas e auto-sustentaveis,
que realizam uma série de programas integrados de desenvolvimento comunitério, € ndo apenas
atividadesindividuais financiadas pelo PCPR;
Chegou-se a um nivel sem precedentes de didogo e colaboragdo entre o governo estadual, sindicatos
rurais, ONGs e 0 movimento dos sem-terra.

Conforme mencionado no relatério de avaliacdo do Banco: “Houve uma melhora

marcante no desempenho, sendo que a parceria das ONGs com a [unidade técnica] e as comunidades é

uma carateristica a ser destacada na experiéncia do projeto no Estado” (Banco Mundial 1998d, pag. 19).

Héa muitos fatores contextuais que explicam os avangos alcancados no Rio Grande do Norte, mas quatro

deles devem ser realgados. Primeiro, o Estado possui uma sociedade civil forte e coesa, que ja conta com
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uma tradicdo de iniciativas de promogdo comunitaria bem sucedidas, e uma estratégia de formulagdo de
politicas publicas mais pragmética e voltada para a obtencéo de resultados concretos. Segundo, 0 governo
caracteriza-se por uma postura mais aberta com relacéo a sociedade civil e uma predisposi¢do para testar
novas idéias. Terceiro, existem “articuladores” institucionais que exerceram um papel muito importante na
construcdo de parcerias. Isto se aplica, por exemplo, a diversas liderancas da FETARN, que foram
contratadas para trabalhar no érgéo executor do PCPR. Por (ltimo, os atores montaram mecanismos piloto
de colaboragcdo que foram rapidamente “testados’” na prética e depois multiplicados na medida em que
provaram ser bem sucedidos.
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O principa articulador junto ao governo federal da necessidade de melhor
explorar o potencial da parceria governo-sociedade civil é o Conselho da Comunidade
Solidéria, liderado pela Primeira Dama e antropdloga, Ruth Cardoso. Refletindo este
novo reconhecimento da importancia estratégica da sociedade civil, o Conselho langou
um programa visando a introducdo de leis mais propicias e de maior visibilidade para o
terceiro setor, assm como uma colaboragdo mais estreita entre governo e sociedade civil
(Quadro 11).

Quadro 11. Conselho da Comunidade Solidéaria

O Conselho da Comunidade Solidaria € um 6rgédo conjunto da sociedade civil e do governo, criado
pelo governo do Presidente Fernando Henrique Cardoso em 1995. Seu objetivo é assessorar 0 governo com
relacdo as suas politicas sociais, atuando também como um férum intersetorial de didlogo e promovendo
programas piloto. Atualmente é composto por 32 membros: 4 ministros e 27 representantes da sociedade
civil (ONGs, setor privado, universidade, igreja, area cultural), sendo presidido pela primeira damado Pais.
Até o momento, o conselho langou seis programas principais, trés dos quais estdo funcionando ha mais de
quatro anos:

Alfabetizacdo Solidaria, um programa de alfabetizagcdo de adultos, em que 24.000 professores
comunitarios ministraram aulas para mais de 475.000 jovens e adultos em 589 municipios com altas taxas
de analfabetismo. E financiado, em parte, por 59 empresas que doaram US$ 32 milhdes de ddlares.

Capacitacdo de Jovens, um programa de educacdo profissionalizante para jovens em areas
urbanas, que tem financiado mais de 1.000 OSCs para treinar 35.000 jovens em todo o Brasil. O programa
captou recursos equivalentes a mais de US$ 30 milhdes de empresas privadas.

Universidade Solidaria, um programa voluntario para estudantes universitarios que se realiza
durante o periodo das férias, responsavel pelo envio de 5.300 estudantes de 152 universidades para mais de
343 dos municipios mais pobres da regiao norte e nordeste do Pais para empreender programas voltados ao
desenvolvimento comunitério. Recursos superiores a US$ 3,5 milhBes foram alavancados das forgas
armadas, universidades e empresas.

Trés projetos tiveram inicio em 1997, com recursos do Banco I nteramericano de Desenvolvimento
(BID):

Revisdo do Marco L egal, que foi fundamental para a adogdo de vérias novas leis voltadas paraa
melhoria do marco juridico que rege o setor sem fins lucrativos no Brasil. Estasincluem a lei que rege e
incentiva o trabalho voluntario bem como a lei de organizacBes da sociedade civil de interesse publico
(OSCIP).

Promocéo do Trabalho Voluntério, programa que incentiva o trabalho voluntario através da
criacdo de redes de centros de voluntariado (17 centros até 0 momento) por todo o Brasil.

Rede de Informac&o do Terceiro Setor (RITS), que aumenta a visibilidade do terceiro setor
através de uma rede el etrénica nacional de informacdes para este setor.

Todos estes programas tém trés caracteristicas em comum: (1) buscam a diminui¢do datradicional
dependéncia clientelista sobre os programas governamentais, por meio da promocdo de iniciativas
sustentéveis e de auto-agjuda; (2) incentivam ainovagédo programaética, a reproducéo e o aumento de escala
de iniciativas locais; e (3) promovem parcerias entre o governo, a sociedade civil e o setor privado.
Parcerias importantes foram estabelecidas até agora com grupos empresariais de destaque (ABIFARMA,
Votorantim, General Motors, FENABRAVE, DM9), 6rgdos governamentais e ministérios (Aeronautica,
Petrobras, Telebras, CNPqg) e ONGs importantes (ISER, Centro Luis Freire, Géledes).

O conselho também teve um papel de destague na promocdo de didlogo intersetorial e da
construcdo de consensos com relacdo a diversos temas importantes e politicamente sensiveis. Estes
incluiram a reforma agraria, empregos e renda, direitos da crianga, seguranca alimentar, educacéo bésica e
as chamadas “leis do terceiro setor”. Em cada um desses casos, os principais formadores de opinido do
pais (ministros, sindicalistas, empresarios, lideres de ONGs, académicos e representantes de igreja)
reuniram-se em wor kshops que resultaram em diversas recomendagdes de “agendas basicas’ ou, em alguns
casos, de estudos e politicas publicas.
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Outra tendéncia recente no quadro das parcerias intersetoriais no Brasil vem
ocorrendo também entre organizagdes da sociedade civil e setor privado. Existem varios
exemplos de colaboracdo entre eles que demonstram os beneficios potenciais que tal
cooperacdo pode trazer em termos de mobilizacdo de recursos, inovagdo de politicas e
resultados operacionais. Seguem abaixo trés dos exemplos que mais se destacam:

FUNDACAO ABRINQ: é uma fundagZo estabelecida em 1990 pela Associacio
das Empresas Fabricantes de Brinquedos (ABRINQ), que tem sido bem sucedida em seus
esforgos para lancar uma série de atividades nas areas de educacdo publica, alavancagem
de recursos e responsabilidade social das empresas voltadas para os direitos da crianca e
para 0s servicos sociais prestados as criangas. A Fundacdo recebeu as suas primeiras
verbas no valor de US$ 160.000 em 1994, e j& em 1996 tinha transformado esse capital
inicid em um orcamento de US$1,4 milhdes. O atual orcamento anual da ABRINQ é de
US$8 milhdes, beneficiando mais de 250.000 criangas através de programas que incluem
desde patrocinio de criangas carentes e financiamentos visando melhorias fisicas em salas
de aula, até um programa que premia empresas que ndo utilizem méao-de-obra infantil. A
ABRINQ redliza estas atividades com um quadro de 40 funcionarios através de parcerias
com agéncias governamentais e OSCs. A sua base de doadores € bastante sblida e
diversificada sendo formada por pessoas fisicas e mais de 2.000 empresas, incluindo
grandes firmas como Adidas, Citibank e Sadia.

PORTOSOL: € uma fundacdo criada em Porto Alegre, em 1996, com o intuito de
promover programas de micro-crédito para produtores e comerciantes de baixa renda.
Constitui um dos programas mais promissores do Brasil, com uma clientela ativa de mais
de 1.300 micro-empresarios de pequeno porte. Ja contraiu empréstimos provenientes de
bancos privados, governo estadual e agéncias de cooperacdo internacional em valor
superior a US$5 milhdes de dolares para seu fundo rotativo. O que torna essa experiéncia
singular € que ela representa uma colaboragdo efetiva entre trés atores distintos: setor
privado, (Federacdo das IndUstrias e associacOes de empresarios), governo, (governo
municipal e estadual de distintos partidos politicos) e sociedade civil (lideres
comunitérios e professores universitarios).

MOVIMENTO VIVA RIO: foi criado em 1993 como uma ampla campanha da
cidadania contra a crescente violéncia urbana no Rio de Janeiro. Este movimento
promoveu marchas, campanhas de educagdo publica contra a violéncia e programas de
policiamento comunitérios. Durante os Ultimos trés anos, o Viva Rio também promoveu
um programa de desenvolvimento urbano que patrocina uma série de iniciativas
inovadoras. Dentre estas, destaca-se uma central telefonica visando encontrar e
encaminhar voluntérios, programas de afabetizacdo de adultos e programas de micro-
crédito namaior favela do Rio de Janeiro (Rocinha). O Viva Rio foi estabelecido por um
conjunto diversificado de organizacdes que inclui ONGs, governo municipal, 6rgdos de
imprensa, empresérios e igreja.
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Financiamento das OSCs

As relactes entre as OSCs, o Governo e o Banco tém evoluido a tal ponto que
milhares de OSCs atualmente recebem financiamento destes ultimos. Embora a maior
parte do financiamento sga de forma indireta, 0 Banco mantém diversos mecanismos
para financiar OSCs diretamente. As duas modalidades seréo descritas abaixo.

Em termos de financiamento direto para OSCs, existem varios mecanismos que
funcionam desde Washington. Dentre eles destacam-se:
- Fundo de Pegquenos Projetos (SGP)
Grupo de Consulta para Assisténcia as Populagdes mais Pobres (CGAP)
Fundo Ambiental Global (GEF)
Programa de DoacOes Especiais

Em agosto de 1997, como parte das reformas internas do Banco, diversos desses
fundos foram incorporados ao Development Grant Facility (DGF) ou Departamento de
Doacles para o Desenvolvimento, a fim de consolidar a administracéo destes sob um
mesmo mecanismo guarda-chuva. As verbas que foram utilizadas para financiar as OSCs
no Brasil serdo apresentadas mais detalhadamente abaixo (Tabela 4). O Institutional
Development Fund (IDF), ou Fundo de Desenvolvimento Institucional, € um outro
mecanismo de financiamento que, embora projetado para governos, foi utilizado em
alguns paises (como Argentina e Bolivia) para financiar diretamente OSCs. No caso do
Brasil, a utilizagdo das verbas do IDF para financiar OSCs tem sido dificultada, tendo em
vista que a requisicao de financiamento deve passar pel os tramites regulares de aprovacdo
orcamentéria do governo, requisito que se aplica a todos os empréstimos do Banco,
devendo inclusive aparecer como uma rubrica no orcamento nacional. Logo, o
custo/beneficio para esses possivels pequenos financiamentos voltados a sociedade civil

através deste canal é considerado muito alto.

Tabela4. Mecanismos do Banco Mundial para o Apoio Direto as OSCs

Nome Total de Fundos Caracteristicas do programa
Fundo de Pegquenos | US$750.000 Este programa foi estabelecido em 1983 e tem financiado centenas
Projetos (SGP) /| (anualmente) de OSCs ao redor do mundo. O programa visa promover a

Fundo de Apoio a
Parcerias (FAP)

interacdo Banco-OSCs através de atividades como publicagdes e
reunides de articulagdo. O limite por projeto foi fixado em
US$15.000. No ano fiscal de 1997 foram feitas 60 doagBes no
mundo inteiro. A entidade brasileira que mais recentemente recebeu
verbas do SGP foi o Férum Brasileiro de ONGs e Movimentos
Sociais para 0 Meio Ambiente e Desenvolvimento, que recebeu
US$15.000 para realizar uma reunido nacional de OSCs em
preparacdo para a Conferéncia Rio + 5, realizada no Rio de Janeiro,
em marco de 1997.

Em 1998, pela primeira vez, uma parte dos recursos globais do
GSP foi descentralizada para os paises. Um total de 20 paises em
todo 0 mundo recebeu verbas de US$25.000 cada, e dentre estes
constava o Programa do Brasil. No Brasil, o Banco criou o Fundo
de Apoio a Parcerias (FAP), com o intuito de financiar atividades
especificamente voltadas para a interac&o tripartite entre Governo,
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Sociedade Civil e Banco Mundial. Um comité de selecdo tripartite
selecionou 6 propostas para financiamento de OSCs®* Em 1999 os
fundos alocados ao FAP aumentaram, passando para US$60.000 e
foram feitas 17 doagbes a ONGs, grupos comunitérios e
movimentos sociais em todo o Brasil.®> Em 2000 os recursos
repassados foram US$70.000.

Grupo de Consulta
paraAssisténciaas
Populagdes mais
Pobres (CGAP)

$32 milhdes

O CGAP foi criado em 1995 como desdobramento de uma
conferéncia internacional sobre micro-crédito. Destina-se ao
financiamento de OSCs com experiéncia comprovada na provisao
de micro-crédito e treinamento para pequenos empresarios. Nos
Ultimos dois anos, ele destinou mais de US$16 milhdes para varias
dezenas de OSCs em todo o mundo.

No Brasil, o CGAP concedeu ao Banco do Nordeste (BNB)
US$50,000 em 1997 para ajudar no planejamento de seu programa
de crédito rural (Crediamigo). Uma das limitagdes que o CGAP
apresenta para as OSCs brasileiras é o fato de exigir das entidades
proponentes um nivel relativamente alto de clientes, ou sgja, um
patamar minimo de 4.000 usudrios ativos. Poucas das entidades de
micro-crédito brasileiras ainda tém alcancado este nivel de
crescimento para poder se credenciar a este financiamento.

Global
Environment
Facility (GEF) ou
Fundo Ambiental
Global

O GEF conta com trés diferentes modalidades de financiamento
para as OSCs no Brasil: o Fundo Brasileiro para a Biodiversidade
(FUNBIO), que sera analisado na seguinte tabela; o Programa de
Pequenos Projetos (PPP); e o Fundo de Projetos de Médio Porte.

O PPP recebe recursos do GEF através do PNUD e destina-se ao
financiamento de pequenos projetos ambientais (limite de
US$30,000) no bioma do Cerrado no Brasil. O fundo é
administrado pelo Instituto Sociedade, Populagdo e Natureza
(ISPN), uma ONG de Brasilia. Até 1998, o fundo destinou mais de
US$524,000 para 24 OSCs do Cerrado.

O Fundo de Projetos Médios foi criado em 1996 e tem por objetivo
financiar OSCs de médio e grande porte que possam utilizar uma
doacdio de até US$ 1 milhdo para impulsionar programas
ambientais bem sucedidos e abrangentes. As OSCs devem
formalizar seus pedidos encaminhando-os diretamente para o
escritério do GEF em Washington.
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Em termos de financiamento indireto através do governo brasileiro, o Banco
Mundia financia atualmente milhares de OSCs em todo o Brasil através dos fundos para
gue estdo embutidos em diversos grandes empréstimos
governamentais em andamento. Na realidade, aproximadamente US$806 milhdes de
ddlares estdo sendo canalizados para a sociedade civil durante um periodo de 6 anos, de
1997 até 2002 (tabela 5). Este repasse totaliza aproximadamente US$134 milhdes por
ano sendo que este montante deve crescer a medida que novos empréstimos surjam nos
proximos anos. Embora esses fundos variem consideravelmente em termos de areas
tematicas, eles compartilham muitos dos mesmos objetivos, carateristicas e funcbes

pequenos  projetos,

programaticas:

S80 demand-driven, ou sgjainiciativas “ por demanda’ provenientes de OSCs locais,

Descentralizar decisdes para o nivel local;

Canalizar beneficios diretamente para comunidades de baixa renda.

Tabela5. Fundos Governamentais de Pequenos Projetos Voltados para as OSCs

Total de
Projeto I(??n??k?ﬁes Orgao Executor Caracteristicas do Programa
de ddlares)

Programa de Combate | US$548,8 8 Governos estaduais | Esses fundos séo destinados a OSCs em 8
aPobreza Rural do Nordeste (Bahia, | estados do nordeste para projetos de
(PCPR) Ceara, Sergipe, Rio | infra-estrutura, producdo, educagdo e
Grande do Norte, | saide comunitéria. A grande maioria das
Piaui, Pernambuco, | organizagGes financiadas séo associagdes
Paraiba, e Maranh@o) | comunitarias, embora algumas ONGs se
beneficiem quando contratadas para
prestar assisténcia técnica e treinamento
as organizaces beneficiarias®® Os sub-
projetos locais sdo selecionados por
Conselhos de Desenvolvimento
Municipal que, estatutariamente,
reservam 80% das vagas no conselho

pararepresentantes da sociedade civil.
Piloto da Reforma | US$118,9 Ministério de Parte desses recursos (US$40 milhdes do
Agraria  (Cédula da Desenvolvimento governo brasileiro) foi repassada na
Terra) @ Agrario forma de empréstimos para que grupos de
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agricultores sem terra adquirissem terra,
sendo que o restante foi distribuido como
doacdo para cobrir investimentos
voltados a infra-estrutura comunitéria,
produgdo agricola e assisténcia técnica. O
projeto esta sendo implementado em
cinco estados (Bahia, Ceara, Maranhéo,
Minas Gerais e Pernambuco).




Projeto de
Desenvolvimento
Agroambiental do
Estado de Mato Grosso
(PRODEA GRO)

US$40,0

Governo do Estado
de Mato Grosso

O Programa de Apoio a Iniciativas
Comunitarias (PADIC) foi estabelecido
em 1997 durante a reestruturagdo do
PRODEAGRO, como  instrumento
voltado a responder a demanda
diretamente proveniente de OSCs no
interior do estado e, neste sentido
aprimorar, 0 desempenho do projeto
como um todo. Um grande ndimero de
OSCs no estado ndo apenas recebe
doacBes, mas participa do comité de
selecdo de sub-projetos através de uma
rede de OSCs (FORMAD).

Plano Agropecuério e
Florestal do Estado de
Rondbnia
(PLANAFLORO)

US$22,0

Governo do Estado
de Rondbnia

A exemplo do 6rgdo correspondente em
Mato Grosso, o Programa de Iniciativas
Comunitérias (PAIC) foi estabelecido
como resultado de wuma completa
reestruturacdo do  PLANAFLORO.
Representantes de um grande espectro de
OSCs (pequenos agricultores rurais,
seringueiros, povos indigenas e ONGs
ambientais) e organizacdes do setor
privado participaram ndo apenas do
comité de selecdo, mas também na
identificagcdo e andlise dos projetos. Foi
estimado que mais de 300 organizagfes
locais receberiam financiamento para
realizar projetos de infra-estrutura social,
producéo agricola e prote¢do ambiental.

Programa Piloto para a
Protecéo das Florestas
Tropicaisdo Brasil °

Us$21,0

Ministério do Meio
Ambienteede
Recursos Hidricos

Os subprograma Projetos
Demonstrativos Tipo A  (PD/A)
desembolsou até 1998 US$14,5 milhGes
para 108 ONGs, movimentos sociais e
grupos comunitarios das  regifes
Amazbnicas e Mata Atlantica. As
atividades custeadas incluiram: protecéo
ambiental,  desenvolvimento  social,
producdo agricola e comercializagdo de
produtos extrativistas.

Projeto de Controle
das Doengas
Sexua mente
Transmissiveis e AIDS
(AIDS]1)

Us$ 20,0

Ministério da Salde

A Coordenagdo Nacional de AIDS havia
financiado, até 1998, 437 sub-projetos
(empreendidos por mais de 180
OSCs/AIDS) executados por entidades
que variam desde ONGs que formulam
politicas de educacdo publica a grupos
comunitarios que prestam assisténcia e
aconselhamento. O Banco renovou esse
empréstimo em 1999, e o fundo voltado
ao apoio de projetos da sociedade civil
deve desembolsar até US$20 milhdes nos
proximos 4 anos.

Projeto de Manegjo de
Recursos Naturais e
Alivio a Pobreza do
RS (Pro-Rural 2000)

Us$12.9

Governo do Estado
do Rio Grande do Sul
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O projeto de combate a pobreza rural,
cujo desenho é baseado nas experiéncias
do Banco em projetos desta natureza em
outros paises, esta financiando projetos
formulados por associagfes de peguenos
agricultores e selecionados por conselhos




de desenvolvimento municipal.

Fundo Brasileiro para
aBiodiversidade
(FUNBIO)

US$ 10.0°

FUNBIO®

O FUNBIO é administrado com verbas
do GEF para financiar ONGs, grupos
comunitarios, O6rgdos do governo e
centros de pesquisa que realizam projetos
voltados a preservacao do meio ambiente
e da biodiversidade. O Fundo aprovou,
em 1997, 10 projetos iniciais no valor de
US$2.1 milhGes, e mais US$5.3 em 1998.
O comité de selecdo € composto por
empresarios, cientistas, oficiais de
governo e técnicos de OSCs.

Programa Piloto para a
Protecdo das Florestas
Tropicais do Brasil °

Us$7,9

Ministério do Meio
Ambiente e Recursos
Hidricos

O Subprograma de Manego de
Recursos Florestais (PROMANEJO)
entrou em atividade em 1999, com o
objetivo de financiar “iniciativas
promissoras’ de OSCs locais em éareas de
manejo florestal, sistemas agro-florestais
e atividades madeireiras sustentaveis.

Programa Piloto para a
Protecdo das Florestas
Tropicais do Brasil

Us$4,5

Ministério do Meio
Ambiente e Recursos
Hidricos

O Subprograma de Reserva Extrativista
(RESEX) esta financiando atividades
produtivas e agro-florestais de 6
associagbes de seringueiros localizadas
em 4 reservas extrativistas no Amazonas.

TOTAL

US$ 806

Nota: esta ndo é uma lista exaustiva de todos os fundos dessa natureza que constam da carteira do

Banco relativa ao Brasil; € apenas uma lista dos casos mais conhecidos. Uma andlise da carteira

do Banco que ira mapear todos os fundos que constam da carteira do Pais esta sendo realizada.

Estes montantes incluem também os fundos de contrapartida do governo brasileiro (federal e
estadual). Embora os limites e o valor médio das doagdes dos sub-projetos variem de fundo a
fundo, uma estimativa da média geral situa-se nafaixa de US$30.000 a US$50.000 por ano.

& Estas verbas foram todas repassadas como doagdes a fundo perdido com excegéo de parte dos
recursos no ambito do Piloto da Reforma Agréria, que foram alocados como empréstimos
visando acompradeterras.

 Deve ser salientado que os fundos dos trés Sub-programas do Programa Piloto para a
Preservacdo das Florestas Tropicais do Brasil ndo sdo fundos do Banco Mundial, mas tém
origem em paises industrializados do G-7, principalmente a Alemanha e membros da Unido
Européia, sendo gerenciados pelo Banco.

¢ O FUNBIO inicialmente recebeu uma dotagio de US$ 10 milhdes, mas este valor hoje é de
US$25 milhdes: US$20 milhdes sendo do GEF e US$5 milhdes provenientes de outras fontes.
O FUNBIO foi durante as trés primeiros anos de sua existéncia lotado na Fundac&o Getulio
Vargas (FGV) no Rio de Janeiro, mas em 1999 ele se tornou-se uma entidade autdnoma.

Deve ser salientado que o Governo e 0 Banco estdo aprendendo com a execucéo e

supervisdo desses fundos, ja que nenhum dos dois tem muita experiéncia em trabalhar
com peguenas doagOes desta natureza. Apesar dos fundos representarem um mecanisSmo
importante para gjudar no processo de integragdo entre 0s setores macro e micro de
desenvolvimento, eles também geram problemas relacionados as diferencas de culturas
ingtitucionais entre 0 governo e a sociedade civil. Desentendimentos s8o comuns entre 0s
atores quando se trata de expectativas programéticas distintas, procedimentos
administrativos diferentes e padrdes de accountability também diferenciados, ja que as
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OSCs, em gera, tém carateristicas de relacionamento e prestacdo de contas mais
informais do que a norma no meio governamental.

As diferencas no que diz respeito a implementacdo do projeto e a prestacéo de
contas geralmente comegam com as préprias relaces entre os doadores e 0s destinatarios
de recursos. As OSCs tém, tradicionalmente, mantido uma relagdo com as agéncias de
cooperacdo internacional baseada na confianca e na solidariedade politica, o que
possibilitou projetos menos detalhados e relatérios menos formais. Ja 0 governo
caracteriza-se por uma formalidade maior, decorrente da necessidade de garantir a lisura
dos recursos publicos e de normas contabeis e financeiras mais rigidas. Por este motivo,
as OSCs, as vezes, reclamam por terem gque observar procedimentos administrativos mais
complexos e considerados demasiadamente burocréticos, exigidos pela leis da
administracdo publica brasileira. Uma das queixas freqlientemente externadas pelas OSCs
diz respeito ao procedimento de licitacdo, que exige que sejam conseguidas trés propostas
de pregco antes que qualquer aquisicdo acima de um determinado valor possa ser
realizada.®* Outra reclamagdo ouvida com fregiiéncia é que as verbas deste fundos de
peguenos projetos ndo podem ser utilizadas para 0 pagamento de impostos trabal histas
(previdéncia social, aposentadoria e outros) ou de outros impostos. O relatério do OED
sobre a participagdo das ONGs em projetos financiados pelo Banco ao redor do mundo
aponta estes problemas:

“Os contratos sdo redigidos com muito rigor, deixando muito pouca margem para
gastos administrativos e muito pouco espago para uma implementacdo flexivel. As ONGs
aceitam esses contratos porque, em geral, dependem dos projetos para executar Seus
programas, mas o fazem de forma relutante. O problema reside principamente na
complexidade dos procedimentos de pagamento do governo e na capacidade administrativa
limitada das ONGs e das associagdes comunitérias. Alguns projetos fazem um esforco
significativo para superar estes problemas. Bons exemplos incluem os Projetos
Demongtrativos (PD/A) no Programa Piloto para a Protecéo das Florestas Tropicais do Brasil,
em gue o governo trabalha através de uma rede bancaria (Banco do Brasil) para desembolsar
recursos em nivel local”. (Banco Mundial 1998d, pag. 360)

Se por um lado as agéncias do governo entendem o teor das criticas, eles se
sentem na obrigacdo de explicar as OSCs que esses procedimentos sdo regidos devido a
leis especificas brasileiras e normas do Banco Mundial, que visam justamente assegurar
que os fundos publicos sgjam utilizados de forma devida. Paradoxalmente, embora as
OSCs durante anos tenham defendido conceituamente a necessidade de garantir
transparéncia e lisura quanto a utilizacdo de fundos publicos, elas estdo tendo
dificuldades, na prética, em observar os procedimentos administrativos adicionais que
tais leis acarretam.

Por outro lado, o Banco ja comegou a entender que terd que fazer gjustes para
trabalhar com as OSCs. Tendo isto em mente, 0 Banco realizou uma série de estudos em
todo o mundo para analisar os problemas com a administracdo dos pequenos fundos e
tem procurado também adotar medidas para, na medida do possivel, tornar mais flexiveis
procedimentos relativos a licitacdo, desembolsos e prestacdo de contas. O relatério do
OED faz algumas recomendacdes neste sentido:
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“Assegurar uma implementacdo flexivel de projetos, auxiliar os governos, e
capacitar os funcionérios do Banco no sentido de utilizarem a0 maximo a flexibilidade
existente nos procedimentos do Banco (tais como para consultorias e aquisicdes) no
trabalho com ONGs/associagfes comunitarias, smplificando ainda mais os procedimentos,
sem perda de transparéncia ou de accountability, e oferecer diretrizes para gastos
administrativos razoaveis nos contratos com as ONGs.” (Banco Mundial 1998d, pég. xviii)

Outro estudo do Banco fez referéncia a natureza financeira singular das OSCs e a
necessidade dos Governos e do Banco serem sensiveis as suas necessidades
orcamentérias: “As ONGs funcionam com uma base financeira muito limitada e precisam
ser remuneradas pel os servicos que prestam. Seus gastos de overhead ou administrativos
e os adiantamentos devem portanto ser cobertos, como € comum fazer com o0s
contratantes comerciais’ (Carroll, Schmidt e Bebbington 1996, pag. 39). No caso do
Brasil, foram ingtituidos procedimentos mais flexivels nos programas como o PD/A,
PADIC e FUNBIO, embora algumas OSCs continuem a reclamar da rigidez de algumas
das exigéncias de controle exercida por eles.

Embora ainda sga muito cedo para avaliar os impactos e resultados desses
fundos, j& que a maioria foi criada ha pouco tempo, a andise preliminar é bastante
positiva. Uma avaliagéo independente do PD/A, realizada em 1999 por pesquisadores
provenientes de diversas ONGs importantes, demonstrou que os 97 projetos financiados
até o momento eram socialmente relevantes, tecnologicamente inovadores e estavam
sendo executados por entidades locais bastante representativas. Apesar da
sustentabilidade econdmica dos projetos produtivos (que representavam 40% de todos os
projetos financiados na época do estudo) ainda ndo estar assegurada em funcdo de
diversos problemas de ordem estrutural relacionados a comercializagéo e capacidade
administrativa, ficou claro que os projetos estavam contribuindo para promover a
organizacdo comunitaria e o fortalecimento institucional, t&0 necessarios na regiéo
amazonica (Santilli 1997).

Desvantagens e Vantagens de uma Colaboracao Tripartite

Desvantagens

Mesmo considerando o importante avanco que houve na colaboracéo entre o
governo, a sociedade civil e o Banco, alguns andlistas e profissionais dos trés setores
acreditam gque o fendbmeno crescente das relagoes tripartites pode ter ido longe demais ou
ter gerado diversos problemas ainda sem solucéo. Esse € o caso, por exemplo, dos que
acham que a proliferagdo dos conselhos de politicas publicas, com participagdo paritaria
entre representantes do governo e da sociedade civil, € exagerada e questionam a
representatividade das OSCs e de outros participantes da sociedade civil. Algumas
autoridades do governo de Fernando Henrique Cardoso tém esta visdo e questionam a
legitimidade do fendbmeno do “conselhismo”, em que representantes das OSCs com uma
representatividade auto-outorgada tém o mesmo poder de voto que um representante
eleito. Eles acreditam que as OSCs devam ter uma presenca em tais conselhos mas que
esta deveria ser de natureza consultiva para ndo diluir o poder legitimo dos representantes
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eleitos. E por este motivo, salientam eles, que os conselhos bipartites estabelecidos pelo
governo de Fernando Henrique Cardoso tenderam a ser consultivos em sua natureza e
ndo deliberativos™. No outro extremo do espectro politico, analistas salientam o perigo
da “participacdo constrangida’, em que conselhos ingtituidos por exigéncia de projetos
S80 vistos como uma camisa de forca ou um organismo de fachada, e ndo como
mecanismos efetivos e espontaneos de participacdo®®. Nestas situacdes, os conselhos
simplesmente servem para legitimizar interesses das autoridades governamentais ou para
apoiar decisdes previamente tomadas pelo governo local.

Os criticos também ressdtan que as OSCs nunca foram eeitas e,
consequentemente, nunca receberam uma representatividade legal nem o direito de falar
em nome de quem quer que sgja. E verdade que as OSCs ndo foram eleitas, mas o que
esta visdo ignora € que as OSCs, em parte, ganham sua legitimidade politica ndo a partir
de um crivo eleitoral ou de oficialmente representar cidaddos, mas sim por defenderem
principios universais mais amplos. Estes principios incluem os direitos humanos,
igualdade de género e protecdo ambiental. Embora estes principios ndo contem com
defensores natos na sociedade devido a0 seu carater mais transcendente, eles devem, néo
obstante, ser defendidos na sociedade moderna. Além disso, no Brasil e em todo o
mundo, os partidos politicos estabelecidos se deparam com um grande desencanto dos
eleitores e com crises de governangca mais ou menos agucadas. Cada vez mais a
sociedade civil organizada, freqlientemente liderada pelas OSCs, contribui para preencher
esse vazio politico. Grande parte dos analistas concorda que os representantes eleitos no
Brasil e no mundo ndo tém capacidade para representar todos os interesses dos inimeros
grupos que conformam a sociedade.

Este limitante politico € especiamente nitido no caso dos setores marginalizados
como os trabalhadores rurais sem terra, 0s povos indigenas e o segmento urbano pobre,
gue na maior parte das vezes ndo tém uma base politica para elegerem seus préprios
representantes. Nestas situagdes, as OSCs costumam desempenhar um papel crucial de
faar em nome dagueles que ndo tem voz. E este o caso da Rede Brasil que, embora
liderada por ONGs tradicionais, representa amplos segmentos, como 0S pequenos
produtores rurais e os moradores das favelas, nas discussdes sobre questfes politicas
amplas ou projetos especificos junto ao Banco Mundia e ao BID. Esses movimentos
informais de cidaddos devem ser vistos como um poder complementar que confere forca
e amplitude ao sistema democrético mais do que como movimentos que desafiam o poder
dos representantes eleitos. O relatdério do Banco sobre desenvolvimento mundia
reconhece:

“O crescimento destas organizagOes intermediarias reflete um movimento mais amplo
em prol da democracia em muitas regides e, em alguns paises, a necessidade de preencher a
“lacuna politica’ que existe entre os cidaddos e o Estado.” (pég. 114).

A legitimidade das OSCs também é conseqiiéncia do sucesso de suas agdes em
nivel local, que cada vez mais lhes confere reconhecimento como importantes atores do
processo de desenvolvimento. Como ilustrado no titulo da matéria de capa da Revista
Vga sobre a sociedade civil ha aguns anos, O Brasil que da Certo, as OSCs séo cada vez
mais valorizadas por sua capacidade efetiva de organizagdo, de arrecadacdo de recursos e
por suas qualificagdes técnicas. Além disso, as OSCs (e principal mente as ONGs) muitas
vezes tém mais capacidade técnica e recursos financeiros para participar de foruns de
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politicas publicas em nivel naciona e internacional do que grupos menores € menos
sofisticados que ndo conseguem comparecer a estes eventos. Desta forma, as OSCs
podem defender, e em geral defendem, interesses mais amplos de outros setores da
sociedade civil.

E importante ressatar que a influéncia crescente das OSCs e suas relagbes mais
estreitas com 0 governo também sdo questionadas por muitos dentro da propria sociedade
civil. N&o apenas muitas OSCs continuam a nutrir a velha suspeita em relacdo aos seus
interlocutores do governo, desconfiadas que eles tentaréo control&-las ou coopté-las, mas
muitas outras mantém restricdes conceituais quanto a trabalhar proximas ao governo ou
até diante da idéia de ampliar suas operacfes. Muitos lideres de OSCs, assim como
estudiosos do meio académico, acreditam que as OSCs ndo deveriam tentar substituir o
papel do Estado na provisdo de servicos, ja que estas sao responsabilidades do governo,
consagradas na Constituicdo Brasileira. Além disso, eles acreditam que um papel mais
amplo das OSCs na sociedade faz parte da chamada estratégia neoliberal, que visa reduzir
0 porte e a influéncia do Estado. Esta visdo, nas palavras de um conhecido pesquisador,
geralmente mostra as OSCs como contribuindo: “para a privatizacdo da politica publica,
conduzindo estas politicas a uma solugdo com base no mercado, assim como € prescrito
pelos receitudrios conservadores para 0 modelo de bem-estar social” (Gongalves 1996,
pag. 56). Por esta razdo, muitas OSCs hesitam em receber verbas do governo ou em
aceitar convites do governo para expandirem, além do ambito local, seus servigos de
salde e educagdo. Até o Banco reconhece o dilema vivido pelas OSCs, conforme
formulado no relatério do OED sobre as relagdes OSCs-Banco:

“Muitas ONGs demonstram cautela com relacdo a aceitar contratos do governo. As
restricBes podem ser de natureza ideolGgica ou prética. Ao aceitarem verbas do governo, as
ONGs podem estar perdendo credibilidade diante de seus publicos e dagueles que as apoiam,
levando, inclusive, a diminuicdo da capacidade de manter um relacionamento critico com o
governo.” (Banco Mundia 1998d, pag.36)

Algumas OSCs também acreditam que, nestas circunstancias, elas se afastardo de
seu tradicional papel de “fiscalizadores’ do governo e terminardo por perder uma
autonomia conquistada a duras penas se colaborarem com o0 governo de forma muito
préxima.

Outras liderancas e estudiosos assumem uma posi¢ao intermediaria neste debate
sobre 0 avanco nas relagdes governo-sociedade civil. Argumentam que, ao adotarem uma
posicdo mais visivel e pro-ativa, as OSCs ndo correm 0 risco de estarem substituindo o
governo mas sim, ao contré&rio, de estarem complementando a acdo do governo. Nas
palavras de Leilah Landim, “Essa é a pior idéia que alguém pode ter do setor. O setor da
sociedade civil pressupde um Estado forte e ativo, transparente, com regras claras e OSCs
auténomas, vibrantes e pro-ativas’ (Gazeta Mercantil 1998, péag.4). Além disso, essa
Visdo pressupde que as OSCs contribuem com experiéncias e qualificacOes singulares que
complementam a capacidade e o conhecimento dos governos. Ao invés de serem vistas
como um entrave, as OSCs podem desempenhar o papel, como fazem estas organizactes
nos Estados Unidos e na Europa, de monitorar as agcbes do governo e se enggjar em
parcerias com 0 governo na prestacdo de servicos para a sociedade em geral e, a longo
prazo, contribuir para a maior eficacia dos projetos governamentais. Enquanto muitos da
sociedade civil acreditam que a intencdo do Banco Mundia é fazer com que as OSCs
substituam o trabaho e até o papel do Estado, o relatério do OED do Banco € muito claro
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a esse respeito: “As ONGs e as associacfes comunitarias sd0 parceiras valiosas,
principalmente quando complementam o governo ao invés de substitui-lo” (Banco
Mundial 1998d, pag.16).

As vezes 0 papel do Banco Mundid também é questionado, principamente
quando este se encontra, muitas vezes contra sua propria vontade, na posicdo de
intermedidrio entre 0 governo e a sociedade civil. O gque acontece fregientemente em
projetos marcados por problemas operacionais ou de impactos sociais negativos, € que 0
Banco é colocado num papel de intermediacdo entre o governo e as organizagbes da
sociedade civil que estdo em conflito. Esse foi claramente o caso dos projetos
PLANAFLORO, PRODEAGRO e Itaparica, em gque as OSCs locais tentaram influenciar
a politica governamental com relacdo a estes projetos atravées da pressao exercida contra
0 Banco. Este ndo é um papel apropriado para o Banco, por diversos motivos. Em
primeiro lugar, porgue o Banco, em ultima insténcia, € um financiador externo enguanto
0 governo e a sociedade civil sGo0 o0s protagonistas principais dos processos de
desenvolvimento nacional. O governo e a sociedade civil devem sempre atuar na linha de
frente nos processos de desenvolvimento. Em segundo lugar, o Banco estd mal preparado
para este papel de intermedi&rio devido as relagbes distantes e ténues que tem
tradicionamente mantido com a sociedade civil. Claramente, a melhor situacdo para
qualquer projeto de desenvolvimento € a de que o governo efetivamente engaje a
sociedade civil na sua implantagéo. Para o Banco Mundial, a posicdo ideal € atuar como
um catalisador do processo incentivando o governo, quando necessario, a ser mais aberto
as solicitacBes das OSCs por mais informagfes e/ou participagdo. O estudo do OED
constatou que o Banco tem vantagens comparativas para realizar o papel de catalisador e
gue jaevolui neste sentido. O relatério afirma que:

“O Banco estd em uma posicao singular para facilitar o didogo e a interagcéo entre
governo e sociedade civil, devido a0 seu relacionamento direto com o0 governo,
principalmente nos setores econdmico e financeiro. Em varias instancias (ou sga, na
formulacdo do Programa Piloto ou na preparacéo do projeto de controle AIDS), o Banco
desempenhou um papd positivo de articulador.” (Fumo, 1998, pag.36)

Neste sentido, o Banco vem acumulando informagdes e percepcdes bastante Uteis
sobre as experiéncias de participacdo da sociedade civil ao redor do mundo que pode
aplicar ao seu programa no Brasil.

Vantagens

Apesar da contradicBes e problemas que caracterizam a colaboracdo Governo-
OSCs-Banco, as evidéncias sugerem de forma cada vez mais clara que as vantagens desta
crescente sinergia institucional sd0 muitas e mutuamente benéficas. O relatério WDR
1997 do Banco Mundial sobre o papel do Estado foi bastante claro a este respeito:

“As vantagens de um processo de consulta e de uma parceria mais intensa com a
sociedade civil se manifestam em melhorias no processo de formulag&o de politicas publicas,
na qualidade dos servigos prestados pelo governo e, em aguns casos, em uma melhor taxa de
retorno.” (Banco Mundial 1997a, pag.120)
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O reconhecimento crescente do papel bem sucedido e das capacidades singulares
das OSCs é particularmente importante neste periodo histérico, caraterizado pela
descentralizacdo politica generalizada e pela redefinicéo do papel do estado no Brasil e
na América Latina. Na medida em que o estado reduz o seu tamanho e redefine algumas
de suas atribuicles na area social, as parcerias com as OSCs sd0 vistas como aternativas
mais efetivas, flexivels e de baixo custo aos tradicionais programas governamentais
unilaterais.

Existem diversos estudos em curso que procuram melhor entender e encorgjar a
colaboracdo entre Governo-OSCs-Banco. Em primeiro lugar, o Banco financiou uma
pesguisa em todo 0 mundo sobre o arcabouco legal das OSCs, que teve como resultado a
primeira versdo do Handbook on Good Practices for Laws Relating to Nongover nmental
Organizations (Manual das Boas Praticas para Leis Relativas a Organizacdes Néo-
Governamentais).®” O Banco também patrocinou um simpésio eletrénico, em novembro
de 1997, com a participacdo de liderancas da sociedade civil e de juristas da América
Latina, para discutir as conclusdes do manua. Em segundo lugar, o estudo ja
mencionado do OED sobre participacdo das ONGs em projetos financiados pelo Banco
em todo o mundo tentou analisar os custos e beneficios desta colaboracdo. O Brasil foi
um dos cinco paises selecionados, sendo que a participacdo das associacdes comunitérias,
movimentos sociais e ONGs foi analisada em trés projetos. AIDS, PD/A e PCPR/RN.

Em terceiro lugar, o World Bank Institute (WBI), ou Instituto do Banco Mundia,

lancou um programa intitulado “Parcerias para 0 Combate a Pobreza”’ voltado para a
identificacdo, andlise e premiacdo de programas bem sucedidos de reducdo de pobreza
realizados através de parcerias inter-setoriais (governo, sociedade civil e setor privado).
O programa do WBI foi lancado em 1996 em parceria com o PNUD e com a Fundagéo
Interamericana em seis paises. Argentina, Bolivia, Colémbia, El Salvador, Jamaica e
Venezuela. Uma caracteristica importante do programa foi o estabelecimento de comités
consultivos nacionais tripartites (governo, sociedade civil e setor privado) com o intuito
de supervisionar o programa e selecionar estudos de casos. No Brasil, esse programa foi
lancado em 1998 e realizado em parceria com o Programa Gestéo Publica e Cidadania da
Fundagdo Getulio Vargas em Sdo Paulo. O Programa reuniu um grupo intersetorial de
especialistas em desenvolvimento e dirigentes de OSCs que selecionaram dez iniciativas
de parcerias sub-nacionais bem sucedidas de combate a pobreza em todo o Brasil e que
foram posteriormente estudadas por pesguisadores independentes. Estas iniciativas eram
voltadas para &reas como assisténcia médica, saneamento, microcrédito, educacdo e
micro-empresas. Os resultados destas experiéncias, assim como as “licdes aprendidas’
foram divulgados por meio de videos, publicaces e de um seminério nacional.

O processo de consulta sobre a sociedade civil redizado pelo Banco
Interamericano (BID) em trés paises da América Latina, inclusive no Brasil, também
reconheceu o valor da abordagem tripartite em relagdo ao desenvolvimento. O processo
revelou que:

“Existe um processo de amadurecimento crescente em todo o mundo, sendo que
agéncias de cooperagdo internacional, Banco Mundia e Nagbes Unidas, governos,
universidades e fundagdes do hemisfério norte reconhecem, todos eles, que a abordagem
intersetorial que envolve os trés setores constitui uma estratégia importante para lidar com
problemas relativos ao desenvolvimento. Esse atores distintos estdo comegando a elaborar
uma politica estratégica para este processo que inclui: um arcabouco legal e fisca mais
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propicio; metodologias de capacitacdo para a sociedade civil; recursos financeiros visando a
sustentabilidade do setor; mecanismos de parceria e agbes em parceria; € mapeamento e
maior visibilidade da sociedade civil.”®®

Estes vérios estudos vém propiciando diversas licdes que claramente ressaltam as
vantagens da colaborac&o intersetorial. Em primeiro lugar, os beneficios sdo mutuos ja
gue cada ator (Governo - Sociedade Civil - Banco) tem experiéncias e conhecimentos
diferentes, porém complementares. Em termos de conhecimento técnico, o Governo e o
Banco tém uma competéncia reconhecida no que tange aos aspectos de “hardware” ou de
contetido do desenvolvimento, como o desenho e execucéo de macro-politicas, pesquisas
censitarias amplas, modelagem econémica e estudos setoriais. As OSCs, por outro lado,
possuem comprovada experiéncia de “software’, ou sgja, dos aspectos organizativos e
processuais do desenvolvimento, como as metodologias participativas, organizacéo
comunitéria e estratégias visando o ownership ou compromisso dos atores com relagéo
aos projetos. Devido a postura proativa e ao menor porte das OSCs, elas também tendem
ater maior capacidade de inovacéo e adaptacdo, bem como a atuar com menor custo do
que os 6rgéos governamentais. Além disso, as organizagdes da sociedade civil tém um
conhecimento intimo da realidade loca e, por este motivo, podem oferecer andlises mais
profundas e qualificadas deste setor, enquanto o Banco pode contribuir com uma
perspectiva mais ampla e longitudina de cardter multisetorial e internacional. Um estudo
do Banco sobre participagdo da sociedade civil declarou que: “Muitas ONGs
intermedidrias tém experiéncia em desenhos participativos de projetos e capacidade em
areas como pesquisa participativa, mobilizacdo comunitéria, técnicas de facilitacdo e
dindmicas de grupo” (Banco Mundial 1996, pag.156).

Em segundo lugar, em termos de papéis institucionais, enquanto as organizacoes
da sociedade civil trazem a legitimidade e a representacéo da sociedade civil para a mesa
de negociacdes, 0 Governo e o Banco contribuem com 0 peso e os recursos do setor
oficial. Diversas experiéncias ja demonstraram que os dois aspectos — legitimidade socia
e suporte ingtitucional — sdo ingredientes fundamentais para o sucesso de iniciativas de
desenvolvimento. Em terceiro lugar, se as OSCs séo incorporadas ao processo de uma
forma construtiva, elas poderdo tornar-se parceiras efetivas nas tarefas de monitoramento,
provisdo de assisténcia técnica e execucdo de projetos. O manual do Banco intitulado
Working with NGOs ou Atuando com as ONGs diz:

“Os exemplos de maior sucesso de colaboracdo entre as ONGs e 0 Banco séo agueles
nos quais a participacéo das ONGs se da desde o inicio do projeto e elas sdo tratadas como
parceiras no processo de desenvolvimento, e ndo simplesmente como contratadas ou
prestadoras de servigos. A parceria implica: consultas com relacgo aos objetivos e metas do
desenvolvimento, transparéncia mitua e decisdes compartilhadas.” (Banco Mundial 1995,

pag. 45)

Finalmente, mesmo que as OSCs ndo estgam diretamente envolvidas nos
assuntos relativos ao projeto, séo formadoras de opinido importantes na sociedade e
podem gjudar a mobilizar o interesse da sociedade civil em torno do projeto, assim como
divulgar informacbes Utels sobre 0 mesmo a grupos de beneficidrios. Apds a adocdo de
uma nova politica anti-corrupcdo em 1998, o Banco também comega a reconhecer e a
valorizar a importancia do papel que as OSCs podem ter nos esfor¢co para reduzir a
corrupcao em torno de projetos.
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Experiéncias recentes demonstram que certas areas tematicas parecem estar mais
inclinadas a fomentar relagbes mais estreitas e colaboracdo operaciona entre os trés
setores. Estas areas teméticas incluem: meio ambiente, salide, educacéo e pobreza rural.
Certamente ha varias razées gque explicam tendéncia, mas os trés fatores principais
gue parecem estimular uma maior participacéo sao:

Probleméticas de carater mais universal e menos politico ou ideoldgico, como é o
caso da AIDS e meio ambiente que afetam todas as regides geogréficas, classes
sociais e pessoas,

Programas sociais como pobreza rura e educacdo, que sdo mais complexos e dificeis
para implantar e por isso requerem mais participagdo e senso de ownership ou
compromisso entre 0s principais aores para garantir bons  resultados e
sustentabilidade a longo prazo;

Regibes como a Amazénia que, em funcdo de suaimensidéo geogréfica e isolamento,
conta com uma presenca limitada do governo.

Outra licBo sobre as parcerias parece ser que os funcionéarios do Banco e das
OSCs tém mehores chances de conseguir uma colaboragdo mais construtiva e
substantiva quando se debrugam sobre programas ou projetos especificos, em vez de
ficarem enfocados apenas em questfes politicas e conceituais mais amplas. O Projeto de
Desenvolvimento Agroambiental do Estado de Mato Grosso (PRODEAGRO) ilustra bem
este ponto. Mesmo persistindo marcantes diferencas de opinido entre o governo estadual
e as OSCs em torno de questdes mais amplas e controversas como demarcagdo de areas
indigenas, regularizacdo agréria e politicas de protecdo do meio ambiente, ambas as
partes concordaram em negociar a criacdo de um Programa de Apoio as iniciativas
Comunitérias (PADIC) e se concentrar na implantacdo do mesmo. A esperanga € que
muitas iniciativas locais de pequena escala financiadas pelo PADIC serviriam n&o apenas
para abordar estes temas maiores e conflituosos, mas que a gestdo conjunta do Programa
permitiria que ambas as partes forjassem um relacionamento de trabaho mais
construtivo. Esta expectativa parece ter sido alcangada, pelo menos parciamente,
conforme expressado pelo ex-Deputado do Mato Grosso, Gilney Viana, em um relatério
de 1998 sobre a participacdo das OSCs no PRODEAGRO. Ele afirmou que essa
experiéncia tinha sido “um exemplo concreto e bem sucedido de participagéo,
intervenc@o e mudanca da politica publica, com significativos reflexos para outros setores
da sociedade” (ABONG 1998b, pag.95).

4. Conclusdes

A sociedade civil no Brasil ainda nd tem um contorno nitido ou é
suficientemente visivel, embora a sua importancia e peso na sociedade tornem-se cada
vez mais aparentes. N&o bastasse o crescimento vertiginoso das OSCs na Ultima década,
0 papel delas no processo de desenvolvimento nacional e regiona esta a cada dia
ganhando maior reconhecimento. Isto se aplica particularmente ao caso das ONGs que
evoluiram de uma fase de semi-clandestinidade ha uma década para tornarem-se,
atualmente, respeitados e reconhecidos atores do desenvolvimento social. Apds terem
demonstrado sucesso na promocao da organizacao comunitéria e na prestacéo de servicos
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sociais, as ONGs hoje participam ativamente da formulagdo de politicas publicas em
nivel macro.

Embora ainda existam entraves, resquicios de antigos conflitos entre as OSCs,
Governo e o Banco, o relacionamento entre os trés atores vem melhorando
acentuadamente. Ha um nuimero cada vez maior de mecanismos inovadores tripartites
visando compartilhar informacfes, promover didogo, realizar consultas, colaborar na
execucdo de projetos e financiamento. A experiéncia recente com projetos financiados
pelo Banco Mundial no Brasil demonstra que uma maior colaboragéo entre o Governo,
Sociedade Civil e o Banco, pode aprimorar o desempenho dos projetos de
desenvolvimento. A colaboracdo intersetorial ndo apenas faz com que os beneficiarios se
envolvam e se sintam co-responsaveis pelos projetos, como também resulta em melhores
resultados operacionais e impacto social. O Banco Mundia reconhece que 0 seu é um
papel de catalisador na promocao da participacdo da sociedade civil, cabendo ao governo
brasileiro, nas trés esferas, assumir o protagonismo de uma maior colaboragdo com a
sociedade civil.

Ha diversas medidas que podem ser adotadas para incentivar ainda mais a
colaboragdo entre Governo, Sociedade Civil e Banco no ambito da carteira de projetos do
Banco Mundia no Brasil. Em primeiro lugar, o governo, em suas trés esferas, assm
como o Banco, deve propiciar maior divulgacdo e transparéncia dos documentos rel ativos
aos projetos, a fim de permitir uma participacdo da sociedade civil mais informada e
quaificada. O Banco, em particular, deve adotar a préica de traduzir mais
sistematicamente seus documentos para 0 portugués. Em segundo, mecanismos de
didlogo e consulta, que estdo comegando a efetivamente melhorar as relagdes entre o
Governo/Banco e as redes de OSCs nacionais, devem ser consolidados. Uma postura
mai's participativa precisa ser adotada com relacéo a formulagéo e discussdo da Estratégia
para o Pais (CAS) e também em nivel de cada empréstimo financiado pelo Banco.

Uma estratégia que esta sendo usada com sucesso na sede do Banco e naregido da
América Latina, que poderia ser também utilizada no Brasil, é a realizacdo de pesquisas e
treinamentos conjuntos entre Governo, OSCs e Banco. Terceiro, os gerentes de
supervisdo de projeto do Banco devem, cada vez mais, adotar aquelas metodologias de
anadlises sociais e participacéo da sociedade civil que estdo sendo implementadas de
forma bem sucedida em diversos projetos nas areas de meio ambiente, AIDS e
desenvolvimento rural. Estas praticas levaréo o governo e a sociedade civil a assumirem
mais responsabilidades para com os projeto e, assim, mehorarem o desempenho
operaciona dos mesmos.
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Notas

1 Todos os vaores em dolares referem-se a délares norte-americanos, a menos que sgja feita
algumaressava.

% Sociedade civil organizada é um termo politico que surgiu durante a década de 80 para designar
setores que se opunham de forma ativa ao regime militar, como os sindicatos, ONGs,
movimentos sociais, igreja, grupos comunitérios e associagfes profissionais engajadas.
Esta definicdo ndo é t&o abrangente como outras, pois em geral ndo engloba as entidades
beneficentes ou o setor empresaria filantropico.

® Trata-se de um termo amplamente usado nos EUA. No Reino Unido o termo mais usado para
designar este setor é charities

* O termo terceiro setor teve origem nos Estados Unidos e foi popularizado por cientistas sociais
como Alan Wolfe e Lester Salamon em referéncia a terceira sustentacdo de um tripé na
sociedade formado pelo governo (primeiro setor), a economia ou mercados (segundo setor)
e 0 setor socid (terceiro setor). Trata-se de um termo considerado como menos palitico e
mais abrangente, ja que inclui entidades beneficentes, associagOes culturais e fundagbes
empresarias.

® No livro Getting Ahead Collectively: Grassroots Experiences in Latin America, Albert
Hirschman escreveu sobre estratégias de desenvolvimento inovadoras, de baixo custo e
bem sucedidas, adotadas por 45 cooperativas, ONGs e associagdes de bairro que ele visitou
em seis paises da América Latina (Republica Dominicana, Coldmbia, Peru, Chile,
Argentina e Uruguai) em 1983, sob o patrocinio da Fundac&o | nteramericana.

® Fukuyama estudou trés paises com “um ato teor de confianca’ (Alemanha, Japdo e Estados
Unidos) e trés paises com “baixo teor de confianca’ (Franga, Itdia e China) para
demonstrar como os niveis de confianga e capital social afetam a vida politica e econbmica
destes paises.

" Esses nimeros baseiam-se em uma comparagdo de dados de duas fontes: o censo demogréfico
de 1991 e a pesquisa nacional por amostra de domicilio (PNAD) de 1995 (Gazeta
Mercantil, 1998, Dossié, péag. 1).

® Defining the Nonprofit Sector, The Johns Hopkins Comparative Nonprofit Sector Project, julho
de 1993.

° Em Consalho da Comunidade Solidaria 1998b.

1% A iniciativa comegou com uma conferéncia organizada pelo presidente do BID, Enrique
Iglesias, em outubro de 1994 em Washington, que incluiu consultas formais, reunides e
estudos em diversos paises da América Latina. As atividades foram realizadas no Brasil,
México e Coldbmbia, empreendidas pelo Ingtituto Synergos e Civicus. No Brasil, essa
consulta foi coordenada por duas ONGs: IDAC e ISER. A iniciativa também teve como
consequiéncia a formacdo do Grupo de Trabaho de Lideres da América Latina sobre
Sociedade Civil, que reuniu, durante aguns anos, lideres e especidistas de ONGs e
agéncias de cooperacdo internaciona de todo o hemisfério. O evento mais recente da
Iniciativa da Sociedade Civil do BID foi uma grande conferéncia regiona redizada na
Colébmbia em maio de 1988, congregando 800 pessoas, inclusive o presidente e o vice-
presidente do BID, autoridades governamentais, lideres da sociedade civil, executivos do
setor privado e pesguisadores em ciéncias sociais. A conferéncia de trés dias andisou as
licbes aprendidas com 32 estudos de caso que representavam exemplos de “melhores
praticas’ de parcerias entre governo, sociedade civil e setor privado em toda a América
Latina e discutiu a estratégia do BID para promover a consolidacdo da sociedade civil na
regido. No Brasi| os dois estudos de caso foram o PMACI e o orgamento participativo de
Porto Alegre.
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' Induem data de fundacdo, nimero de empregados, recursos financeiros, vitaidade

ingtitucional, diversidade tematica, base de afiliados, beneficiarios contemplados e
vishilidade na imprensa (Banco Interamericano de Desenvolvimento, Programa das
Nagdes Unidas para 0 Desenvolvimento, El Capital Socid).

12" Uma pesquisa de 1998 com 184 membros da ABONG verificou que apenas 36 organizagdes,
ou 95%, tinham o certificado de “utilidade publica”. Um ndimero mais expressivo,
entretanto, 38,5% das ONGs pesguisadas, tinha registro junto a0 CNAS, o0 que representa
um acentuado aumento em relacdo aos 19,3% elencadas em 1994. No entanto, apenas
16,3% dos registrados junto a0 CNAS conseguiram obtencéo da isencdo de pagamento de
encargos sociais (ABONG, 1998c).

* Para que uma organizacio comunitéria sgja legalizada, ela precisa inscrever-se como
“associacdo sem fins lucrativos’, registrando o seu contrato sociad em um Cartorio de
Registro de Pessoas Juridicas local. A documentagdo exigida inclui os estatutos sociais,
uma lista dos membros eeitos para o conselho (quatro, em gera), endereco da sede e ata
da assembléia de fundacdo (com um nimero de assinaturas de membros que atenda ao
requisito do quorum). Até recentemente, a entidade declarante tinha de pagar para que o0s
documentos fossem publicados no Diario Oficial. Como os proponentes de tais
organizagbes muitas vezes, tinham pouca educacdo forma e muitas organizacoes
incipientes ndo dispunham de verbas, elas optavam ou por ndo se legalizarem ou tinham
gue contar com doacdes de politicos locais, 0 que muitas vezes comprometia a
independéncia da organizacdo. Muitas ONGs que prestam assessoria juridica foram criadas
exatamente para auxiliar as associagbes comunitérias com o processo de legalizacéo.

* Embora o movimento das mulheres trabalhadoras rurais sgja um dos menos visiveis e menos
pesquisados, ha evidéncias de que tratase de um fendmeno sociad dindmico e em
expansdo. O movimento no Rio Grande do Sul, que esta estreitamente associado ao MST,
conta com cerca de 20.000 mulheres. O movimento Quebradeiras de Coco no Maranhdo,
que foi criado para obter direito de usufruto as pameiras de babacu em aeas de
assentamentos, promoveu diversas conferéncias em vérios estados e até enviou
representantes para conferéncias internacionais das Nagdes Unidas.

'* Folha de SAo Paulo 1997b, pag. 1-11.

'® O Projeto Piloto para Reforma Agréria e Reduco de Pobreza (Empréstimo # 6475) esta sendo
implantado em cinco estados (Bahia, Ceard, Maranh@o, Minas Gerais e Pernambuco) com
vaor totad de US$150 milhdes. Como expresso no Documento de Avaiagdo de Projetos
(PAD): “Os conflitos agrérios tém pressionado o governo a tratar de forma decisiva os
problemas relacionados a concentragéo de terra ... [logo, 0 governo] esta interessado em
testar estratégias dternativas de reforma agraria” O projeto oferece a associagdes
autdbnomas de trabal hadores rurais sem-terra empréstimos para compra de terra e verbas (a
fundo perdido) para obras de infra-estrutura e para contratacdo de assisténcia técnica
visando planos de manejos sustentaveis e producéo agricola.

" Ha no Brasil cerca de 7.500 parquias Catdlicas, sendo que a maioria mantém diversos centros
de ac&0 e assisténeia socia. A Arquidiocese do Rio de Janeiro, por exemplo, contribuiu
para o estabelecimento e manutencdo de 113 escolas, 51 centros de salide, 41 creches, 22
centros de distribuicdo de alimentos e roupas, 9 orfanatos, 6 centros comunitérios, 5
centros de educacdo profissionaizante, 2 organizagdes de assisténcia legal e 17 centros
para mulheres jovens, idosos deficientes, criancas de rua e populacdo indigente
(Landim1993a).

® A LBV foi criada em 1950 por um radiaista conhecido de S&o Paulo, Alziro Zarur. Hoje, a
LBV é uma entidade beneficente ecuménica que atende mais de 3 milhdes de pessoas de
baixa renda através de seus 440 centros de assisténcia socia localizados em 27 estados e
em diversos paises no cone sul do pais. A LBV é uma das poucas entidades beneficentes
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do Brasil que tem conseguido sucesso em campanhas de arrecadacéo de verbas de pessoas
fisicas, contando atualmente com 5 milhGes de contribuintes.

1% Este termo é um jogo de palavras que conjuga os termos “pilantra’ e filantropia’.

%% O Segundo Concilio do Vaticano (1962-65), convocado pelo Papa Jodo XXIII, tornou-se o
simbolo da nova abertura da Igreja a0 mundo moderno. Denominando a Igrgja como “o
povo de Deus’, as enciclicas do Concilio declararam que a Igreja compartilhava a “aegria
e esperanca, a tristeza e a angustia da humanidade contemporanea, particularmente a dos
pobres e aflitos’. Na Ameérica Latina, as conferéncias de Medellin e Puebla (1968 e 1973),
gue se seguiram ao Concilio, conferiram um expressao clara a essa mensagem, salientando
a preocupacdo da igrgja com questdes relativas a justica socid como a pobreza, a
concentracéo fundidria e a violéncia urbana. Foi no bojo do concilio que a Teologia da
Libertacdo foi gerada, com sua “opc¢do preferencia pelos pobres’ e énfase no papel cada
vez mais importante dos lideres laicos através das “comunidades eclesiasticas de base”,
que proliferaram nas favelas urbanas, e em comunidades rurais em toda a América Latina,
particularmente no Brasl. Em 1990, estimavase que havia 70.000 comunidades
eclesiasticas de base localizadas nas 94% das 255 dioceses do Brasil.

# A Pastoral da Crianca comegou em uma pequena cidade do Parana e em 1988  prestava
servicos a mais de 17.000 comunidades em todo o Brasil através de uma rede de 56.000
voluntérios. Devido aos programas inovadores e de baixo custo de re-hidratacdo ora e
nutricdo, os indices de mortalidade infantil cairam em praticamente 50% em apenas 5 anos
(de 53 para 27 por mil nascimentos entre 1989-93) nas comunidades onde a Pastora
atuava.

2 Muitas das denominagBes Protestantes no Brasil sBo ainda consideradas como “igrejas
mission&rias’, inicidmente implantadas no Brasil na segunda metade do século XIX. Os
primeiros protestantes a chegarem ao pais foram algumas familias metodistas, que vieram
para 0 Brasl fugindo do contexto poés-guerra civil nos EUA, na década de 1870.
Estabel eceram-se em uma &rea rura no interior do estado de S&o Paulo, que mais tarde
tornou-se a cidade de Americana.

% A Igrga Universd do Reino de Deus foi criada em 1978. Voltada principdmente para
populagdes de baixa renda em &reas urbanas e pregando uma combinacdo de recompensa
financeira e curas milagrosas para os seus fiés, a Igrga floresceu nos Ultimos anos,
contando hoje com 2.500 igrejas em 50 paises. As igrgas quase sempre sdo antigos
cinemas ou lojas convertidas em amplos templos com enormes fachadas padronizadas e
localizadas no centro de cidades por todo o pais. Uma caracteristica marcante daigreja é a
sua postura agressiva de proselitizagdo, cultos ruidosos e uma estratégia bem sucedida de
ganhar dinheiro. A imprensa tem relatado que a Igreja consegue gerar fundos no valor de
R$1,5 hilhfes de reais anuamente, provenientes de doacfes de seus fiéis e de um vasto
conglomerado de empreendimentos comerciais que inclui uma rede naciona de televisio
(TV Record) e um banco comercia (Banco de Crédito Metropolitano) (Vea 1997, pag. 76-
81).

** Edtimarse que apenas no municipio do Rio de Janeiro existam 288 obras sociais espiritas. Um
estudo pesquisou um subconjunto de 62 destas obras e documentou que mais de 13.000
pessoas de baixa renda ou indigentes no Rio de Janeiro sdo beneficiadas por cerca de 190
diferentes servigos de assisténcia (Landim 1998, pag.130-148).

%% Os principais membros do GIFE incluem as seguintes empresas e fundagdes brasileiras e norte-
americanas: Ingtituto C & A, Bradesco, Vitae, Sirotsky Sobrinho, Oderbrecht, Roberto
Marinho, Alcoa, ABRINQ, Oderbrecht, IBM, Xerox, Kellogg, Ford, e MacArthur.

A primera referéncia de utilizaco desta sigla foi em um relatério do Conselho Econdmico e
Socia (ECOSOC) de 1950 (Goncalves 1996).
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*" Em sau livro Intermediary NGOs: The Supporting Link in Grassroots Development (1992),
Thomas Carroll define as organizacfes intermedidrias de apoio a base — Grassroots
Support Organizations (GSO) — como “uma entidade de desenvolvimento de caréter civico
que presta servigos ... para grupos locais rurais ou urbanos de individuos ou familias
carentes.” Em oposicao as associagdes comunitarias que contam com uma base de filiados
(como as cooperativas e sindicatos), as GSOs ndo tém membresia, mas tendem a ser mais
formais e profissionais.

%8 O termo “organizacdo ndo-governamental” ndo é mencionado em nenhum artigo da legislacéo,
logo as ONGs ndo se distinguem juridicamente de outras organizacBes sem fins lucrativos.
Com o crescimento exponencid do nimero de ONGs durante as Ultimas décadas, a
indefinicdo legal e auséncia de incentivos tributarios vém se tornando um impedimento
operacional cada vez mais relevante, as vezes forcando ONGs a ignorarem as leis
tributérias e trabahistas, ou até impedindo que estas se legalizem. Uma pesquisa entre
ONGs ambientais redlizada pelo Fundo Mundial para a Natureza (WWF) verificou que
15% dos 725 grupos estudados néo estavam legalmente registrados.

2 A primeira referéncia de utilizaggo do termo ONG na imprensa escrita naciona foi em um
artigo publicado no Jorna do Brasl em 1988 entitulado: “As Organizagbes N&o-
governamentais tomam conta do pais’ (Landim 1998, pag.53).

% O estudo baseou-se em um “catdogo de catdlogos’ de ONGs publicado pela Fundagéo
Interamericana em 1990. Os paises com 0 maior nimero de ONGs eram Brasil (1.010),
Colémbia (594), Bolivia (365), Chile (345), Honduras (250), e México (212) (Fernandes
1994).

% Alexis de Tocqueville, estadista e escritor politico francés, descreveu as virtudes da incipiente
democracia americana em seu livro de 1835-40 entitulado Democracy in America.
Tocqueville argumentou nesta obra que o florescimento de uma democracia téo capilar
como ocorreu nos Estados Unidos (sendo o melhor exemplo deste fendbmeno a existéncia
de milhares de associacBes voluntarias) foi devido ao fato que as condi¢Bes sociais neste
novo pais favoreceram o enraizamento das idéias sociais que surgiram na Europa.

%2 E esse 0 caso, por exemplo, de ONGs como o ISA, que estabeleceu um consalho de diretores
atuante na vida da entidade e ndo apenas formal para cumprir com a legidacdo vigente,
como tem sido a prética mais comum entre ONGs brasileiras. Esta decisdo do I1SA reflete
atradicdo do setor sem fins lucrativos dos EUA que se caracteriza por conselhos bastante
ativos. O outro caso é o IBASE que conseguiu diversificar sua estratégia de arrecadacéo
de recursos com base na experiéncia européia (ou sga, com o desmembramento de
empreendimentos lucrativos como arede de Internet AlterNex e a venda de servicos).

% Catia Lubambo e Sueli Guimardes em “O Prezeis—Uma Estratégia de Ao Coletiva para uma
Conquista Socid” em ABONG, 1998b, pag. 146.

% Durante o inicio da década de 90 o IBASE trabahou com mais de 10 &reas teméticas, desde
reforma agréria e criancas de rua a divida externa. A sua equipe multidisciplinar
regularmente realizava cursos de formagdo de liderancas sociais, assessoria a associagoes
comunitarias e sindicatos, campanhas nacionais visando a formulacéo de politicas pablicas,
além de participar frequentemente de conferéncias internacionais das Nagdes Unidas.

® Ver opinides expressas por Amigos da Tera e OXFAM no reatrio entitulado
“PLANAFLORO um Ano Depois’ (Friends of the Earth, OXFAM 1997).

% As agéncias européas de cooperacdo estavam na linha de frente desta parceria. A entidade
precursora foi a agéncia holandesa NOVIB, que deu inicio a suas famosas reunifes de
“plataforma’ em meados da década de 80, durante as quais a sua edratégia de
financiamento era apresentada e discutida com as suas contrapartes no Brasil. A
OXFAM/UK também é conhecida por ter redlizado campanhas de politicas publicas no
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Brasil e na GraBretanha sobre temas como renegociacdo da divida externa, violéncia no
campo e combate a pobreza. Fundacfes dos EUA como a Kellogg, a Interamericana e a
MacArthur também redlizaram seminé&rios conjuntos teméaticos e de consulta com as
organizagOes brasileiras que recebiam financiamento, para tratar de questbes como
capacitacdo institucional, avaliacdo de projetos e arrecadacéo de fundos.

%" Esse nimero fica um tanto comprometido por duas organizactes ambientais de destaque, a
SOS Mata Atlanticae o Greenpeace/Brasil, que contam com uma grande base de filiados,
de 10.000 a 3.000 respectivamente. A SOS Mata Atlantica, por exemplo, foi a primeira a
adotar o0 seu proprio cartéo de crédito de “fidelidade”, responsavel pela geracéo de 70% de
suareceita

% AACC relatou que 11% do seu orcamento anua de US$1,8 milhdes advinha de organismos
suicos e demées (igreja, governo e setor privado) e 89% foram obtidos junto a fontes
governamentais estaduais ou federais, por meio de convénios ou contratos de prestacdo de
sarvicos. Edtas fontes incluem o FAT do Ministério do Trabaho, o programa Lumiar do
INCRA e diversos 6rgéo estaduais, inclusive a Secretaria de Plangjamento que implementa
o Programa de Combate a Pobreza (PCPR), financiado pelo Banco.

% Lideres do Forum de ONGs de Rondénia criaram a Cooperativa de Trabalho Mdiltiplo de
Rondbnia (COOTRARON) em 1997. Em 1998, ela era formada por 58 pessoas, desde
técnicos ao pessod de limpeza, que prestavam servicos a nove 6rgaos publicos areas como
assisténcia juridica, recursos florestais, plangamento estratégico, agronomia e limpeza de
ecritorios. Vaios de seus membros prestaram servigos para o projeto de mangjo de
recursos naturais financiado pelo Banco, 0 PLANAFLORO, e para o projeto Lumiar, do
INCRA. A cooperativa conseguiu gerar US$22.000 por més em salérios, sendo que os
contratos custavam de 15 a 20% menos do que os contratos padréo anteriores regidos pelas
leis trabalhistas (CLT).

%' O Banco reconhece esta relutancia.

* Para um histérico detalhado e para discussdes sobre o impacto das ONGs em Recife, ver
“NGOs in Recife: From Policy Advocate to Policy Maker.” Neste artigo, Kaye Pyle
apresenta um estudo de caso bastante interessante, ilustrando como as ONGs incentivaram
e auxiliaram o governo de Recife a estabelecer um programa inovador de urbanizagdo de
favelas chamado PREZEIS (Pyle 1997, pag. 12-23).

* Dos sdis estudos feitos, quatro eram financiados pelo Banco Mundia: PLANAFLORO
(Rondbnia); PRODEAGRO (Mato Grosso); AIDS (nacional); e PROMANEJO/Programa
Piloto (Pard). Dois outros foram financiados pelo BID: Macrodrenagem (Belém/PA) e
PMACI (Acre). A versdo final do estudo, Bancos Multilaterais e Desenvolvimento
Participativo no Brasil: Dilemas e Desafios, foi publicada na forma de livro pela FASE e
IBASE em 1998.

* O guia Para Compreender e Dialogar com Organismos Internacionais; Um Guia sobre o
Banco Mundial no Brasil e no Mundo foi publicado em setembro de 1995 tendo as OSCs
como publico. O guia contém capitulos sobre a histéria do Banco, sua estrutura
operacional, politicas de guste estrutural, carteira do Brasil e avancos recentes no
relacionamento com a sociedade civil.

* Em consonancia com sua estratégia de atuar por meio de Congresso, a Rede conseguiu ter
acesso a0 CAS e ao documento do pais do BID por meio de um parlamentar que havia
requisitado esses dois documentos a0 Ministério do Plangamento. Os dois foram
publicados e comentados posteriormente em um livro de 1998 denominado A Estratégia
dos Bancos Multilaterais para o Brasil.

*> O Férum DCA, fundado por 67 organizactes em 1988, desempenhou um papel fundamental na
elaboragéo do projeto de lel e na campanha naciona para pressionar o Congresso brasileiro
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a adotar o Estatuto da Crianca e do Adolescente, em 1990. Vinte e cinco congtituicoes
estaduais adotaram legidacdo semelhante. O Forum DCA também fez pressdo para que o
Presidente aprovasse em 1991 a legisagéo criando o Conselho Naciona dos Direitos da
Crianca e do Adolescente, que supervisiona as politicas e programas do governo nessa area
e € composto por 15 representantes da sociedade civil. Hoje, 27 estados e muitas das
maiores cidades contam com Conselhos dos Direitos da Crianga e do Adolescentes, com
participacdo de representantes do governo e da sociedade civil (ABONG 1998b, pag. 61—
75).

*® Declaracio de Neide Silvado ETAPAS (Pyle 1997).

*" Foram lancados cursos de capacitacdo voltadas a técnicos de ONGs pelas seguintes
organizagdes. United States Agency for International Development (USAID); Centro de
Estudos do Terceiro Setor (CETS) da Fundacdo Getllio Vargas (FGV-SP); Ingtituto de
Estudos Especiais (IEE) da Pontificia Universidade Catdlica de Sdo Paulo (PUC-SP);
Federagdo de Obras Sociais (FOS); e Gestdo para Organizagbes da Sociedade Civil
(GESC) da Universidade de S&0 Paulo (USP) (Gazeta Mercantil 1997a, p4g. A7; Dossié
1998, pag. 3).

“8 ABONG 1998b.
49 Zaffaroni 1997.

% Searching for Impact and Methods: NGO Evaluation Synthesis Study, OECD/DAC Expert
Group on Aid Evaluation, 1997.

> O conjunto de organizagdes da sociedade civil, coordenado pelo Férum de ONGs de Ronddnia
(FETAGRO, CUNPIR, OSR), ndo apenas € membro do Conselho Déliberativo do PAIC,
que aprova os projetos submetidos pelas comunidades, mas atua lado a lado com os
técnicos do governo para andlisar as propostas enviadas pelo grupos comunit&rios. Esta
participagdo aprimorou 0 processo de selecdo de duas maneiras. a andlise passou a ser
mais completa ja que os técnicos das OSCs conhecem melhor a realidade no interior do
estado, e a presenca destes gjudou 0 governo estadua a preservar o carédter técnico da
selecdo e assm evitar as pressdes politicas decorrentes das el eicBes para governador, que
ocorreram em 1998 em todo o estado.

°2 O Banco esta atualmente no processo de converter as ODs em um novo formato, mais flexivel,
composto de trés modalidades. Politicas Operacionais (OPs), Procedimentos do Banco
(BPs), e Boas Préticas (GPs).

> Foram os seguintes paises. Argentina, Bolivia, Brasil, Colémbia, Costa Rica (América
Central); Equador, Jamaica (Caribe); México; Peru; e Venezuela.

** O grupo coordenador de ONGs, composto por 8 membros, foi dirigido nesta época por um
representante da CCONG, tendo como coordenacao adjunta o CPDC.

*® Os processos de CAS participativos foram posteriormente realizados na Colémbia, El Salvador,
Equador e Republica Dominicana com diferentes graus de participacdo da sociedade civil.

*® Os trés membros da ALOP no Brasil sfo: Federaco de Orgdos de Assisténcia Socia e
Educacional (FASE), Centro Josué de Castro (CJC), e Ingtituto de Estudos, Formagdo e
Assessoria em Politicas Sociais (POLIS).

" O comité que seleciona verbas para os Projetos Demonstrativos do Programa Piloto (PD/A) é
formado por um nimero igua de técnicos do governo e de OSCs. Os conselhos de sallde,
em ambito naciond e loca, por exemplo, tém a seguinte composicdo: 50% de
representantes de usuérios da rede de salide, 25% de representantes governamentais e 25%
de profissionais da area de salide. Ja 0 Conselho da Comunidade Solidaria, que € apenas de
natureza consultativa, apresenta uma proporcao de 7 para 1 em termos de representantes da
sociedade civil (28) e Ministros do governo (4).
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*% Incluem os projetos reformulados PAPP (agora chamados de Projetos de Combate a Pobreza
Rurad—PCPR), Gestéo de Recursos Naturais do Parana e o projeto para Alivio a Pobreza
Rura no Rio Grande do Sul. SO o projeto PCPR incentivou a criagdo de mais de 250
conselhos municipais em todo o nordeste. Além disso, os estatutos dos Conselhos de
Desenvolvimento Municipal, ou os chamados “conselhos do PCPR”, estipulam que 80%
dos assentos sgjam ocupados por organi zages da sociedade civil.

% Vale notar que um dos pesquisadores contratados para avaiar o projeto RESEX esteve bastante
envolvido anteriormente no movimento de pressdo contra o Banco Mundia que pedia a
intervencdo do Painel de Inspecdo no projeto PLANAFLORO. O fato de que este
especialista em meio ambiente e ativista da sociedade civil ter sido aproveitado de forma
mais construtiva em um projeto financiado pelo Banco € uma prova do quanto pode-se
avancar quando todas as partes em questdo decidem dialogar e adotam uma postura mais
aberta.

% AACC, por s sO, obteve 50 contratos de assisténcia técnica de 40 associagdes de produtores
locais durante os anos de 1993-96. Esses contratos totalizaram aproximadamente
US$75.000.

- O comité de selecdo do FAP é formado por representantes da SEAIN, da Rede Brasil e do
Banco Mundia. O fundo recebeu 48 propostas de 15 estados, apesar de o edital so ter sido
divulgado na Internet durante duas semanas. As seis propostas selecionadas cobriam os
custos de assisténcia técnica e treinamento, avaliacdo de projeto e reunides de articulacéo.
Os projetos financiados foram executados por uma rede naciona de OSCs, trés redes
regionais e duas OSCs locais.

%2 O objetivo principa do Fundo de Apoio a Parcerias (FAP) é promover didogo e colaboracio
entre o Governo, Sociedade Civil e o Banco, por meio de seminérios, treinamentos,
pesquisas e divulgacdo de atividades. As éreas teméticas que contaram com o respado do
FAP durante os ultimos dois anos incluiam direitos humanos, salide da mulher, meio
ambiente, cultura afro-brasileira, filantropia empresarial e direitos das criangas. Talvez a
caracteristica mais inovadora do Fundo sga a composicdo singular de seu comité de
selecdo, formado por trés ingtituicdes que, em geral, encontram-se em posi¢cdes antagbnicas
guanto as politicas do Banco Mundia: Ministério do Plangiamento, Rede Brasil e o
Banco.

% E esse 0 caso no Rio Grande do Norte, em que o Férum Campo participou com sucesso na
execucdo do PCPR em vaios nivels, desde a prestacdo de assisténcia técnica até o
monitoramento de projetos.

% Os montantes variam de acordo com o fundo: um dos fundos, 0 PD/A, exige trés propostas para
todas as compras em valor superior a US$200; j& o PCPR exige propostas para todas as
aquisi coes.

% E interessante verificar que, por exemplo, o Conselho da Comunidade Solidéria difere em duas
formas fundamentais do conselho que o precedeu, o Conselho Nacional de Seguranca
Alimentar (CONSEA). O CONSEA, criado durante a gestéo do Presidente Itamar Franco,
tinha um cardter mais deliberativo, sendo que seus membros eram indicados formal mente
por algumas das principais redes e organizagdes da sociedade civil. Ja o Conselho da
Comunidade Solidaria tem claramente um status consultivo, sendo que seus membros sao
selecionados pelo governo e atuam como pessoas fisicas “escolhidas com base em sua
tradicéo de trabalho nas éreas sociais e comunitérias’.

% Horécio Martins, especidista em participagio comunitéria, elaborou diversos estudos sobre os
conselhos de desenvolvimento rural que foram criados por lel na regido Nordeste, onde os
participantes da sociedade civil, na reaidade, ndo participam com direitos ou poderes
iguais aos das €elites da politica local, tornando-se, portanto, vulneraveis a manipulagao.
(Carvaho 1997).
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® Este estudo foi redlizado pelo International Center for Non-Profit Law (ICNL), andisando
questdes como definicdo legal, governancia, tributacéo e auto-regulamentacdo do setor de
ONGs, com base em experiéncias internacionais.

%8 Synergos 1996, pag.12-13.
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B. Comentérios dos Representantes de Or ganizagdes da Sociedade
Civil sobre o Banco Mundial

Comentérios Gerais

A imagem do Banco est4 muito mais associada as politicas de ajuste estrutural do
FMI do que a um érgdo de desenvolvimento que financia iniciativas sociais e de
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reducdo da pobreza. A imagem geral do Banco é mais negativa do que positiva,
sendo que existem sérias contradicdes entre estes dois papéis, de banco e de agéncia
de desenvolvimento.

O Banco ndo € uma ingtituicdo a qual se tenha um acesso facil: seus documentos séo
dificeis de serem obtidos e quando disponiveis s6 existem versdes em inglés. Os
funcionarios (principalmente os gerentes de supervisdo de projeto) sdo dificeis de
serem contatados seja em Washington ou durante as breves viagens ao Brasil.

As organizagOes da sociedade civil, normalmente, ndo sido convidadas ou ndo tém
permissdo para opinar ou participar dos projetos do Banco. Nos poucos casos em
gue as OSCs sdo convidadas, verifica-se que isso sO ocorre quando o projeto
enfrenta dificuldades ou esta préximo de sua conclusdo. E raro serem chamadas a
participar durante as etapas de plangjamento ou execucdo. As OSCs querem também
poder discutir as politicas macroecondémicas e a estratégia geral do Banco para o
Brasil.

As verbas do Banco, em sua origem, sdo verbas publicas. Logo, a postura do Banco
deve ser a de prestar contas para a sociedade em geral, o que inclui as OCs.

E importante saber qual serd o papel da Missio Residente (MR), agora que ela esta
esta sendo descentralizada e ampliada no Brasil. A Missdo Residente vai ter algum
papel significativo no processo de decisdo em relacdo a definicdo da estratégia do
Banco no Brasil?

Freglientemente, o Banco Mundial e o Banco Interamericano de Desenvolvimento
(BID) financiam diferentes projetos no mesmo local com alguma sobreposicao ou
impactos e estratégias contraditorias. Deveria existir mais coordenacdo entre as
duas instituicdes. Se a informacéo que se tem a respeito do Banco Mundial € pouca,
menor ainda € a que se tem sobre a Corporacéo Financeira Internacional (IFC), bem
Como a respeito de sua carteira e estratégia para o Brasil.

N&o ha duvidas de que o Banco tem adotado recentemente novas politicas quanto a
participacao e a divulgacéao de informacéo, que sdo muito bem vindas e representam
um avanco importante. Isto também se aplica & nova politica de género do Banco e 0
papel que desempenhou na Conferéncia de Beijing. A questdo, entretanto, é saber se
estas politicas, que foram principalmente estabel ecidas na area de politica do Banco,
serdo plenamente implementadas pelas areas operacionais nas quais, em ultima
instancia, terédo umimpacto maior.

Apesar da nova politica de informac&o do Banco ter sido muito bem recebida, ainda
existem problemas em relacdo ao acesso a documentagdo do Banco. Uma busca
recente no Ste do Banco na Internet mostrou apenas dezoito Documentos de
Informacéo de Projeto (PIDs), dos 54 financiamentos ativos. O fato de que a
estratégia de assisténcia para o pais (CAS) ainda constitua um documento restrito
também representa um sério obstaculo para um melhor didlogo entre o Banco e a
sociedade civil.

O Banco também € muito compartimentalizado em sua estratégia de
desenvolvimento. Uma visdo holistica e mais integrada de desenvolvimento se faz
necesséria. E preciso também que o Banco lide com as causas da pobreza e ndo
apenas com suas consequéncias.
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Relacbes entre Banco e Governo

O Banco mantém uma relacdo ambigua com os diferentes niveis do governo, muitas
vezes entrando em conflito com o governo e culpando-o pelos atrasos na
implementacéo do projeto. O governo brasileiro, por outro lado, freqlentemente usa
0 Banco como bode expiatério quando surgem problemas com os projetos. As
organizacdes da sociedade civil, por seu lado, ficam assistindo a polémica sem saber
guais os reais problemas e gquestfes gque estdo em jogo. O Banco, em muitos casos,
acaba recebendo a culpa por problemas de implementacdo do projeto causados pelo
governo.

Em determinadas ocasides 0 Banco desempenhou um papel positivo, incentivando e
até pressionando 0s governos a manterem uma postura mais aberta e participativa
com as organizacdes da sociedade civil em relacéo aos projetos do Banco. Foi assim
0 caso do PLANAFLORO, em que o0 Banco incentivou o governo estadual a realizar
um processo de revisio de meio termo amplo e participativo. E dificil para o Banco
ter uma estratégia de acdo social eficaz, sendo que seu Unico interlocutor é o
governo, ja que o governo muitas vezes nao tem, ele proprio, uma estratégia social
eficaz ou adequada. O governo, com freqiiéncia, esta divorciado da realidade social
das populacdes de baixa renda e, na melhor das hipéteses, tem apenas uma visao
superficial das condi¢des sociais.

Desempenho Operacional

Nao é surpreendente que muitos projetos do Banco sofram atrasos nos cronogramas
de desembolso e outros problemas, ja que o Banco ainda segue o estilo gerencial
mais voltado para o financiamento de “ projetos’ do que de “programas’, com
prazos fixos, procedimentos de financiamento excessivamente burocraticos,
indicadores de desempenho basicamente quantitativos. Essa abordagem pode ter sido
apropriada quando o Banco financiava principalmente projetos de infra-estrutura,
porém essa metodologia operacional é inadequada para o financiamento de
programas sociais, que sio muito mais complexos, envolvem processos demorados e
imprevisiveis.

O Banco deve adotar politicas mais flexiveis e voltadas para a capacitacdo
institucional nos projetos que visam desenvolvimento social. Estas novas politicas
devem incluir prazos mais longos, monitoramento descentralizado do projeto e
politicas de licitacdo mais flexiveis no ambito dos fundos para pegquenos projetos.

O Banco deve também adotar um critério de avaliagcdo e aprovacdo de projetos que
leve em consideracao as variaveis de género, raca e distribuicao de renda, a fim de
melhor garantir os beneficios do projeto junto a populagdo mais pobre.

A qualidade da supervisdo do projeto, realizada por funcionarios do Banco, varia
muito de um projeto para o outro, ja que depende da capacidade e da abertura dos
gerentes de supervisdo de projeto e dos diretores. Outro problema é a grande
mobilidade que existe dentro dos quadros do Banco. Ndo € pouco comum que um
gerente de supervisdo de projeto negocie um projeto, um segundo 0 monitore e um
terceiro faca a sua avaliacao.
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Com freqiiéncia, o Banco ignora sérios problemas de implementacdo ou entdo ndo
cobra devidamente o cumprimento das condicionalidades. Isto parece ocorrer sga
devido a uma tendéncia de supervisio relaxada, uma “ cultura de aprovacao de
projetos’, ou porque o0 Banco ndo quer causar tensbes em suas relagdes com o
governo.

Pr oj etos Especificos

O Programa Piloto para a Protecao das Florestas Tropicais do Brasil est4 entre os
projetos geridos pelo Banco mais avancados em termos de incorporar inovagoes e
incentivar a participacdo. Uma das raz0es para esta postura diferente pode ser o fato
de que as verbas sao dadas na forma de doacdes e ndo de empréstimos. Além disso, o
programa incentivou maior participacdo das organizacdes da sociedade civil na
elaboracdo dos varios sub-componentes (Projetos Demonstrativos, Reservas
Extrativistas, Promanejo). O programa tem também uma metodologia de supervisdo
mais interativa e qualitativa do que a norma nos projetos do Banco Mundial.

Os resultados e impactos dos projetos de Combate a Pobreza Rural do Nordeste
(PCPR) variam enormemente de um estado para o outro. Em alguns estados o
resultado ficou muito abaixo dos niveis esperados, enguanto em outros foram
alcancados resultados positivos tanto em termos da populacdo beneficiaria atendida
guanto em niveis de participacdo da sociedade civil. O nivel de participacéo da
sociedade civil e de beneficiarios no Rio Grande do Norte, por exemplo, € um dos
mais elevados. Diversas variaveis parecem explicar estas diferencas em participacéo
local: maior abertura dos governos estaduais a participacdo da sociedade civil;
maior nivel de articulagdo da sociedade civil em nivel local; didlogo entre o governo
e a sociedade civil centrados em mecanismos concretos de participacao; experiéncia
das OSCs com a prestacdo de assisténcia técnica; e o papel do Banco em incentivar
Seus pares N0 governo a promover uma maior participagao.

O Projeto de Educacéo do Nordeste ndo parece ter sido tdo bem executado como
poderia e, conseqlentemente, ndo esta alcancando os resultados esperados. Uma
avaliacdo independente demonstrou que os indicadores educacionais basicos como
taxa de evasdo escolar e repeticio de séries piorou mais nas areas-alvo do projeto do
gue nas areas onde o0 projeto ndo atuou. Ha varias razles para esses resultados
deficientes: (1) o projeto parece ter sido elaborado mais por economistas do
Ministério da Fazenda do que por educadores do Ministério de Educacao; (2) o
projeto utiliza uma metodologia de treinamento tradicional que a experiéncia ja
demonstrou ndo ser eficaz; (3) o projeto nao lida com questdes como os baixos
salérios dos professores; e (4) o projeto mantém objetivos que sdo excessivamente
guantitativos (nimero de alunos por professor) sem considerar outros indicadores
gualitativos. Entretanto, os resultados do projeto variaram de estado para estado,
sendo que o Ceara teve o melhor desempenho.

O projeto AIDS estd sendo implementado pelo Ministério da Sadide com um
componente inovador de participacdo da sociedade civil. Embora mais de cem ONGs
tenham recebido financiamento para realizar o trabalho de prevencéo e educacéao
publica, este grande projeto enfrentou diversos problemas. (1) o programa
caracterizou-se por consideravel burocracia e atrasos relacionados as normas de
licitacBes, desembolsos e leis trabalhistas; (2) a contratacéo de técnicos de ONGs

106



para acompanhar e avaliar outras ONGs gerou atritos desnecessarios entres elas;
(3) o projeto inflacionou o mercado de financiamentos, levando ao surgimento de
ONGs de “fachada” e uma conseqgiente reducdo da ajuda destinada a AIDS no
Brasil por parte de outras agencias de cooperacao internacional; e (4) o programa
tornou muitas ONGs dependentes financeiramente do ministério. Esse ultimo ponto é
especialmente importante diante do término dos projetos de AIDS previstos para o
ano de 1998. Além disso, muitos mecanismos participativos voltados para ONGs, tal
como 0 Conselho Nacional de AIDS e outros comités consultivos, ndo foram bem
sucedidos, ja que o Ministério nem sempre deu prosseguimento as discussdes e
decisdes tomadas durante as reunides do consel ho.

A participacdo das organizacdes da sociedade civil depende, em parte, da propria
capacidade destas de demandarem e assegurarem participacdo. Exemplos desse
fendmeno so os dois projetos semelhantes na area de saneamento. No estado do
Parana as OSCs conseguiram participar na elaboracéo do projeto de saneamento do
estado, chegando até a obter do Banco verbas para fazer a auditoria ambiental do
projeto; ja na Bahia, o governo estadual negociou o projeto unilateralmente com o
Banco em Washington, excluindo completamente as OSCs do processo.

Relacdes Banco Mundial - Sociedade Civil

Estas reunides de consulta sdo extremamente bem-vindas, j4 que demonstram que o
discurso e as intencbes do Banco estdo comegcando a mudar. SO que € importante
certificar se a pratica do Banco também est4 comegando a mudar através de maior
transparéncia e participacéo no projeto e na sua implementacdo. O Banco pode estar
apenas tentando legitimizar suas a¢tes com a presenca das OSCs nestas reunides de
consulta, sem permitir-lhes uma efetiva participacéo.

O didlogo entre as organizagdes da sociedade civil e 0 Banco ainda é excessivamente
formal e, em alguns casos, antagonico e ideol 6gico ao extremo. E necessério retirar
a cortina de percepcOes errdneas, baseada em caricaturas e simplificacfes
grosseiras. Cada lado precisa aceitar o outro como um interlocutor legitimo e bem
intencionado. Mais transparéncia por parte dos dois lados e um dialogo franco mais
freqliente podem contribuir muito para resolver diferencas que advém destas
percepcdes erradas. Por outro lado, esse nivel de interacdo pode também trazer a
tona diferencas de opinifes e discordancias conceituais. Por essa razao, € importante
gue as expectativas sgjam realistas em relacéo a nova interlocucéo para que
ndo haja frustracdes ou que n&o se abandone o dialogo de forma prematura.

O governo é o elo que falta nestas reunides de consulta. E preciso que ele esteja

presente num didlogo tripartite para que mudancas efetivas possam acontecer nas
relagdes institucionais.

As organizacOes da sociedade civil, de um modo geral, ndo estdo preparadas para
esse dialogo mais intenso com o Banco. Elas necessitam formular uma agenda mais
global a fim de poderem discutir questbes mais amplas como a integracao
econdmica, o desenvolvimento local e a participacdo. As OSCs precisam preparar-se
melhor para participar de discussbes técnicas. Precisam também correr riscos,
expondo-se a criticas e avaliagdes, da mesma forma que exigem que o Banco o faga.
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Os féruns da sociedade civil, criados para promover o didlogo com o Banco, devem
procurar contar com a presenca de movimentos sociais e associagdes comunitérias e
nao apenas, ou principalmente, com as ONGs.

Vérias instdncias do governo federal ndo estdo abertas ao dialogo com as OCs,
logo, o Banco deve incentiva-los a mostrarem-se mais abertos, promovendo trocas de
informacdes tripartites e reunides para andlise de politicas.

E importante evitar formalizagbes excessivas desta nova politica participativa
instituida pelo Banco. Os principios de participacdo universal devem ser observados
de uma forma flexivel, sem que se tente adotar mecanismos de participacéo Unicos e
rigidos que ndo levem em consideragdo o contexto e as demandas locais. Um
exemplo dessa situacéo pode ser constatado nos projetos financiados pelo Banco que
tém um processo decisorio ou conselhos consultores bipartite nos quais as OSCs
participam. E mais importante garantir uma participacéo efetiva das OSCs do que
preocupar-se com uma formula de representacdo determinada, tais como conselhos
com paridade de votos entre 0 governo e os representantes da sociedade civil.

Quais serdo as novas politicas do Banco em relacdo a sociedade civil? Como sera o
relacionamento do Banco com as OSCs? Elas ser&o vistas como interlocutoras para
discutir politicas, como consultoras para prestar servi¢os ou como implementadoras
de programa? Qualquer gque sgja a forma desta interacdo € importante que estas
organizacdes retenham a sua autonomia emrelagao ao Banco.

O Banco deve considerar iniciativas de financiamento em nivel municipal, que se
caracterizaram pela inovacdo, eficacia e participacdo da sociedade civil. Esta
medida estaria em consonancia com as tendéncias de descentralizacéo que permeiam
atualmente o Brasil e o resto da América Latina. Talvez o Banco deva considerar o
financiamento para um consorcio de municipios a fim de evitar os problemas de
economia de escala. O Banco deve também considerar o financiamento de novas
iniciativas na area de micro-financiamento e de atividades geradoras de renda que
incor porem os objetivos de desenvol vimento econdmico e justica social.

108



C. Reunidesde Consulta entrea Sociedade Civil e o Banco Mundial
BRASILIA

Data: 2 de maio de 1996

Entidade Anfitria: World Bank

Facilitador da Reunido: Aurélio Viana (Rede Brasil)
Pessoas (Or ganizacdes) que Participaram:

1.  Augustino Veith (MNDH)

2. Don Sawyer (ISPN)

3. Dorinha Pereira (Partners of the Americas)

4. FabioVaz delLima(GTA)

5. laraPietricovsky (INESC)

6. lares Ramaho Cortés (CFEMEA)

7. KatiaDrager Maia (Férum Brasileiro de ONGs)
8. Marcio Santilli (ISA)

9. MarisaRibeiro Dias (MNMMR)

10. Mirada Fernandes (MNMMR)

11. Paulo Lira(WWF)

12. Saulo Ferreira Feitosa (CIMI)

13. Steve Schwartzman (I1SA)

14. Vaddi Araljo (FENAPE)

RIO DE JANEIRO

Data: 13 de maio de 1996

Entidade Anfitria: IBASE

Facilitadora da Reunido: Maria Clara Couto Soares (IBASE)
Pessoas (Or ganizacdes) que Participaram:
Anthony Anderson (Ford Foundation)
Aurdlio Viana (Rede Brasil)

Herbert de Souza (IBASE)

Ivanir dos Santos (CEAP)

Jacqueline Pitanguy (CEPIA )

Jane Galvéo (ABIA)

Jorge Eduardo Duré&o (FASE)

Marcus Arruda (PACS)

Ricardo Neves (ITC)

0 Silvio Gomes de Almeida (ASPTA)

RBoOoo~Nooar~wNE
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SAO PAULO

Data: 15 de maio de 1996

Entidade Anfitrid: ABONG

Facilitador da Reuni&o: Eduardo Ehlers (Sal da Terra)
Pessoas (Or ganizacdes) que Participaram:

1. CarlosVidoto (CNB-CUT)

2. Fabio Ribas (GIFE)

3. Hamilton Faria (POLIS)

4. Isabel (MST)

5. LidiaLuz (Comissio Pro-indio)

6. LuaciaCail (Sal daTerra)

7. MariaMadalena Alves (Acdo da Cidadania)
8. Mario Mantovani (Rede Mata Atlantica)

9. Roberto Smeraldi (Amigos da Terra)

10. Sergio Haddad (Ac¢éo Educativa)

11. Sueli Caneiro (Geledes)

12. Tonhdo (Vitae Civilis)

PORTO ALEGRE

Data: 17 de maio de 1996

Entidade Anfitria: CIDADE

Facilitador da Reunido: Zander Navarro (UFRGS)
Pessoas (Or ganizacfes) que Participaram:
Auda Miller (CEAP/RS)

Conceicao Paludo (CAMP)

Ellemar Wojahn (CAPA)

Jane Barcellos (ICC/Banco Portosol)
Jodo Augusto de Oliveira (CEPAGRO)
Lino de David (CETAP)

Luis Ddla Costa (CRAB)

Nilton Bueno Fischer (UFRGS)
Regina Pozzobon (CIDADE)

0. SérgioBaierle (CIDADE)

RO NoakwhE
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Data: 3 de junho de 1996

Entidade Anfitria: Oxfam/UK

Facilitador da Reunido: Michael Bailey (OXFAM/UK)
Pessoas (Or ganizacdes) que Participaram:

1.  Arthur Powers (Projeto Pommar)

2. Eduardo Homem (CLF)

3. Eduardo Jord&o de Araljo (Espago Aberto)

4. Geraldo Marinho (ARRUAR)

5. Henrigue Barros (Consultor)

5.  José Arlindo Soares (Centro Josué de Castro)

7.  José Carlos Zannetti (CESE)

8.  Mauricio Arrocha (CAATINGA/Forum da Seca)
9. Haeem Lone (OXFAM/UK)

10. SilviaCamurca (SOS Corpo)

11. Vandervaldo Nogueira (ABONG)

12. Vita Filho (AACC)

BELEM

Data: 5 de junho de 1996

Entidade Anfitria: IPAM

Facilitador da Reunido: Jean Hebete (CAT)
Pessoas (Or ganizacdes) que Participaram:
Marcelo Freitas (SPDDH)

Adalberto Verisssimo (IMAZON)
Aldalice Otterloo (UNIPOP)

Denise Gomes (CPT)

L ucio Flavio Pinto (Jornal Pessoal)
Olga Lucia Mantilla (POEMA)

Padre Bruno (Movimento Emaus)
Paulo Moutinho (IPAM)

Raimundo Waldomiro (Caritas)
Ubiratan Moraes Diniz (Forum de Reforma Urbana/FA SE)
Vicki Schneiber (POEMA)
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Data: 25 de outubro de 1996

Entidade Anfitri&: FORMAD

Facilitadora da Reunido: Vivianne Amaral (Bioconexao)
Pessoas (Or ganizacfes) que Participaram:

Ivar Luiz Busatto (OPAN)

Marcia de Campos (CDHHT)

Lucia Misorelli (IPECA)

Heitor Q. Medeiros (Associagéo Matogrossense de Ecologia)
Adalberto Eberhard (Ecotropica)

Vicente José Puhl (UFMT)

Dorotéa E. Dressler (Grupo de Salide Popular)
In&cio José Werner (FORMAD)

Silbene Santana de Oliveira (CPT/MT)
Roberto Ricardo Vicentin (FASE/MT)

Jodo Mathezo (ASOR/STR)

Teobaldo Witter (IECLB/MT)

Eliana Martinez (ARCA)

Fabio Ricardo Reis (ECOPANTANAL)
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D. Estudos e Documentos do Banco Mundial sobre Participacéo e
Analise Social

Aycrigg, Mary. 1998. Participation and the World Bank: Successes, Constraints, and Responses.
Socia Development Paper No. 29. Washington, D.C.: Banco Mundial, novembro.

Banarjee, Ajit, Gabried Campbell, Maria Concepcion Cruz, Shelton H. Davis, and Augusta
Molnar. 1997. Participation in Forest Management and Conservation. Environment
Department Paper No. 049. Washington, D.C.: Banco Mundid, abril.

Boyd, Barbara, and John Garrison. 1999. NGO Participation in HIV/AIDS Control Project in
Brazil Achieves Results. Socia Development Notes No. 47. Washington, D.C.: Banco
Mundia, maio.

Carroll, Tom, Mary Schmidt, and Tony Bebbington.1996. Participation through Intermediary
NGOs. Environment Department Paper No. 031. Washington, D.C.: Banco Mundid,
feverero.

Cernea, Michael M. 1992. The Building Blocks of Participation: Testing Bottom-up Planning.
World Bank Discussion Paper No. 166. Washington, D.C.: Banco Mundial.

Ernest, Massiah. 1997. Towards STD/AIDS Awareness and Prevention in Plateau Sate, Nigeria:
Findings from a Participatory Rural Appraisal. Environment Department. Paper No. 050.
Washington, D.C.: Banco Mundial, abril.

Gopal, Gita, and Alexandre Marc. 1994. World Bank-Financed Projects with Community
Participation. Procurement and Disbursement Issues. World Bank Discussion Paper No.
265. Washington, D.C.: Banco Mundial.

Hino, Toshiko. 1996. NGO-World Bank Partnerships. A Tale of Two Projects. Human Capital
Development Working Papers, junho.

Ibrahim, Saad Eddin. 1998. Nurturing Civil Society at the World Bank: An Assessment of Staff
Attitudes toward Civil Society. Social Development Paper. No. 24. Washington, D.C.:
Banco Mundid, setembro.

Malena, Carmen. 1997. NGO Involvement in World Bank-Financed Social Funds: Lessons
Learned. Social Development Paper, No. 21. Washington, D.C.: Banco Mundial, maio.

Moser, Caroline, Bernice van Bronkhorst, Annika Torngvist. 1998. Mainstreaming Gender and
Development in the World Bank: Progress and Recommendations. Social Development
Department. Washington, D.C.: Banco Mundial, dezembro.

Narayan, Deepa. 1995. Designing Community Based Development. Environment Department
Paper No. 007. Washington, D.C.: Banco Mundid, junho.

Samen, Lawrence F. 1995. Participatory Poverty Assessment. Environment Department Paper
No. 024. Washington, D.C.: Banco Mundial, agosto.

Salmen, Lawrence, assisted by Misgana Amelga. 1998. Implementing Beneficiary Assessments in
Education: A Guide for Practitioners (with examples from Brazl). Socia Development
Paper No. 25. Washington, D.C.: Banco Mundial, setembro.

Schmidt, Mary, and Alexandre Marc. 1995. Participation in Social Funds. Environment
Department Paper No. 004. Washington, D.C.: Banco Mundial, julho.

World Bank. 1990. How the World Bank Works with Nongovernmental Organizations.
Washington, D.C.
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. 1992. Participatory Development and the World Bank. Potential Directions for Change.
World Bank Discussion Paper No. 183. Edited by Bhuvan Bhatnagar and Aubrey C.
Williams. Washington, D.C..

. 1995. Working with NGOs. Carmen Malena, NGO Unit OPRPG, Washington, D.C.,
marco.

. 1996. The World Bank’ s Partnership with Nongovernmental Organizations. Poverty and
Social Policy Department. Washington, D.C., maio.

. 1996. The World Bank Participation Sourcebook. Environmental Department Papers.
Washington, D.C.

. 1997. Handbook on Good Practices for Laws Relating to Nongovernmental
Organizations. Prepared for the World Bank by the International Center for Not-for-Profit
Law. Socia Development Paper No. 26E (English). Washington, D.C., Banco Mundial.
maio.

. 1998. “The Contribution of NGOs to World Bank-Supported Projects in Brazil.”
Operations Policy Department, junho.

. 1998. Cooperation between the World Bank and NGOs—Provisional FY 97 Progress
Report. Washington, D.C., fevereiro.

. 1999. Food for Thought: Proceedings from Brown Bag Lunch Series. Civil Society
Team—L atin America and the Caribbean Region. Washington, D.C. outono.

. 1999. Thinking Out Loud: Innovative Case Sudies on Participatory Instruments. Civil
Society Team—Latin America and the Caribbean Region. Washington, D.C. outono.
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E. Listade Catalogos e Estudos sobre as Organizagdes da Sociedade
Civil Braslera

ABONG Associacdo Brasileira de OrganizacBes Nao-Governamentais. 1998. ONGs: Um Perfil
do Cadastro das Associadas a ABONG. S&o Paulo.

. 1998. O Impacto Social do Trabalho das ONGs no Brasil. S&o Paulo.

Baley, Michad, e Lellah Landim. 1996. Cadastro: Agéncias Internacionais Nao
Governamentais de Desenvolvimento Atuando no Brasil. Recife: Oxfam/Iser, marco.

Bailey, e Henrique M. Barros. 1995. “Para Compreender e Dialogar com Organismos
Internacionais. Um guia sobre o Banco Mundial no Brasil e no mundo.” Recife:
Oxfam/Inesc, setembro.

Brasil, Ministério da Salide. 1997. Catalogo de Organizacdes Nao-Governamentais. Brasilia

Brasil, Nucleo de Estudos Agrérios e Desenvolvimento (NEAD) e Assessoria e Servigcos a
Projetos em Agricultura Alternativa (AS-PTA) 2000 Catalogo ONGs no Desenvolvimento
Rural, Brasiliaa NEAD.

Fernandes, Rubem Cesar e Leandro Piquet.1993. ONGs anos 90: A Opinido dos Dirigentes
Brasileiros. Rio de Janeiro: ISER.

Inter-American Foundation. 1990. A Guide To NGO Directories. Arlington.

Landim, Leilah, e Cotrim, Lecticia Ligneul. 1996. ONGs: Um Perfil—Cadastro das Filiadas a
Associacdo Brasileira de ONGs (ABONG). S&o Paulo: Abong/Iser.

Lund, Kristen. 1993. “A Filantropia Empresarial no Brasil” (2 volumes). S&o Paulo: ARCO.

WWEF, ISER, e Mater Natura. 1996. Cadastro Nacional ECOLISTA de Ingtituicfes
Ambientalistas. Curitiba
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Escritério do Banco Mundial em Brasilia
Banco Mundial

SCN Q.2 BILA Sda304

Edificio Corporate Financial Center
70.712-900 Brasilia DF

FONE: (61) 329-1000

FAX: (61) 329-1010

EMAIL: pic brasilia@worlbank.org

Centro de Informacgfes ao Publico
(Endereco 0 mesmo de acima)

Escritério do Banco Mundial em Recife:
Banco Mundid

Edificio SUDENE, Sala 1S-108

Cidade Universitaria

50670-900 Recife PE

FONE: (81) 3453-1644

FAX: (81) 3453-4624

Escritério do Banco Mundial em Fortaleza:
Rua Oswaldo Cruz, 1

Edificio BeiraMar Trade Center, Saa 1710
60125-150 Fortaleza CE

Sede do Banco Mundial em Washington:
World Bank

1818 H St. N.W.

Washington DC 20433

Sites do Banco Mundial na I nternet:
http://www.bancomundial.org.br
http://www.worldbank.org
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