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1 INTRODUGAO

O presente relatério de diagndstico e intervengdo trata de um estudo
realizado no Instituto Federal de Educagao Tecnolégica do Sertdo Pernambucano —
Campus Ouricuri, com o Objetivo de propor um modelo de sistema gerenciador de
estagio que promova melhorias nos processos atinentes ao Estagio
Supervisionado.

Instituicdo de ensino que atua com base nas diretrizes do modelo do
ensino profissionalizante, o Campus Ouricuri foi inaugurado em 2010 e conta
atualmente com quatro cursos técnicos oferecidos nas seguintes areas:
Agroindustria, Agropecuaria, Edificacbes e Informatica e o Curso Superior de
Licenciatura em Quimica.

Por se tratarem de cursos técnicos na area profissionalizante e o
superior, na area de licenciatura, os mesmos estdo vinculados a uma agao do
saber fazer, por isso, a formacédo dos alunos é dividida em momentos tedricos e
praticos, o que visam fundamentar e subsidiar o desenvolvimento de
conhecimentos e habilidades especificas, inerentes ao mercado de trabalho, que
deverao ser empregadas durante o estagio curricular obrigatério tanto na formagéao
técnica quanto no ensino superior.

Neste sentido o estagio configurado como finalizagcdo do processo de
aprendizagem da formagao técnica e também da licenciatura, por ser a simulagéao
da atuacao profissional, € um evento impar indispensavel no processo de formagao
do aluno, e por tal, considerado como obrigatorio para a conclusdo dos cursos na
Instituicdo em questao.

Assim, a proposta desse trabalho se deu a partir da observagado dos
processos organizacionais relacionados ao Estagio Supervisionado no ambito do
IFSERTAO-PE — Campus Ouricuri, por parte do pesquisador, na qualidade de
membro da comunidade académica da referida instituicdo de ensino, entre os anos
de 2013 a 2016.

Entre os aspectos passiveis de melhoria, a observacao direcionou para a
necessidade de tornar mais ageis e eficazes os processos de acompanhamento e
avaliacao do Estagio Supervisionado, que até entdo esses processos vém sendo

efetuado através de aplicativos como editores de texto e planilha eletrénica,



causando demora no processo, pois cada pessoa na fungdo de Coordenador de
Estagio utiliza dos aplicativos basicos, sem possuir um padrao com relagdo aos
procedimentos executados desde a captacao até a efetivagdo do aluno no estagio.

A centralizacdo da informacdo faz com que os alunos tenham
dificuldades, com relacdo ao acesso das informacdes e duvidas advindas dos
procedimentos relacionados ao estagio, haja vista que todas as informacgdes
atualizadas sobre o estagio supervisionado estdo a cargo do coordenador de
estagio, informacdées e documentagdes tdo importantes e necessarias para a
demanda crescente do estagio supervisionado no Campus.

A partir de 2014 houve uma atencdo maior com relacdo aos estagios,
pois as primeiras turmas do curso técnico e do superior estavam para se formar e
para isso precisavam passar pelo processo de estagio supervisionado, aumentando
significativamente a demanda do estagio, uma vez que a partir de 2015, o Campus
teria turmas a se formar semestralmente.

Este fato associado a realidade do Instituto, citada acima, corroborou
para o entendimento quanto a necessidade de desenvolvimento de um modelo de
sistema que permitisse a automatizacdo e a padronizagao de todo o processo,
inclusive emitindo uma variedade de relatérios para facilitar o controle e o
monitoramento dos estagios, com informagdes necessarias para melhor
aproveitamento tanto por parte dos locais onde os estagios serao realizados quanto
por parte dos alunos.

Segundo Palmisando (2012), o processo de globalizagcdo e o
desenvolvimento tecnoldgico possibilitaram um mundo totalmente novo, a utilizagao
de tais tecnologias, visa facilitar a realizagdo de tarefas e podem ser empregado
como ferramentas educacionais, de trabalho, lazer, dentre outras. Neste intuito
destacaremos o uso das tecnologias digitais na area educacional, por meio do
projeto em questdo, que visa propor um modelo de um sistema gerenciador de
estagio supervisionado.

Neste sentido o trabalho reflete sobre a questdo de quais as
contribuigdes de um sistema gerenciador para o acompanhamento e controle do
Estagio Supervisionado em uma Instituicdo de Ensino?

Para dar cabo a reflexdo proposta tem-se como objetivo geral: Propor

um modelo do Sistema Gerenciador de Estagio Supervisionado com vistas a



contribuir para melhoria do acompanhamento e controle dos estagios no Instituto
Federal do Sertdo Pernambucano.
Para tanto, sdo quatro os objetivos especificos deste trabalho, a saber:
e Verificar quais processos sao executados para efetivagdo do estagiario no
campo de trabalho;
¢ Identificar os documentos utilizados pela coordenacao de estagio em seu
processo inerente;
¢ Analisar quais documentos podera ser aproveitado no processo de criagao
do sistema;

Este trabalho consiste no desenvolvimento de um Sistema capaz de
auxiliar o processo de controle e gerenciamento do estagio supervisionado,
principalmente com relagdo a parte burocratica, que dificulta o trabalho do
coordenador de estagio do IFSertdo-PE Campus Ouricuri, que além da fungao
desempenhada o mesmo exerce também a fun¢ao de docente ou de técnico, o que
acaba dificultando o acesso a informacao.

Devido a essa problematica, esse modelo propde a criagdo do sistema
Gerenciador de Estagio Supervisionado (SGE), voltado para instituicbes de ensino,
de modo que o sistema compreendera desde a inser¢ao do estagiario no campo de
trabalho, até o monitoramento da carga horaria de cada estagiario, como também o
processo de avaliacéo, seja ele pelo supervisor da empresa, quanto pelo orientador
de estagio, podendo se ajustar de acordo com a demanda de cada instituicao.

A ideia deste modelo é trazer a organizagdo dos documentos para o
mundo das tecnologias digitais, pois as funcionalidades do mesmo reduzirdo o
retrabalho na confecgdo dos documentos inerentes ao campo de atuacado, haja
vista que todos os documentos ficardo armazenados em um banco de dados do
sistema, fazendo com que o usuario tenha um maior controle dos documentos
produzidos.

O presente estudo, exploratério-descritivo, foi construido nos moldes da
pesquisa qualitativa com base na abordagem do Estudo de Caso (YIN, 2001),
realizado no ano de 2015, via Programa de Bolsa de Iniciagao Cientifica, no ambito
do IFSertdo-PE, cujo relatorio de diagnostico e intervengdo, além desta parte

introdutdria, apresenta-se dividido em 6 partes, que sao:



e Fundamentacao Teodrica: Neste item abordam-se as questdes das necessidades
de sistema de informacdo, os requisitos e as ferramentas necessarias para o
desenvolvimento do sistema que ira gerenciar o estagio, explora-se a questdo da
necessidade de backup’ através da cépia de seguranga do banco de dados do
sistema, bem como algumas caracteristicas e funcionalidades do software;

¢ Delineamento metodoldgico: Serdo expostos os métodos realizados para o
desenvolvimento, desde a coleta dos dados até a concepcdo do modelo em si,
utiizando das ferramentas especificas da disciplina de engenharia de software,
necessarias ao desenvolvimento de qualquer sistema e especificando a necessidade
de retroalimentagdo em qualquer etapa do processo;

e Diagnostico: Sera especificado em qual setor foi realizado o trabalho e como foi
realizada a observacdo do problema e nessa etapa foram expostos quais os
problemas encontrados no setor de estagio da instituicao;

e Plano de Desenvolvimento: Neste item cita-se como foram distribuidas as
atividades para o desenvolvimento do sistema, que neste caso foi realizado um
levantamento de metas com prazos desde a coleta dos dados até a conclusdo do
modelo do sistema, como também serédo abordados as funcionalidades presentes no
sistema, de acordo com o que é necessario para efetivacdo do aluno no estagio,
seguindo o que diz a recomendacgao da lei do estagio;

e Resultados - Neste item serdo demonstradas as telas advindas do
desenvolvimento do modelo com todas as funcionalidades explicadas em cada tela

individualmente, bem como a possibilidade de futuro crescimento do sistema.

1~z . . . . .
Copia de seguranga dos arquivos ou dados, para caso haja uma falha no sistema se tenha meio de recuperar.



2 FUNDAMENTAGAO TEORICA

A tecnologia da informacédo vem inovando e atendendo a uma demanda
cada vez mais crescente no mundo dos negdcios, seja em relagao a produtos ou
servicos. Com o intuito de melhorar o fluxo das atividades desenvolvidas pelas
empresas e também apoiar a gestdo no processo de tomada de decisdo, os
sistemas de informagdo tem se destacado como principal valor estratégico, como
considera O’Brien (2002).

Na sociedade atual, ganham destaque o avang¢o das tecnologias e a
cultura digital. O reconhecimento do uso das tecnologias como ferramentas capazes
de facilitar e agregar valor ao processo de ensino e aprendizagem, tem levado, cada
vez mais, as escolas a promoverem a familiarizagdo e o uso correto destas por parte
do corpo docente e discente

Sistemas gerenciais contribuem para o processo de melhoria continua,
sendo um suporte relevante, seja no planejamento, na execug¢ao, no controle ou no
processo de proposicado de agdes corretivas.

Para se desenvolver um produto, uma empresa e até mesmo um sistema,
sera necessario o planejamento, onde ira verificar custos, captar recursos, essa
funcdo tem foco na parte estratégica, se assemelhando com a parte de definigéo e
analise de requisitos para desenvolvimento do sistema, propostas na disciplina de
engenharia de software. (LAUDON e LAUDON 2010)

A relacdo do desenvolvimento de sistemas e/ou modelo com temas
direcionado para administracdo de empresas se da de maneira fluida, pois alguns
cursos tém disciplinas semelhantes como, a parte de desenvolvimento de projeto,
melhoria de processo e a parte estratégica, entdo nao podem falar em
desenvolvimento de modelo sem falar de algumas ferramentas comuns que s&o
utilizadas tanto pelo administrador quanto pelo desenvolvedor de sistemas de

informacéo.

2.1. Sistema de Auxilio para a tomada de decisao

Para a tomada de decisdo nas empresas ou instituicbes € cada vez mais

necessario a utilizacao do sistema de informacéo, pois as operacdes estdo cada vez



mais complexas e as pessoas estdo deixando de lado o servico repetitivo para
buscar profissionais que possam utilizar suas habilidades e criatividade para melhor
gerir o negocio.

Pensando nessas questdes todo sistema de informacdo quando bem
fundamentado e desenvolvido com a finalidade de atender a todos os requisitos
necessarios para a atividade em questao, trara beneficios para a gestao, e com o
auxilio do sistema, as pessoas envolvidas no processo poderao vir a desempenhar
um papel mais humano e menos burocratico.

O foco principal de um Sistema de Informacdo Gerencial (SIG) é
maximizar a efetividade operacional, podendo haver interligacdo do mesmo aos
diversos setores da empresalinstituicdo, mas para se compreender o SIG faz-se
necessario entender que na Administracdo de empresa, temos um ambiente
dinamico, onde a informagao tem que ser cada vez mais rapida e precisa bem como
0 acesso a informacgao tem que esta disponivel a todas as pessoas.

A gestdo das organizagcbes é baseada nas informacgdes recebidas e
através dessas informacdes é que as decisdes sdo tomadas, para o alinhamento
dos objetivos com a atividade-fim da empresa, com isso a implantacdo de um
sistema vem no intuito de auxiliar esse processo de tomada de decisao.

No caso especifico do trabalho, estda sendo direcionado o
desenvolvimento do sistema para o setor de estagio, mas influenciara tanto a gestéo
do campus, nas figuras da direcdo geral e diregdo de ensino, bem como, atendera
ao coordenador de curso e também aos alunos que nesse caso € o ponto principal
do trabalho, fazer com que o aluno tenha todas as informagbes possiveis sobre as
oportunidades de estagio na regido.

Com isso Sommerville (2011) afirma que, de certa forma varias pessoas
acabam utilizando de programas, como planilhas eletrénicas e editores de texto
afim de auxiliar seu trabalho, mas em compensacao pelo trabalho ndo esta ligado
diretamente com sua area, na seguem padrao especifico o que na realidade fazem

€ atrapalhar o desenvolvimento do seu trabalho.

2.2. Requisitos necessarios para o desenvolvimento do modelo

O sistema utilizara de ferramentas apresentadas pela disciplina de

engenharia de software, tendo como um dos quesitos para o desenvolvimento do
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sistema, a segurancga e a confianga do mesmo, pois Sommerville (2011), afirma que
atualmente o software esta presente em varios niveis de utilizagdo no cotidiano das
pessoas, e para que se utilize dele com seguranga, 0 mesmo precisa ser confiavel
e as informagdes precisam ser integras, para que na hora que se precise das
informacdes, sejam para uma tomada de decisdo gerencial ou processual, as
mesmas tém que ser precisas.

Para a questdo de seguranca o software tem que garantir desde a
insercdo e possiveis alteragdes no cadastro, seja do estagiario quanto das
empresas, com o minimo de risco possivel de perca destas informagdes, para isso o
sistema contara com opgédo de copia de seguranga das informagbes (backup) do
banco de dados e utilitarios de recuperacao do sistema.

Segundo Ribeiro (2009) todo sistema que se utiliza de insergdo de
informacgdes, tem-se a necessidade de criar rotinas de duplicidade das informagoes,
sejam em outras midias, como também internamente utilizando do préprio
computador, tendo como alternativa a utilizacdo da prépria internet para tal fim,
sendo ideal a definicdo de politica de armazenamento de dados para qualquer tipo
de sistema. Com isso verifica-se a importancia do cuidado com a informacéao
principalmente em relagdo a criacdo de software de sistema e a confiabilidade do
mMesmo para com 0S usuarios.

Para o desenvolvimento do modelo, utilizou-se de etapas ligadas
diretamente ao processo de desenvolvimento de software, seguindo o que diz
Pressman (2006) como: definicdo e analise de Requisitos, projeto — modelagem,
codificagdo — implementagdo e prototipagem, no caso em particular foram
executados somente até a parte de modelagem do sistema, que compreende a

parte de definicdo e analise de requisitos e a parte de projeto.

2.3. Caracterizagdao do modelo

O modelo do sistema em questdo é considerado como sendo Sistema de
Informagdes Transacionais ou Operacionais — SIT ou SIO, pois segundo Rosini e
Palmisando (2012), o sistema esta relacionado ao nivel operacional da organizacao,
onde podera ser utilizado em qualquer nivel de execugao, e servir como base na

entrada de dados.
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O intuito do sistema €& definir rotinas preestabelecidas, visando o
desempenho e os resultados como principal meio para tomada de decisdes, uma
vez que na definicdo do sistema requer um alto nivel de estruturacdo do mesmo a
fim de obter o maximo de detalhes possiveis.

Tendo como finalidade e funcionalidades a integracdo das informacoes,
bem como a possibilidade de listar, ordenar e atualizar os dados e também a criar
relatérios detalhados e com possibilidade de filtros por curso, por area dentre outros.

Pode ser considerado também como Sistema de Apoio a Decisédo (SAD),
pois segundo Rosini e Palmisando (2012), o sistema esta relacionado com as
necessidades estratégicas da instituicdo, auxiliando diretamente a gestdo na tomada
de decisao, principalmente quando precisa de certa velocidade, pois o sistema trata
de estagio supervisionado, onde a demanda de alunos tem que ser atendidas dentro

da regiao atendida pelo Campus.
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3 DELINEAMENTO METODOLOGICO

O relatério foi desenvolvido utilizando de métodos exploratério-descritivo,
construido nos moldes da pesquisa qualitativa com base na abordagem do Estudo
de Caso (YIN, 2001), realizado no ano de 2015, via Programa de Bolsa de Iniciagao
Cientifica, no ambito do IFSertado-PE.

Realizou-se primeiramente um estudo do contexto sobre estagio
curricular obrigatério, coleta de dados junto a coordenacdo de estagio para
levantamento dos formularios, e as informacgdes disponiveis em trabalhos
cientificos sobre a importancia da criagao de sistemas diversos que venham auxiliar
0S processos, sejam eles empresarial, industrial e/ou institucional.

Para avaliar e validar o trabalho contou-se com a participagdo do
coordenador de estagio e do diretor de ensino do Campus, onde os mesmo deram
parecer referente a parte inicial do projeto, onde foi abordado a importancia do
projeto conforme segue anexo alguns trechos retirados dos dois pareceres, que
estdo presentes nos resultados deste trabalho, como forma de dar énfase a
necessidade do sistema.

O modelo foi realizado juntamente a um Bolsista via programa de Bolsa
remunerada, 0 mesmo passou por um processo eliminatério, onde foi aprovado e
aceito pela comunidade do IFSertao-PE, o aluno foi apresentar o projeto em banner
na Jornada de Iniciagcéo Cientifica — JINCE de 2014 e oral na JINCE de 2015, onde
o mesmo foi laureado pela sua inovagao e relevancia, segue cépia da laurea no
anexo.

Primeiramente foi realizada a coleta de dados onde foram utilizadas
entrevistas n&o estruturadas com o coordenador de estagio e o diretor de ensino do
Campus, cuja finalidade foi levantar as necessidades dos usuarios, bem como,
avaliar os possiveis entraves e impactos causados pelo uso da tecnologia proposta,
e sua viabilidade técnica e econdémica.

ApoOs a coleta dos dados, foi realizada uma analise de requisitos, onde
foi verificado detalhadamente, quais processos sdo executados e o que é
estritamente necessario para a migracao do modelo digital. Nesta etapa foi definida
a sequéncia de operagbes que devem ser realizadas pelo sistema. Depois foi

realizada a modelagem do sistema, definindo a arquitetura e o layout.
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Depois de realizar a parte da modelagem partiu-se para a codificagéo e
implementacgéo, nesta etapa definiu-se a linguagem de programacé&o a ser adotada,
seguindo a ultima etapa que consistiu na apresentagdo do modelo para validagao
da solucgao, a fim de testar o funcionamento e as partes do modelo, dessa forma se
constatou o éxito na aplicagao.

Depois de executada e verificada todas as etapas referentes ao
desenvolvimento do modelo, foi elaborado conforme mostrado na Figura 1, as
correspondentes referentes as etapas desenvolvimento do modelo, onde o foco
principal estd no processo de retroalimentacdo da proposta, considerado como

procedimento ideal para futuros ajustes do sistema.

FIGURA 1 — Etapas de Desenvolvimento do Sistema Gerenciador de Estagio Supervisionado

Retroalimentacao

Concepgao {
Analise &

Design

Implementacao S

Testes

Implantacao

Fonte: Adaptado de ABREU (2009)
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4 DIAGNOSTICO

O setor observado para realizagao do trabalho foi o da coordenacao de
estagio, que esta ligado intrinsecamente ao setor de extensdo, que no caso do
instituto, na pratica ndo ha interagcdo direta entre ambos, mesmo sabendo da
necessidade de cooperacdo, ha um embate burocratico, pois as informacdes nao
sdo repassadas entre os mesmos de forma efetiva, apesar de ter somente duas
pessoas como parte ativa do processo, neste caso, o coordenador de estagio e o
coordenador de extensao.

A coordenacgao de estagio do Instituto Federal do Sertdo Pernambucano —
Campus Ouricuri, fonte direta do trabalho, onde existem diversos problemas,
destacando-se a dispersao dos dados, que acarreta falta de integridade e dificuldade
com relagdo a eficacia das consultas, pesquisas séo feitas manualmente e ndo ha
controle estatistico, dificultando o levantamento de informagbes e a imprecisdo com
relacao a estas informacdes.

Além de nao existir nenhuma meétrica a fim de verificar o desperdicio de
tempo e os prejuizos com a parte burocratica, sendo uma das limitagbes por parte
dos resultados com relacdo ao desenvolvimento do modelo, saber o quanto o
mesmo ira melhorar o trabalho do coordenador de estagio.

Para assumir o cargo de coordenador de estagio, nédo ha restricbes
quanto a funcao exercida, basta ser servidor do IFSertdo-PE, onde tem-se apenas
um processo eleitoral democratico nas reunides gerais, pois no IFSertdo-PE conta-
se com a gestao participativa.

Com isso, faz-se necessario que as informacdes sejam precisas e de facil
acesso, entdo se pensou no desenvolvimento de um sistema que venha a auxiliar o
coordenador, principalmente no que tange as informagdes com relagdo ao estagio
supervisionado, acredita-se que o sistema que sera desenvolvido ira suprir todas as
demandas necessarias para que as informagdes estejam disponiveis para toda a
comunidade escolar.

Tal diagndstico foi observado pelo autor, que trabalhou no préprio
Campus no periodo de 2013 a 2016, atuando como professor do Curso Técnico em
Informatica, onde o mesmo orientou mais de 10 alunos em processo de estagio.

Nesse periodo os alunos afirmaram que tiveram dificuldades ao acesso as
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informagdes com relagdo a estagio, pois tiveram que procurar as empresas para
firmar o convénio de estagio, sendo que estas ja possuiam o convénio firmado,
mostrando assim a imprecisao das informacgdes.

O estagio no campus é realizado sobre trés etapas: convénio da empresa
com o instituto, legalizacdo do estagio com termo de compromisso entre empresa e
aluno devidamente assinado e o termo de realizacdo de estagio, seguido por
avaliagdes a cada 100 horas por parte do supervisor da empresa, funcionario da
area destinado a acompanhar o estagiario nas dependéncias da empresa € uma

auto-avaliagao por parte do aluno.
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5 PLANO DE DESENVOLVIMENTO

O Modelo do Sistema de Gerenciamento de Estagio foi desenvolvido
seguindo projeto com previsdao de duracdo de um ano, onde foi definida uma
sequéncia a ser seguida, visando atender a todas as expectativas seja por parte dos
usuarios, quanto a questao temporal.

Para isso foi elaborado plano de metas, tendo como ponto principal
objetivo, definicdo de datas para conclusédo de cada etapa, que sao:

e Levantamento dos formularios que foram informatizados no primeiro més
apos inicio do projeto;

e Execucdo de mapeamento dos processos inerentes a funcao de
coordenacgao de estagio dois meses depois do inicio do projeto;

e Modelagem do Sistema Gerenciador de Estagio Supervisionado trés meses
apos o inicio do projeto;

e Modelagem do banco de dados do sistema quatro meses apds o inicio do
projeto;

e Implementacdo do Sistema Gerenciador de Estagio Supervisionado seis
meses apos o inicio do projeto;

e Execucdo de testes fisicos entre o Hardware e Software do sistema proposto
apo6s implementacéo do sistema;

Para se trabalhar com desenvolvimento de sistema, € necessaria a
realizacdo de uma analise prévia e minuciosa, pois o sistema precisa ser
direcionado para os usuarios, € bem trabalhado, sobretudo seu banco de dados,
para que as informacgdes necessarias possam ser cadastradas e consultadas de
forma precisa.

Com isso, este sistema tem a finalidade de tornar o trabalho do
coordenador de estagio mais agil, possibilitando um melhoramento quanto ao
acesso a documentacao e no processo de avaliagao de cada estagiario.

A figura 2 abaixo mostra o escopo de funcionamento do sistema, através
da utilizacdo da ferramenta de fluxograma simples, pois o sistema tera como
funcdes, cadastro das empresas, dos orientadores e dos estagiarios e a partir destes
cadastros, o coordenador de estagio podera manipular todas as informacgdes

necessarias para o acompanhamento, controle e avaliagéo dos estagiarios.
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FIGURA 2 - Fluxograma Simples de funcionamento do Sistema Gerenciador de Estagio
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Fonte: Elaborada pelo autor (2014)

Todo o processo de desenvolvimento sera baseado na Norma que fala
sobre a Qualidade de Software (NBR ISO/IEC 9126-1:2001), que prevé desde a
necessidade de especializagao de quem ira utiliza-lo até a parte da confiabilidade e
seguridade do sistema.

Pensando nisso, o sistema sera contemplado com a inclusdo dos
estagiarios e das empresas, através de cadastro. No préprio sistema havera a
geracao de todos os documentos referentes ao estagio: termo de convénio de
estagio, termo de compromisso e o termo de realizagdo. O coordenador podera
acompanhar de forma interativa o andamento dos estagios, com todas as datas
previstas para o encerramento de cada estagiario, e podera emitir relatérios seja
geral ou especifico de acordo com o filtro necessario.

O sistema sera contemplado com todos os moddulos necessarios para

efetivagdo do aluno no campo de estagio, com acesso a todos os tipos de
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informagdes das atividades inerentes e necessarias para melhorar o controle e
acompanhamento do estagio supervisionado.

Foi implementado também como melhoria de processo, a criacdo de um
instrumental em forma de formulario de avaliagdo do estagio a ser realizado a cada
50% da carga horaria cumprida, tanto por parte do préprio aluno, quanto pelo
professor-orientador e também por parte do supervisor de campo na empresa a qual
o aluno esta vinculado, a fim de verificar falhas e também como processo de
intervencgao, principalmente quando o aluno tiver dificuldade, pois é interessante que

o desempenho do mesmo seja discutido de forma continua e processual.
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6 RESULTADOS

O trabalho de diagnéstico e intervengao foi realizado no sentido de
propor um Modelo do Sistema Gerenciador de Estagio Supervisionado de modo a
contribuir para melhoria do acompanhamento e controle dos estagios no Instituto
Federal do Sertdo Pernambucano.

Partiu-se do pressuposto que o sistema propiciaria uma melhor qualidade
do trabalho da instituicdo com relacdo ao estagio dos alunos, uma vez que a
observacao in loco apontava a necessidade de reducdo do tempo destinado as
atividades burocraticas das coordenagdes para com o aluno estagiario, podendo ser
este tempo utilizado de forma estratégica a fim de firmar parcerias com as empresas

da regiao.

6.1 Contribuicées do modelo na perspectiva dos coordenadores

Diante da apresentagdo do modelo e de buscar sugestdes por parte dos
coordenadores da instituicdo, verificou-se quais contribuicbes foram realmente
adquiridas com a proposta, onde foram relatadas pelos entrevistados a praticidade,
facilidade de acesso, possibilidade de acompanhamento, controle e a precisao das
informacgdes.

Conforme consta no trecho do parecer do Coordenador de Estagio,

apresentado logo abaixo.

“... proporciona vislumbrar chegar a patamares superiores
em eficiéncia, principalmente no quesito
GERENCIAMENTO DE DADOS. Desta forma o seu
desenvolvimento levara a um habil controle de variaveis,
incluindo a otimizagcao o tempo, e, consequiientemente a

reducao de custos operacionais.”

Logo abaixo consta trecho do parecer do Diretor de ensino.

“..0 mesmo tera grande éxito em nosso sistema

organizacional, no quesito obtencdo, organizagdo e
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gestdo da informacédo e, o sistema esta integralmente
relacionado com as necessidades estratégicas da
instituicdo, auxiliando diretamente a gestdo na tomada de

decisao’.

6.2 Visao Geral do Sistema

Para criagao das telas seguimos o padrdo adotado pelo IF Sertdo-PE,
com base no acesso ao site do proéprio Instituto, afim de que possa ser utilizado por
todos os Campi que fazem parte do Sertdo de Pernambuco. A seguir serao
apresentadas as funcionalidades do sistema, que foram desenvolvidas até o
presente momento.

Na pagina inicial, encontra-se a area de autenticacédo, na parte superior
direita na tela, pois caso o aluno, servidor ou funcionario da empresa, ja possua
cadastro é soO efetuar login, onde sera direcionado para sua area especifica,
conforme descrito na parte textual do trabalho com relacdo as atribuicbes de cada
parte envolvida no estagio.

Logo abaixo na figura 3 expde-se a tela principal com as abas onde o
visitante podera acessar e obter informacdes acerca do que estiver procurando e
sera detalhado nas figuras 4, 5,6 e 7 0 que podera ser encontrado em cada aba.

No corpo da tela temos a estatistica com relacdo ao estagio do Campus,
nao ha dado a ser mostrado por que nao possui nenhum cadastro no sistema, mas
esta parte da pagina ird mostrar como esta o andamento dos estagios correntes no

Campus.
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EIGURA 3 - Paaina Inicial do Sistema
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Fonte: Elaborada pelo autor (2016)

Na figura 4, é apresentada a tela da area de cadastro, onde cada pessoa
que fara parte do processo de estagio tera obrigatoriamente que fazer tal agao, pois
€ a partir do cadastro que o0 usuario acessara o sistema propriamente dito,

relacionado com a fungéo a ser exercida dentro do processo de estagio.
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FIGURA 4 — Pagina de cadastro do sistema
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Como um dos intuitos do sistema é a transparéncia e a facilidade para o
usuario com relagdo ao acesso as informagdes, segue na figura 5, a tela de
downloads de todos os arquivos que fazem parte do processo de estagio, bem como
a lei de estagio e modelos de relatério, para os alunos terem como base e também

para o melhor desenvolvimento do trabalho proposto.
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FIGURA 5 — Pagina de downloads de documentos
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Fonte: Elaborada pelo autor (2016)

Na tela apresentada pela figura 6 ira mostrar a lei de estagio na integra,
mesmo tendo a opcado de download conforme apresentado na figura anterior,
destaca-se tal tela para que tanto o estagiario quanto a empresa, vejam a
importancia do contexto, com relagdo ao processo de estagio e caso haja alguma
duvida com relacdo ao assunto pode se direcionar ao site de maneira rapida e

precisa para consultar a legislacao.
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FIGURA 6 — Pagina da legislagéo
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Conforme apresentado na figura 7, resolvemos deixar uma tela de acesso
restrito para o coordenador de estagio, a fim de fornecer credibilidade ao processo
de estagio, bem como a ideia da figura de um coordenador geral dos estagios no
Campus, onde o mesmo dentro da suas atribuicdes, ira gerenciar o processo, tanto
com relacdo aos alunos quanto as empresas representadas aqui pela figura do

supervisor de estagio.
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FIGURA 7 - Pagina do acesso restrito
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A tela exibida na figura 8 foi criada, tanto para o aluno que nao tenha
cadastro, como os que estdo em processo de buscativa do estagio, pois é nesta tela
que os alunos poderao ter acesso as informagdes organizadas por curso, quais

empresas com convénio ja firmados com o IF Sertdo — PE.
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FIGURA 8 - Pagina da busca de estagio
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7. CONSIDERAGOES FINAIS

O presente trabalho teve como objetivo, o desenvolvimento de um modelo
de Sistema para Gerenciar o Estagio Supervisionado, no IF-Sertdo Campus Ouricuri,
a fim de melhorar o processo de acompanhamento e controle dos estagios, sendo
concluido com éxito e avaliado positivamente pela comunidade académica do
Instituto Federal do Sertdo Pernambucano, como pdde ser visualizado nos
resultados e nos anexos | e Il.

A falta de métricas e dados estatisticos no setor observado foram fatores
limitantes da pesquisa, pois a coordenagdo de estagio trabalha sob demanda, nao
possui planejamento prévio para as relagdes do instituto com as empresas da
regido, dificultando o desenvolvimento da pesquisa no quesito de verificar, quanto o
sistema ira melhorar a qualidade do trabalho por parte do servidor e o acesso a
informacao com relagao aos alunos do Instituto.

Para o desenvolvimento do sistema em si, 0 modelo necessita de reviséo
para possiveis melhorias quanto aos formularios e o acompanhamento dos
controles, principalmente com relagcdo aos processos que até entdo foram
digitalizados, pois ha a perspectiva que o sistema seja concluido, para poder
contribuir de fato com o setor de estagio e posteriormente ser utilizado por qualquer
instituicdo de ensino, pois 0 mesmo sera disponibilizado gratuitamente através de

repositorios e portais de downloads.
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ANEXO | - LAUREA DO PROJETO
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ANEXO Il - VALIDAGAO DO MODELO DO SISTEMA

MINISTERIO DA EDUCAGAO

SECRETARIA DA EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO SERTAO PERNAMBUCANO
DEPARTAMENTO DE ENSINO

CONSIDERAGOES SOBRE O PROJETO DE SISTEMA PARA ESTAGIO:

O presente projeto, intitulado “DESENVOLVIMENTO DE MODELO DE SISTEMA
GERENCIADOR DE ESTAGIO SUPERVISIONADO: UMA PROPOSTA DE MELHORIA DE
PROCESSO PARA O INSTITUTO FEDERAL DO SERTAO PERNAMBUCANO?”, surgindo
como uma ferramenta interessante a proposta de execugao do estagio supervisionado em

nossa instituicdo. Dentre os objetivos elencados pelo autor, gostaria de destacar um:

“Melhorar o processo referente a execucdo e acompanhamento do estagio

supervisionado.”

Hoje carecemos muito de um maior controle deste acompanhamento. A
ferramenta sugerida pelo autor, ira viabilizar a relagdo custo/tempo/beneficio de tal sorte,
que o professor orientador tera um feedback instantaneo ao que tange a busca de dados e

informacoes.

“O sistema vem no intuito de auxiliar o coordenador de estagio, quanto a agilidade
no acesso a documentacdo e o processo de avaliacdo de cada estagiario, pois o
estagio supervisionado esta presente na matriz curricular de qualquer curso técnico
como disciplina obrigatéria, o que acaba tornando o trabalho do coordenador de
estagio cada vez mais complicado, pois 0 numero de alunos e de cursos na
instituicado em questéo cresce a cada ano”.

Concluo que o mesmo tera grande éxito em nosso sistema organizacional, no
quesito obtencao, organizagdo e gestdo da informacdo e, o sistema esta integralmente
relacionado com as necessidades estratégicas da instituicdo, auxiliando diretamente a
gestdo na tomada de decisdo, principalmente porque a mesma necessita de uma certa
velocidade, pois estamos falando de estagio supervisionado, onde a demanda de alunos

tem que ser atendidas dentro da regidao em que o instituto atende.

Atenciosamente,

Damiao Paulo dos Santos
Chefe de Departamento de Ensino
IF Sertdo Pernambucano - Campus Ouricuri
D.0.U. 10 de Janeiro de 2013
Mat. SIAPE 1815070
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MINISTERIO DA EDUCAGAO

SECRETARIA DA EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO SERTAO PERNAMBUCANO
COORDENAGAO DE ESTAGIO

PARECER TECNICO

TiTULO DO PROJETO: Desenvolvimento de modelo de sistema gerenciador de estagio
supervisionado: uma proposta de melhoria de processo para o instituto federal do sertao
pernambucano.

PROBLEMATICA: A burocracia no sistema publico representa o dos principais entraves na
execugdo dos servicos nos quais as empresas publicas sado responsaveis
constitucionalmente. Na Educacéo Publica ndo é diferente, iniumeros documentos perfazem
o sistema inerente a cada setor, tornando-os mais lentos e ultrapassados tecnologicamente.
A Coordenagdo de Estagio sediada no IFSERTAO/Campus Ouricuri representa um bom
exemplo, ainda que em uma esfera micro, de como inumeras formas documentais,
materializados em papéis, dificultam a celeridade e por consequéncia o gerenciamento de
dados.

AVALIAGAO: Tendo em vista a problematica vivida nesta Coordenacéo, este PROJETO
proporciona vislumbrar chegar a patamares superiores em eficiéncia, principalmente no
quesito GERENCIAMENTO DE DADOS. Desta forma o seu desenvolvimento levara a um
habil controle de variaveis, incluindo a otimizacéo o tempo, e, consequentemente a redugao
custos operacionais.

CONSIDERAGOES FINAIS: O uso de tecnologias digitais é imprescindivel em dias atuais
na dindmica operacional da administracdo. Desta forma, o presente trabalho caracteriza
uma agao inovadora de grande relevancia para solugao de problemas vividos em nosso
cotidiano, destacando-se neste viés, alicercado em um dos pilares que sustentam a
pesquisa cientifica.

JARDEL MENESES ROCHA
Coordenador de Estagio
IF Sertdo Pernambucano - Campus Ouricuri
Portaria n° 36, de 28 de margo de 2014
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ANEXO IV - FICHA DE AVALIGAO - SUPERVISOR

CEUCACAR, QEROA LTENGLDSIA
FICHA DE AVALIACAO DE ESTAGIARIO
Nome do Estagianio Curso:
Nome da Empresa
Endereco:
Cidade: Fone: CEP: -
Principal Atividade da Empresa:
Grupo | Fatores de Avaliacao Conceito Peso | Parcial
FOIE@|BEA O
Conhecimento técnico nas atividades 3
I Interesse em obter novos conhecimentos 1
Eficiéncia na execugdo das tarefas 2
Capacidade para executar tarefas conforme solicitadas 2
Semuranca ao executar tarefas 1
I  |Seguranca na onientagio de tarefas 1
Adaptacio a novas tarefas 2
Habihidade para dar explicagtes 2
Capacidade para solucionar problemas 2
I | Organizagio e métodos de trabalho 1
Capacidade de direcio e coordenacao 2
Besponsabilidade 2
V' IFreqiiéncia e pontualidade 3
Cooperagio e relacionamento humano 2
OBSEEVACOES
Legenda
F =Fraco Avaliagio comespondente &:
F. = Regular Periodo: / f a / f
B =Bom Total de Horas:
0 =0Ohtmo Data da Avaliacio: ! /
Para uso do IF SERTAQ-PE Campus Ouricun Carimbo da Empresa
Grupo | Total Avaliacio %
Alcancado
I 24
i 24
m 28
v 24
Meédia do %s alcancado:
Nota:
IF SERTAQ-PE Campus Quricuri Empresa Concedente

Estrada do Tamborl, 5N, Curiom-PE — CEP 56 200-000
TEL: (BT) E136-23 02 /rarwy. LS ertao-pe. edo br'ouricur



ANEXO V - FICHA DE AUTO AVALIAGAO

INSTITUTE FERDERAL [
EDUCACAG, CIENCIA E TECHNOLOGIA

FICHA DE AUTOAVALIACAO DE ESTAGIARIO

Nome do Estagianio Curso:

Nome da Empresa

Endereco:

Cidade: Fomne: CEP- -

Prncipal Atividade da Empresa:

Grupo | Fatores de Avaliacéio Concelto Peso

FIOIRDIBGAI|O0ME)

Conhecimento técnico nas atividades

I InteTesse em obter novos conhecimentos

Eficiéncia na execugdo das tarefas

Eapa:idade para executar tarefas conforme solicitadas

Sepuranca ao executar tarefas

I |Seeuranca na onentacio de tarefas

Adaptacao a novas tarefas

Habilidade para dar explicactes

Capacidade para solucionar problemas

I |Organizacio & métodos de frabalho

Eapa:idadt de direcio e coordenacio

Responsabilidade

IV  |Fregiiéncia e pontualidade

Pt | Fousd | Frot [l Fro | =5 | Fo| ool Pl =5 | =) ol ol | =5 |t

Cooperacao e relacionamento humano

OBSERVACOES

Legenda
F =Fraco Avaliagio commespondente &:
E.=Regular Periodo: T a i !

B =Bom Total de Horas:

0 =0htmo Data da Avaliacio: ! /

Para uso do IF SERTAQ-PE Campus Curicun

Grupo | Total Avaliacio %
Alcancado

I 24

I 24

m 28

v 24

Meédia do %s alcancado:

Nota:

IF SERTAQ-PE Campus Curicuri Assinatura do Ahmo

Estrada do Tamborl, 5N, Curiom-PE — CEP 56 200-000
TEL: (BT) E136-23 02 /rarwy. LS ertao-pe. edo br'ouricur
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ANEXO VI - LEI DO ESTAGIO

Presidéncia da Republica

Casa Civil
Subchefia para Assuntos Juridicos

LEI N° 11.788, DE 25 DE SETEMBRO DE 2008.

Dispbe sobre o estagio de estudantes; altera a redagéo do art. 428 da Consolidacao das Leis do Trab:
— CLT, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943, e a Lei n® 9.394, de 20 de dezembrc
1996; revoga as Leis n* 6.494, de 7 de dezembro de 1977, e 8.859, de 23 de margo de 1994, o parag
unico do art. 82 da Lei n® 9.394, de 20 de dezembro de 1996, e o art. 62 da Medida Proviséria n® 2.164
de 24 de agosto de 2001; e da outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA Faco saber que o Congresso Nacional decreta e
eu sanciono a seguinte Lei:

CAPITULO |
DA DEFINICAO, CLASSIFICACAO E RELACOES DE ESTAGIO

Art. 1° Estagio é ato educativo escolar supervisionado, desenvolvido no ambiente de trabalho,
que visa a preparacgao para o trabalho produtivo de educandos que estejam freqientando o ensino
regular em instituicdes de educacdo superior, de educacdo profissional, de ensino médio, da
educacao especial e dos anos finais do ensino fundamental, na modalidade profissional da educagao
de jovens e adultos.

§ 1° O estéagio faz parte do projeto pedagdgico do curso, além de integrar o itinerario formativo
do educando.

§ 2° O estagio visa ao aprendizado de competéncias proprias da atividade profissional e a
contextualizag&o curricular, objetivando o desenvolvimento do educando para a vida cidada e para o
trabalho.

Art. 2° O estagio podera ser obrigatério ou nao-obrigatorio, conforme determinagéo das
diretrizes curriculares da etapa, modalidade e area de ensino e do projeto pedagdégico do curso.

§ 1° Estagio obrigatério é aquele definido como tal no projeto do curso, cuja carga horaria é
requisito para aprovagao e obtengéo de diploma.

§ 2° Estagio ndo-obrigatério é aquele desenvolvido como atividade opcional, acrescida a carga
horaria regular e obrigatoria.

§ 3% As atividades de extens&o, de monitorias e de iniciagdo cientifica na educacgéo superior,
desenvolvidas pelo estudante, somente poderdo ser equiparadas ao estagio em caso de previsdo no
projeto pedagdgico do curso.

Art. 3% O estagio, tanto na hipdtese do § 1° do art. 2° desta Lei quanto na prevista no § 2° do
mesmo dispositivo, ndo cria vinculo empregaticio de qualquer natureza, observados os seguintes
requisitos:
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| — matricula e frequéncia regular do educando em curso de educagéo superior, de educagéo
profissional, de ensino médio, da educagao especial e nos anos finais do ensino fundamental, na
modalidade profissional da educacgéo de jovens e adultos e atestados pela instituicdo de ensino;

Il — celebracao de termo de compromisso entre o educando, a parte concedente do estagio e a
instituicao de ensino;

IIl — compatibilidade entre as atividades desenvolvidas no estagio e aquelas previstas no termo
de compromisso.

§ 1° O estagio, como ato educativo escolar supervisionado, devera ter acompanhamento
efetivo pelo professor orientador da instituicdo de ensino e por supervisor da parte concedente,
comprovado por vistos nos relatérios referidos no inciso IV do caput do art. 7° desta Lei e por mencéo
de aprovagao final.

§ 2° O descumprimento de qualquer dos incisos deste artigo ou de qualquer obrigagéo contida
no termo de compromisso caracteriza vinculo de emprego do educando com a parte concedente do
estagio para todos os fins da legislagéo trabalhista e previdenciaria.

Art. 4° A realizagdo de estagios, nos termos desta Lei, aplica-se aos estudantes estrangeiros
regularmente matriculados em cursos superiores no Pais, autorizados ou reconhecidos, observado o
prazo do visto temporario de estudante, na forma da legislagéo aplicavel.

Art. 5° As instituicdes de ensino e as partes cedentes de estagio podem, a seu critério,
recorrer a servigos de agentes de integragao publicos e privados, mediante condi¢des acordadas em
instrumento juridico apropriado, devendo ser observada, no caso de contratagdo com recursos
publicos, a legislacdo que estabelece as normas gerais de licitagao.

§ 1° Cabe aos agentes de integragéo, como auxiliares no processo de aperfeicoamento do
instituto do estagio:

| — identificar oportunidades de estagio;

Il — ajustar suas condicdes de realizacao;

Il — fazer o acompanhamento administrativo;

IV — encaminhar negociagcédo de seguros contra acidentes pessoais;
V — cadastrar os estudantes.

§ 2° E vedada a cobranca de qualquer valor dos estudantes, a titulo de remuneragéo pelos
servicos referidos nos incisos deste artigo.

§ 3% Os agentes de integracéo serdo responsabilizados civilmente se indicarem estagiarios
para a realizagdo de atividades ndo compativeis com a programacéao curricular estabelecida para
cada curso, assim como estagiarios matriculados em cursos ou instituicbes para as quais ndo ha
previsdo de estagio curricular.

Art. 6° O local de estagio pode ser selecionado a partir de cadastro de partes cedentes,
organizado pelas instituicbes de ensino ou pelos agentes de integracao.

CAPITULO Il

DA INSTITUICAO DE ENSINO
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Art. 7° Sao obrigagdes das instituicdbes de ensino, em relagdo aos estagios de seus
educandos:

| — celebrar termo de compromisso com o educando ou com seu representante ou assistente
legal, quando ele for absoluta ou relativamente incapaz, e com a parte concedente, indicando as
condicdes de adequacdo do estagio a proposta pedagdgica do curso, a etapa e modalidade da
formacgao escolar do estudante e ao horario e calendario escolar;

Il — avaliar as instalagc6es da parte concedente do estagio e sua adequagéo a formacéo cultural
e profissional do educando;

IIl — indicar professor orientador, da area a ser desenvolvida no estagio, como responsavel
pelo acompanhamento e avaliagao das atividades do estagiario;

IV — exigir do educando a apresentagao periddica, em prazo ndo superior a 6 (seis) meses, de
relatério das atividades;

V — zelar pelo cumprimento do termo de compromisso, reorientando o estagiario para outro
local em caso de descumprimento de suas normas;

VI — elaborar normas complementares e instrumentos de avaliagdo dos estagios de seus
educandos;

VIl — comunicar a parte concedente do estagio, no inicio do periodo letivo, as datas de
realizagédo de avaliagbes escolares ou académicas.

Paragrafo unico. O plano de atividades do estagiario, elaborado em acordo das 3 (trés) partes
a que se refere o inciso Il do caput do art. 3° desta Lei, sera incorporado ao termo de compromisso
por meio de aditivos & medida que for avaliado, progressivamente, o desempenho do estudante.

Art. 8° E facultado as instituicdes de ensino celebrar com entes publicos e privados convénio
de concesséo de estagio, nos quais se explicitem o processo educativo compreendido nas atividades
programadas para seus educandos e as condigdes de que tratam os arts. 6% a 14 desta Lei.

Paragrafo unico. A celebracdo de convénio de concessao de estagio entre a instituicdo de
ensino e a parte concedente nao dispensa a celebragdo do termo de compromisso de que trata o
inciso 1l do caput do art. 3° desta Lei.

CAPITULO IlI
DA PARTE CONCEDENTE

Art. 9% As pessoas juridicas de direito privado e os 6rgdos da administragdo publica direta,
autarquica e fundacional de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios, bem como profissionais liberais de nivel superior devidamente registrados em seus
respectivos conselhos de fiscalizagédo profissional, podem oferecer estagio, observadas as seguintes
obrigagoes:

| — celebrar termo de compromisso com a instituicdo de ensino e o educando, zelando por seu
cumprimento;

Il — ofertar instalagdes que tenham condigbes de proporcionar ao educando atividades de
aprendizagem social, profissional e cultural;

Il — indicar funcionario de seu quadro de pessoal, com formacdo ou experiéncia profissional na
area de conhecimento desenvolvida no curso do estagiario, para orientar e supervisionar até 10 (dez)
estagiarios simultaneamente;
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IV — contratar em favor do estagiario seguro contra acidentes pessoais, cuja apdlice seja
compativel com valores de mercado, conforme fique estabelecido no termo de compromisso;

V — por ocasido do desligamento do estagiario, entregar termo de realizagdo do estagio com
indicagao resumida das atividades desenvolvidas, dos periodos e da avaliagdo de desempenho;

VI — manter a disposigéo da fiscalizagcdo documentos que comprovem a relacédo de estagio;

VII — enviar a instituicdo de ensino, com periodicidade minima de 6 (seis) meses, relatério de
atividades, com vista obrigatéria ao estagiario.

Paragrafo unico. No caso de estagio obrigatdrio, a responsabilidade pela contratagdo do
seguro de que ftrata o inciso IV do caput deste artigo podera, alternativamente, ser assumida pela
instituicdo de ensino.

CAPITULO IV
DO ESTAGIARIO

Art. 10. A jornada de atividade em estagio sera definida de comum acordo entre a instituicao
de ensino, a parte concedente e o aluno estagiario ou seu representante legal, devendo constar do
termo de compromisso ser compativel com as atividades escolares e n&o ultrapassar:

| — 4 (quatro) horas diarias e 20 (vinte) horas semanais, no caso de estudantes de educacéo
especial e dos anos finais do ensino fundamental, na modalidade profissional de educac¢éo de jovens
e adultos;

Il — 6 (seis) horas diarias e 30 (trinta) horas semanais, no caso de estudantes do ensino
superior, da educacéo profissional de nivel médio e do ensino médio regular.

§ 1° O estagio relativo a cursos que alternam teoria e pratica, nos periodos em que néo estéo
programadas aulas presenciais, podera ter jornada de até 40 (quarenta) horas semanais, desde que
isso esteja previsto no projeto pedagogico do curso e da instituicdo de ensino.

§ 2° Se a instituicdo de ensino adotar verificagdes de aprendizagem periddicas ou finais, nos
periodos de avaliagdo, a carga horaria do estagio sera reduzida pelo menos a metade, segundo
estipulado no termo de compromisso, para garantir o bom desempenho do estudante.

Art. 11. A duragao do estagio, na mesma parte concedente, ndo podera exceder 2 (dois) anos,
exceto quando se tratar de estagiario portador de deficiéncia.

Art. 12. O estagiario podera receber bolsa ou outra forma de contraprestagdo que venha a ser
acordada, sendo compulséria a sua concessao, bem como a do auxilio-transporte, na hipétese de
estagio nao obrigatorio.

§ 1° A eventual concessdo de beneficios relacionados a transporte, alimentagdo e saude,
entre outros, n&o caracteriza vinculo empregaticio.

§ 2° Podera o educando inscrever-se e contribuir como segurado facultativo do Regime Geral
de Previdéncia Social.

Art. 13. E assegurado ao estagiario, sempre que o estagio tenha duracdo igual ou superior a 1
(um) ano, periodo de recesso de 30 (trinta) dias, a ser gozado preferencialmente durante suas férias
escolares.

§ 1° O recesso de que trata este artigo devera ser remunerado quando o estagiario receber
bolsa ou outra forma de contraprestacgao.
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§ 2° Os dias de recesso previstos neste artigo serdo concedidos de maneira proporcional, nos
casos de o estagio ter duragao inferior a 1 (um) ano.

Art. 14. Aplica-se ao estagiario a legislagdo relacionada a saude e seguranga no trabalho,
sendo sua implementagéo de responsabilidade da parte concedente do estagio.

CAPITULO V
DA FISCALIZACAO

Art. 15. A manutencgéo de estagiarios em desconformidade com esta Lei caracteriza vinculo de
emprego do educando com a parte concedente do estagio para todos os fins da legislagéo trabalhista
e previdenciaria.

§ 1° A instituigdo privada ou publica que reincidir na irregularidade de que trata este artigo
ficara impedida de receber estagiarios por 2 (dois) anos, contados da data da decisdo definitiva do
processo administrativo correspondente.

§ 2° A penalidade de que trata o § 1° deste artigo limita-se a filial ou agéncia em que for
cometida a irregularidade.

CAPITULO VI
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 16. O termo de compromisso devera ser firmado pelo estagiario ou com seu representante
ou assistente legal e pelos representantes legais da parte concedente e da instituicdo de ensino,
vedada a atuagdo dos agentes de integragéo a que se refere o art. 5° desta Lei como representante
de qualquer das partes.

Art. 17. O niumero maximo de estagiarios em relagdo ao quadro de pessoal das entidades
concedentes de estagio devera atender as seguintes proporgdes:

| —de 1 (um) a 5 (cinco) empregados: 1 (um) estagiario;

Il — de 6 (seis) a 10 (dez) empregados: até 2 (dois) estagiarios;

Il — de 11 (onze) a 25 (vinte e cinco) empregados: até 5 (cinco) estagiarios;

IV — acima de 25 (vinte e cinco) empregados: até 20% (vinte por cento) de estagiarios.

§ 1° Para efeito desta Lei, considera-se quadro de pessoal o conjunto de trabalhadores
empregados existentes no estabelecimento do estagio.

§ 2° Na hipétese de a parte concedente contar com varias filiais ou estabelecimentos, os
quantitativos previstos nos incisos deste artigo serao aplicados a cada um deles.

§ 3% Quando o calculo do percentual disposto no inciso IV do caput deste artigo resultar em
fracdo, podera ser arredondado para o numero inteiro imediatamente superior.

§ 4° Nao se aplica o disposto no caput deste artigo aos estagios de nivel superior e de nivel
médio profissional.

§ 5° Fica assegurado as pessoas portadoras de deficiéncia o percentual de 10% (dez por
cento) das vagas oferecidas pela parte concedente do estagio.
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Art. 18. A prorrogacao dos estédgios contratados antes do inicio da vigéncia desta Lei apenas
podera ocorrer se ajustada as suas disposic¢des.

Art. 19. O art. 428 da Consolidagéo das Leis do Trabalho — CLT, aprovada pelo Decreto-Lei n°
5.452, de 1° de maio de 1943, passa a vigorar com as seguintes alteragdes:

AL 428,

§ 1° A validade do contrato de aprendizagem pressupde anotacdo na Carteira de
Trabalho e Previdéncia Social, matricula e freqliéncia do aprendiz na escola, caso nao haja
concluido o ensino médio, e inscrigdo em programa de aprendizagem desenvolvido sob
orientagao de entidade qualificada em formacgéao técnico-profissional metddica.

§ 3° O contrato de aprendizagem n&o podera ser estipulado por mais de 2 (dois) anos,
exceto quando se tratar de aprendiz portador de deficiéncia.

§ 7° Nas localidades onde n&o houver oferta de ensino médio para o cumprimento do
disposto no § 1° deste artigo, a contratagdo do aprendiz podera ocorrer sem a freqiiéncia a
escola, desde que ele ja tenha concluido o ensino fundamental.” (NR)

Art. 20. O art. 82 da Lei n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996, passa a vigorar com a seguinte
redacao:

“Art. 82. Os sistemas de ensino estabelecerdo as normas de realizagdo de estagio em
sua jurisdicdo, observada a lei federal sobre a matéria.

Paragrafo unico. (Revogado).” (NR)
Art. 21. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagao.

Art. 22. Revogam-se as Leis n*° 6.494, de 7 de dezembro de 1977, e 8.859, de 23 de
marco de 1994, o paragrafo Unico do art. 82 da Lei n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996, e
o art. 6° da Medida Provisédria n° 2.164-41, de 24 de agosto de 2001.

Brasilia, 25 de setembro de 2008; 187° da Independéncia e 120° da Republica.

LUIZ INACIO LULA DA SILVA
Fernando Haddad
André Peixoto Figueiredo Lima



