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RESUMO

As imagens fotogréficas constituem-se como importantes documentos, possuidores de valioso
potencial em termos informacionais, histéricos e culturais, que sao constituintes da memoria.
Na perspectiva da atual sociedade, os documentos fotograficos apresentam crescente producdo
e consumo que justificam, ainda mais, os esforcos em direcdo ao aprimoramento e a criacédo de
formas adequadas para o seu tratamento e real aproveitamento. Nesse sentido, o estudo discorre
sobre o valor da fotografia enquanto documento, apresentando aspectos relevantes da literatura
sobre a analise documentéria, com énfase no processo de indexagdo. Apresenta, ainda, uma
proposta de andlise sobre as regras e critérios utilizados no processo de tratamento indexal
realizado na Universidade Federal do Cariri (UFCA). Através de uma abordagem de caréater
qualitativo, realizou-se uma analise documental e interpretativa relacionada aos processos de
producdo e representacdo das fotografias na UFCA. Tal andlise possibilitou a identificacéo e
apresentacdo das especificidades deste tipo de documento e as suas logicas especiais de
tratamento e contribui¢des para a construcao de critérios de indexacgdo de imagens fotograficas,
que visam nortear o desenvolvimento de uma politica de indexa¢édo para a Instituicéo.

Palavras-Chave: Analise documentaria.  Fotografia. Indexacdo de imagens. Memoria

Institucional.



ABSTRACT

Photographic images establish themselves as important documents, possessing valuable
potential in informational, historical and cultural terms, which are constituents of memory. In
the perspective of the present society, the photographic documents present increasing
production and consumption that justify, even more, the efforts towards the improvement and
the creation of suitable forms for their treatment and real use. In this sense, the study discusses
the value of photography as a document, presenting relevant aspects of the literature on
documentary analysis, with emphasis on the indexing process. It also presents a proposal for an
analysis of the rules and criteria used in the indexing process carried out at the Universidade
Federal do Cariri - UFCA. Through a qualitative approach, we conducted a documentary and
interpretive analysis related to production processes and representation of the photographs in
UFCA. This analysis enabled the identification and presentation of the specifics of this type of
document and its special logical treatment and contributions to the construction of images
indexing criteria, which aim to guide the development of an indexation policy for the Institution.

Keywords: Documentary analysis. Photography. Indexing of images. Institutional Memory.
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1 CONSIDERACOES INICIAIS

A comunicacao, como indica sua etimologia (do latim communicatio, que significa
“tornar comum?), foi sempre um desejo a movimentar as acfes humanas. Desde 0s tempos mais
remotos e com diferentes niveis de evolucédo e recursos disponiveis, a sociedade buscava meios
de interacdo e formas de representar seus saberes para que estes pudessem se tornar comuns e
se converter em informacgfes potencialmente Uteis para a construcdo ou reconstrucdo de
conhecimentos e, consequentemente, a elaboracéo de narrativas sobre a histdria dos diferentes
pOVOS.

Considerando o desenvolvimento dos processos de comunicacao entre as distintas
sociedades, em articulacdo com o desenvolvimento de seus sistemas produtivos, o que
verificamos hoje € um fluxo cada vez maior de informacdes e um aumento crescente de buscas
por parte dos individuos, sendo nitido o carater estratégico que as informagfes assumem, nos
diversos campos da sociedade. Esse processo, marcado pela velocidade e flexibilizacdo, tem
sido analisado por muitos autores como a globaliza¢do do mundo que “expressa um novo ciclo
de expansao do capitalismo, como modo de producdo e processo civilizatorio de alcance
mundial” (IANNI, 1999, p. 11), na qual,

[...] a informagdo e o conhecimento sdo os insumos principais de uma ordem
produtiva altamente tecnologizada, [e] a velocidade converte-se em valor
cultural por exceléncia, tanto no nivel da circulagdo de informacdes quanto do
ritmo de capacitacdes para o trabalho (SODRE, 2003, p. 24).

Em sintese na contemporaneidade, a ciéncia, a informacédo e a técnica assumem
lugar estratégico na organizagio societaria. E nesse sentido que Santos (1996) define o atual
periodo como técnico-cientifico-informacional. As informacg6es se constituem como elemento

central nos diversos ambitos da sociedade, como assinala Santos (2000, p. 25)

Em nossa época, 0 que € representativo do sistema de técnicas atual é a
chegada da técnica da informacdo, por meio da cibernética, da informatica, da
eletronica. Ela vai permitir duas grandes coisas: a primeira é que as diversas
técnicas existentes passam a se comunicar entre elas. A técnica da informacgéo
assegura esse comércio, que antes nao era possivel. Por outro lado, ela tem um
papel determinante sobre o uso do tempo, permitindo, em todos os lugares, a
convergéncia dos momentos, assegurando a simultaneidade das a¢des e, por
conseguinte, acelerando o processo historico.
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Dessa forma, os servigos informacionais disponibilizados devem estar condizentes
com tal realidade, cabendo aos mesmos acompanhar as mudancas que vém ocorrendo e criar
mecanismos para garantir, aos usuarios, 0 acesso eficiente e rapido as informacdes que

necessitam.
Pensando as fotografias pelo viés documental e de seu potencial informacional,

surgem questionamentos sobre quais as maneiras de aproveitamento e de seu efetivo uso pelos
individuos e grupos sociais. Nesse sentido, empreendemos o estudo abordando a tematica
relacionada a organizacdo e representacdo da informacdo dos documentos imagéticos
fotogréficos, enfatizando os processos de representacdo indexal e suas contribuicbes para a
recuperagéo informacional e 0 acesso.

Ortega e Lara (2009, p. 122) consideram o documento como “instrumento para
promover a circulacao social”, assim, para que o conhecimento da sociedade seja preservado e
possa ser compartilhado ha uma necessidade de suprir uma caréncia em relagdo a criacéo de
metodologias de analise de documentos fotograficos. Diante de suas peculiaridades, a anélise
documentéria de fotografias difere da analise documentaria de documentos textuais, requerendo
I6gicas de tratamento proprias, que demandam métodos e regras especificos. Diante das
metodologias de anélise documentéria de fotografias focamos nossa atencdo nos processos de
indexacdo, através dos quais sdo atribuidos aos documentos termos representativos que se
configuram como facilitadores do acesso a informacéo.

Nesse contexto os estudos propostos por Erwin Panofsky (1979 apud SMIT, 1996)
subsidiam o entendimento sobre a analise documentaria de fotografias, ampliando e
evidenciando a necessidade de anélise em niveis pré-iconografico, iconografico e iconoldgico?
que se configuram como norteadores para uma representacdo abrangente dos documentos
fotograficos, inserindo vertentes que contemplam aspectos relacionados ao seu carater historico
e contextual, que sdo permeadas pelo exercicio de identificacdo das mensagens presentes nos
documentos e pelo exercicio interpretativo de seus “valores simbodlicos”. Tais niveis em

conjunto com as propostas de Shatford (1986), que contemplam as categorias?> DE genérico,

Y 1conografia: ramo da Historia da Arte que se preocupa com o tema ou a mensagem contida nas obras de arte, em
oposicdo a sua forma; pode ser considerada uma descricdo analitica de imagens. Iconologia: ramo da Histéria da
Aurte que se preocupa com a descoberta e a interpretacdo dos valores simbdlicos; é uma iconografia interpretativa
que trabalha mais com a sintese. (PANOFSKY, 1991 apud MANINI, 2002)

2 Como veremos de forma mais detalhada no capitulo 3, de acordo com as categorias de Shatford (1986) uma
fotografia pode ser, em nivel genérico, DE alguma coisa, em nivel especifico, DE alguma coisa e SOBRE alguma
coisa alguma coisa.
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DE especifico e SOBRE nos direcionam para as especificidades da analise documentéria de
fotografias.

Durante o percurso de construcdo da pesquisa também destacamos as nuances
relativas aos documentos fotograficos e sua relacdo com a memoria institucional. Segundo
Possamai (2008, p. 2) as fotografias comportam um rico “universo a ser explorado para a
construgdo de sentidos e significagcdes sociais” e para a “constitui¢do e preservacdo da
memoria”. Nessa perspectiva, a representacdo indexal deve levar em conta o potencial
memorialistico presente nas fotografias.

De acordo com Barthes (1984) percebemos que o ato de fotografar permite que se
capture e materialize um dado instante que, inserido no contexto de uma época, € capaz de
simbolizar e referenciar fragmentos de uma realidade que existiu num momento passado. As
fotografias figuram como referencial de temporalidade e testemunho, assumindo assim uma
dimensdo histérica e social, a medida que se constituem como meios de registro e representacdo
feitas a partir do real e que possibilitam o contato com aspectos de realidades anteriores,
configurando-se como valiosas fontes documentais para o entendimento do passado e o registro
da memoria, seja ela individual ou coletiva.

A vivéncia® do cotidiano na Universidade Federal do Cariri (UFCA) e a observagdo
dos fluxos e atividades geradoras de registros imagéticos e formas de armazenamento e
divulgacdo também embasaram a formulacdo de ideias que pautaram a elaboracdo do
referencial tedrico que apresenta discussdes acerca das relacoes entre fotografia e memoria, das
relacdes entre informacao e conhecimento e sobre suas formas de organizacao e representacao,
com énfase na indexacdo de documentos fotograficos e como esse processo gera um impacto
significativo na memadria institucional.

Reconhecendo que os documentos fotograficos sdo um meio de registro e de
comunicacdo que ao serem utilizados podem servir para informar, divulgar e registrar acdes e
atividades do cotidiano nos mais diversos contextos, justificam-se os esforgos deste estudo em
prol de um melhor entendimento sobre suas formas de producéo e para o estabelecimento e
aprimoramento de processos de tratamento, organizacdo e representacdo da informacdo.
Também tem o intuito de permitir o acesso, a disseminacdo e a preservacdo da memoria
institucional das organizacdes, contribuindo com a producdo de conhecimento no campo da

indexacéo.

3 Possibilitada pela atuagéo enquanto Bibliotecaria da Instituicéo.
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A escolha pelos documentos fotogréaficos como objeto do presente estudo dialoga
com o que postulam Bentes Pinto e Meunier (2008), considerando que “a importancia dos
documentos imagéticos na sociedade contemporanea € tdo grande, que ndo podemos explicar,
compreender, ou nos reportar a certos assuntos sem o testemunho das imagens”. Destacamos,
também, o valor que as fotografias possuem para a preservacdo historica e a constituicdo da
memoria: “as imagens sempre se destacaram ao longo da histéria como fontes de informagao,
comunicagdo ¢ preservagdo da memoria” (BENTES PINTO e MEUNIER, 2008, p. 18).
Embasada pelos referidos autores e cientes de que as fotografias, em sua relacao intrinseca com
0 contexto histérico e social, servem de instrumento a nossa memoria, percebemos a
necessidade de reflexdo voltada para o seu tratamento. Por servirem de afirmagdo a nossa
existéncia busca-se 0 aprimoramento de formas adequadas de aproveitamento que permitam
sua ampla disponibilizacdo e utilizacéo.

A pesquisa buscou, através de suas verificacOes, analises e reflexfes, apontar
direcionamentos para 0s processos de indexacao das fotografias produzidas no &mbito de uma
instituicdo universitaria, mais especificamente da UFCA, tendo em vista que tais processos
influem decisivamente na eficiéncia da representacdo documental e na qualidade da
recuperacao informacional.

Diante do que foi exposto, acerca das fotografias e do interesse de ressaltar a
relevancia destas enquanto documentos com potencialidades historicas e constituintes da
memoria, discorreremos sobre a analise documentéaria de fotografias, tendo por base o seguinte
guestionamento: Como € possivel, por meio da organizacdo e representacdo das fotografias da
UFCA, promover o acesso e uso deste material de forma que garanta a preservacéo da memaria
institucional da universidade?

A partir das disposicBes, objetivamos de forma geral propor critérios que
orientem o0s processos de indexacdo de fotografias na UFCA, tendo como objetivos

especificos:

e Discorrer sobre o valor das fotografias enquanto documento;

e Verificar como os documentos fotograficos produzidos pelos setores da UFCA

sdo armazenados e recuperados;

e Apresentar, com base em metodologias consolidadas, critérios e regras para a

indexacéo das fotografias produzidas na UFCA.
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O delineamento da pesquisa estd organizado em 5 (cinco) capitulos, sendo o
primeiro deles responsavel pela apresentacdo das consideragdes introdutdrias da pesquisa, que
contemplam a problematica e as motivacfes que a justificaram, o objeto de estudo e o0s
objetivos. No segundo capitulo explicitamos os aspectos metodologicos que nortearam a
pesquisa com carater marcadamente qualitativo, feita através dos preceitos exploratérios e
descritivos, caracterizada como um estudo de caso e pautada em um processo de analise
documental de fotografias. No terceiro e quarto capitulo sdo apresentados os aportes tedricos
gue embasaram a pesquisa, tendo como pontos contemplados as noc¢des de documento e
informacg&o, as questdes relacionadas a analise documentéria, com énfase na indexacdo de
documentos fotogréficos, por se constituirem como foco da pesquisa e no seu valor documental
e memorialistico. No quinto capitulo partilhamos as nuances relativas ao percurso das
fotografias na UFCA, e o resultado da representacao indexal das fotografias selecionadas como
corpus da pesquisa realizada e tecemos consideracGes sobre o processo verificado a luz da
literatura. O sexto capitulo contempla as reflexdes conclusivas construidas através da

interpretacdo e analise dos dados colhidos.
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2 PERCURSO METODOLOGICO

Para a producdo do presente estudo, buscou-se obter subsidios para tecer
observacdes e formular ideias a respeito da indexacdo de fotografias, destacando seu valor
enquanto documento e seu potencial memorialistico. Inicialmente realizamos um levantamento
bibliografico, com o intuito de identificar e compreender os aspectos relativos a representacdo
indexal de fotografias que trouxeram uma contribuicdo relevante para a construcdo da base
tedrica que alicercou o encaminhamento do trabalho dissertativo. A selecdo da bibliografia
levou em consideracéo a escolha de autores reconhecidos como referéncias em relacdo ao tema
discutido e a pertinéncia em relagéo aos aspectos que foram abordados.

Em uma vertente de pesquisa exploratéria, com caracteristicas de pesquisa
descritiva, que objetiva investigar um fendmeno atual dentro do seu contexto e realidade,
buscou-se uma aproximacdo e identificacdo dos aspectos que proporcionariam 0
desenvolvimento de ideias e questionamentos a serem apresentados e discutidos, obtendo-se
uma maior compreensdo sobre o assunto. A pesquisa, portanto, tem por objetivo proporcionar
uma maior familiaridade com o problema, e caracteriza-se como sendo um estudo de caso, que,
segundo Gil (1999), tem como funcéo: (1) explorar situacdes da vida real, cujos limites ndo
estdo claramente definidos; (2) descrever as situacfes do contexto em que esta sendo feita
determinada investigacdo; e (3) explicar as variaveis causais de determinados fenémenos e
situacOes variadas. A adocdo desta estratégia se justifica por permitir descrever, compreender e
interpretar a complexidade de um caso concreto e possibilitar o (re)direcionamento de modelos,
uma vez que proporciona uma visdo geral acerca do objeto de estudo em questdo e aponta
possiveis equivocos na reconstrucdo (ou elaboracdo) dos instrumentos analisados. Entende-se
ainda que o estudo de caso ¢ utilizado “para assessorar e desenvolver processos de interven¢ao
em pessoas, familias, organizacgdes, paises etc., e desenvolve recomendac6es ou cursos de acdo
a serem seguidos. Requerem descricdes detalhadas do proprio caso e seu contexto”
(SAMPIERI, 2006, p. 276).

A pesquisa foi realizada junto ao setor da Diretoria de Comunicacdo (DCOM) da
UFCA, responsavel pela producdo e armazenamento dos materiais fotogréficos referentes a
Instituicdo. Envolveu a observacéo sistematica, que de acordo com Marconi; Lakatos (2010, p.
176) ¢ o tipo de observacdo em que “o observador sabe o que procura € o que carece de
importancia em determinada situacdo; deve ser objetivo e reconhecer possiveis erros [...].
Vérios instrumentos podem ser utilizados na observacdo sistematica: quadros, anotacdes,

dispositivos mecanicos, etc.”.
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Embasados por este tipo de observagdo empreendemos conversas com profissionais
da DCOM para a verificagdo dos processos empregados para o tratamento das fotografias
produzidas pela UFCA e verificagio das formas de uso das ferramentas da plataforma Flickr?,
que € utilizada para o seu armazenamento e disponibilizacdo pela Instituicdo que, por ser uma
Universidade jovem, quanto a sua constituicdo®, tem implementado servigcos e recursos
alternativos e gratuitos, visando a otimizac&o e a sua sustentabilidade financeira.

Consideramos importante ressaltar que os servicos oferecidos pelo Flickr visam
contemplar o aspecto colaborativo da disponibilizacdo, organizacdo e descri¢cdo do conteudo
imageético. No tocante a descricdo das fotografias o Flickr apresenta como possibilidade a
insercéo de textos (titulo do album e notas explicativas) e Tags® que sdo recursos utilizados para
representacdo textual, através de etiquetas de marcacdo, do conteldo imagético, como uma
forma livre de indexacdo. A proposta do Flickr é que a indexacdo das imagens seja feita pelos
proprios usuarios através dos textos e Tags e que estes funcionem como termos que serdo

responsaveis pela recuperagdo do conteudo disponibilizado.

Parte da solug&o é tornar colaborativo o processo de organizar fotos ou videos.
No Flickr, é possivel permitir que seus amigos, familia e outros contatos
organizem suas coisas - ndo apenas adicionem comentérios, mas também
notas e tags. [...] E, a medida que essas informacges crescem como metadados,
vocé podera encontrar as coisas facilmente mais tarde, uma vez que toda essa
informagdo pode ser buscada. (FLICKR, documento eletronico sem
paginacao).

A pesquisa foi pautada na averiguacdo do fluxo das fotografias da UFCA,
identificando o percurso desde os momentos que antecedem os registros fotograficos até o
momento da insercdo na plataforma colaborativa Flickr. Com uma abordagem de carater
qualitativo que visa o aprofundamento da compreensdo sobre uma realidade especifica,
relacionada aos processos de producdo e representacdo das fotografias na referida Instituicéo,

tracamos a vertente da pesquisa documental, empreendendo a analise das fotografias

4 https://www.flickr.com/ Um website de hospedagem e compartilnamento de imagens fundado por Stewart Butterfield e
Caterina Fake em 2004, que de acordo com dados de apresentacdo do site, possui atualmente 13 bilhdes de fotos hospedadas.

5 A Universidade Federal do Cariri (UFCA) foi criada pela Lei 12.826, de 05 de junho de 2013, a partir de um desmembramento
da Universidade Federal do Ceara.

6 As tags sdo palavras que servem como uma etiqueta e ajudam na hora de organizar conteidos colaborativos, agrupando os
que receberam a mesma marcacao, facilitando a localizagdo de contelidos/materiais semelhantes. Comumente utilizadas em
imagens na internet, estdo relacionadas as Folksonomias (em inglés, folksonomy), “um neologismo utilizado para explicar o
recente fendmeno na web em que pessoas comuns descrevem conteddos (noticias, blogs, videos, imagens, sites, etc) — através
de tags ou labels (palavras-chaves, nfo necessariamente presentes no contedido sendo descrito)”. (GOUVEA; LOH, 2007, p.
1).
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institucionais armazenadas no Flickr, que até a Gltima visualizacdo, no més de margo de 2018,
representam um acervo composto por 7.060 fotografias, distribuidas em 210 albuns. Deste total,
30 fotografias foram selecionamos como recorte para o estudo. A escolha levou em
consideracao a verificagdo das principais tematicas’ contempladas nas fotografias dispostas nos
albuns pertencentes & UFCA, de modo a possibilitar que o recorte apresentasse diversidade de
tematicas que retratassem o cotidiano da Instituigao.

As fotografias foram analisadas no que se refere a sua indexacédo (atribuicdo de
Tags) para a verificacdo da proximidade das mesmas com as propostas metodologicas dos
autores® sobre a representacdo indexal, bem como a identificacdo das reais necessidades e
caracteristicas que devem ser contempladas e respeitadas, respectivamente, para a proposicao
de critérios de indexacdo que conduzem o estudo para uma vertente que tem como finalidade a
aplicacdo pratica, dirigida a solucdo de problemas e melhoria dos processos da UFCA.

A partir disso a analise se configurou pela existéncia de dois momentos distintos:

1. Identificacdo do decurso das fotografias, desde a sua coleta, passando pelo
tratamento até a sua armazenagem e disponibilizacdo, ou seja, a averiguagdo de
todo o percurso destas;

2. Anadlise e interpretacdo de um recorte do material fotografico, a partir dos

dados e critérios estruturados na metodologia.

Realizamos a analise acerca do cenario de producéo e organizacdo das fotografias
produzidas na UFCA, visando perceber e relatar suas caracteristicas e, a partir da compreenséao
de seus aspectos, propor critérios de indexagdo. Consideramos as abordagens de Lancaster
(2004), pautadas na definicdo das etapas que sdo efetuadas no processo de indexacao: analise
conceitual e traducdo. Em seu aspecto conceitual, adotamos o entendimento de Smit (1996)
que, embasada por Dubois (1994), visualiza as fotografias como “tragos do real”, que
contemplam conteldos capazes de referenciar contextos e sugerir interpretaces
memorialisticas e historicas. Assim, as imagens foram analisadas sob a perspectiva de Smit
(1996) e de Panofsky (1979) que apontam 0s niveis pré-iconografico, iconografico e

iconoldgico para analise das imagens.

" Tais como: inauguracdo de prédios; colagBes de grau; eventos académicos; assinatura de documentos
institucionais;

8 G. Bléry (1981); Panofsky (1979); Shatford (1986); Smit (1996).
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Na abordagem de Panofsky (1979), no nivel pré-iconografico, as imagens sdo
apresentadas de forma geral, sem riqueza de detalhes especificos; no nivel iconografico, as
imagens sdo descritas com maior riqueza de detalhes, contemplando as agdes e 0s elementos
observados nas imagens; ja no nivel iconoldgico, o assunto da imagem fica bem delineado
através do detalhamento de elementos que estejam ou ndo presentes na imagem.

Tendo por base os niveis de analise de Panofsky (1979) e Shatford (1986)
propomos a identificacdo de aspectos que respondam DE que € uma imagem e SOBRE o que
€ uma imagem. Tais aspectos foram convertidos em descritores que contemplam as categorias
DE genérico, DE especifico e SOBRE. Assim, como no delineamento dos niveis de Panofsky,
nas categorias de Shatford, os descritores diferem no grau de detalhamento, em relacdo aos
elementos das imagens, que podem se apresentar de forma mais genérica ou de forma mais
especifica. As imagens também foram analisadas de acordo com o viés proposto por G. Bléry
(1981) e discutido por Smit (1996) ao apresentarem as categorias QUEM, ONDE, QUANDO,
COMO e O QUE como etapas da andlise documentéria. Salientamos que para algumas
fotografias ndo é necessario o preenchimento de todas as questdes apontadas no Quadro 1 (um).
Dessa forma, os espacos ndo preenchidos nos quadros referencias de analise das fotografias que
subsidiam as reflexdes, apresentados no capitulo 5 (cinco), ndo apontam para uma indexacao
incompleta, apenas refletem a op¢do da pesquisadora e, nesse caso, também indexadora pelo

ndo preenchimento e ndo necessariamente, a auséncia de informagoes.

Quadro 1: Quadro de analise das fotografias

QUEM/O QUE ONDE QUANDO COMO

PRE-
ICONOGRAFICO

ICONOGRAFICO

ICONOLOGICO

Fonte: (SMIT, 1996, p. 32; MANINI, 2002, p. 107 — Adaptado pela autora)

Apos a selecdo das fotografias verificamos as Tags expostas na descri¢do na base

Flickr e realizamos a analise conceitual e a atribuicdo de termos, utilizando como instrumento



21

metodoldgico o quadro de anélise das fotografias, Quadro 1 (um), que foi desenvolvido com
base nos critérios e categorias propostos por Smit (1996) e Manini (2002) e nas propostas de
analise apresentadas no referencial tedrico. Durante a verificacédo das fotografias, tendo em vista
o0 nivel de descricdo, observamos se as Tags contemplavam as categorias e critérios
apresentados no Quadro 1 (um), considerados como requisitos necessarios para que se ateste
maior nivel de qualidade na indexacdo realizada. A identificacdo de lacunas na representacdo
impulsionou a proposicao dos termos para a complementacéo da representacdo, proporcionando
ao sistema uma melhor consisténcia e favorecendo a recuperacdo das fotografias. O estudo
possibilitou a sugestdo de critérios de indexacdo que poderdo servir de base para a elaboragdo
de uma politica de indexacéo para a Instituigao.
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3 ODOCUMENTO FOTOGRAFICO NA PERSPECTIVA DA ORGANIZACAO DA
INFORMACAO

Em uma reagdo natural ao crescimento da producdo de informacdes, cresce,
também, a demanda por elas. A partir desse crescimento exponencial e da necessidade, cada
vez mais urgente, por parte dos individuos, de acesso as informacOes, as unidades
informacionais passaram a aprimorar e desenvolver novos metodos de gestdo, tratamento,
disseminacéo e recuperagédo de informagdes que acompanhem o contexto atual.

Percebendo essa realidade estudiosos da &rea passaram a desenvolver pesquisas
acerca da organizacdo da informacdo. Destaque para Paul Otlet, por suas contribui¢des para a
constituicdo da Documentacdo como a publicacdo do Traité de Documentation (1934), em que
0 autor teoriza a Documentacdo, apresentando suas leis e métodos. A producdo deste tratado
tinha como fim a criacdo de alternativas para o tratamento, a organizacédo e a circulagdo do
grande nimero de documentos que surgiam naquela época.

Através de suas teorias foi possivel fomentar um entendimento sobre a
Documentacéo, que de acordo com Bradford (1953 apud ALMEIDA, 2000, p.29) é “[...] a arte
de reunir, classificar e tornar facilmente acessivel os registros de todas as formas da atividade
intelectual”. A Documentacdo foi idealizada e desenvolvida como forma de comportar uma
série de procedimentos que tinham como finalidade reunir, tratar, expressar e disseminar o
potencial de informacGes que um documento trazia, com vista a possibilitar que os usuarios
recuperassem e tivessem acesso as suas informacGes, suprindo, assim, suas necessidades
informacionais.

Otlet buscava constantemente criar métodos e técnicas que possibilitassem o
tratamento e a organizacdo dos documentos, de modo a contribuir com a universalizacdo do
conhecimento. No que toca a essa universalizacdo, a circulacdo de documentos se coloca como
condicéo essencial. Impulsionados pela necessidade de uma maior atengéo e de maiores estudos
e esfor¢os em funcdo da concepcao de formas de possibilitar o acesso as informacdes, surge o
termo Recuperacdo da Informacdo, cunhado por Calvin Mooers (1951 apud SARACEVIC,
1996, p. 44), que “engloba os aspectos intelectuais da descricdo de informagdes e suas
especificidades para a busca, além de quaisquer sistemas, técnicas ou maquinas empregados
para o desempenho da operagdo”. A recuperagdo da informagao retine aspectos referentes ao
entendimento preciso e descricdo das informacGes, que visam possibilitar a criacdo de
mecanismos que tornem praticavel a sua posterior recuperacdo. O ramo da Recuperagédo da

Informag&o preocupa-se, fundamentalmente, com a possibilidade de acesso aos documentos e,



23

consequentemente, as informagdes. Dessa forma, os estudiosos da area fazem uso das
tecnologias disponiveis em dada época para desenvolver e propiciar mecanismos que
possibilitem o contato com informac@es que se fazem relevantes para 0s usuarios.

Dentro do estudo da Biblioteconomia e da perspectiva do trabalho, faz-se necessaria
uma abordagem que fornega entendimentos acerca de documento e informacgdo e de suas
nuances, que guiardo o estudo empreendido. Dessa forma, ndo é nossa intengdo fazer um
levantamento das inumeras definicdes propostas pelos tedricos acerca da informacgdo e do
documento, mas pontuar conceitos que pautem nossa compreensao e nos fornecam uma base
tedrica na conducao dos estudos relativos aos documentos fotogréficos.

Baseadas em estudos sobre as contribui¢cdes de tedricos acerca da documentacao e

dos documentos Ortega e Lara (2009, p. 122) consideram que:

A nocédo de documento relaciona-se & sua condigdo de informatividade, ou
seja, as suas possibilidades de informar. Mais do que a informacéo, é a
informatividade que permite entrever o jogo intertextual que caracteriza 0s
processos de recepgdo determinando os critérios de relevancia para que algo
seja considerado informativo.

Pontuamos as contribui¢cGes de Suzanne Briet (1951) a partir da publicacdo de
Qu ‘est-ce que la documentation?, em que explicita defini¢cdes sobre o documento que enfatizam
o carater do registro informacional, sua capacidade de promover uma representacdo, de
reproduzir acontecimentos, de testemunho e de “prova de um fenémeno fisico ou intelectual”,
com destaque para a famosa discussdo sobre o antilope em que insere a nocao de considerar 0s
objetos fisicos como documentos.

Manini (2002, p. 35) considera que documento “é¢ a concretizacdo de toda
informacdo registrada (e Util, para ser guardada) — independente de qual seja o suporte desta
informac&do — passivel de transmitir conhecimento; é o testemunho da realizacdo da atividade

humana”. Para Le Coadic (2004, p. 5) documento é:

0 termo genérico que designa os objetos portadores de informacdo. Um
documento é todo artefato que representa ou expressa um objeto, uma ideia
ou uma informacao por meio de signos graficos e iconicos (palavras, imagens,
diagramas, mapas, figuras, simbolos), sonoros e visuais (gravados em suporte
de papel ou eletronicos).

A tendéncia de considerar como documento, portador de informacdes, apenas 0s
tradicionais textos escritos em papel, vem sendo ultrapassada. Documentos verbais,

audiovisuais e visuais, como as imagens fotograficas, também possuem potencialidades
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informacionais, merecendo, portanto, o interesse pelo desenvolvimento de formas adequadas
de tratamento, representacao e utilizacao.

Para Otlet (1937, ndo paginado) documento “¢ o livro, a revista, o jornal, € a peca
de arquivo, a estampa, a fotografia, a medalha, a musica, é também atualmente o filme, o disco
e toda a parte documental que precede ou sucede a emissao radiofonica”. De acordo com seu
entendimento os documentos sdo portadores de elementos de ordem material, grafica e
intelectual, configurando uma relacdo em que os individuos sdo produtores e consumidores,
perfazendo um ciclo que liga constantemente a producdo de ideias a producdo documental.
Otlet expande o conceito de documento para além da escrita e considera as fotografias como
documentos capazes de apresentar aspectos de um espaco e tempo registrados e suscitar
sentidos nos individuos.

Vislumbrando a evolucdo e o progresso dos tipos documentais Otlet (1937, ndo
paginado) observa que “em todos os sentidos, o desenvolvimento deve ser esperado”, e
apresentando-se como texto, filme, foto, som, permanece sendo documento. Assim, 0 suporte
deve ser visto como uma ponte, como um intermediario entre as informacdes e os individuos,
como um instrumento que possibilita o encontro entre as informagbes e 0s sujeitos. Para
Dodebei (1997, p. 175) o documento seria “‘uma representagdo, um signo, isto ¢, uma abstra¢ao
temporaria e circunstancial do objeto natural ou acidental, constituido de esséncia (forma ou
forma/contetido intelectual), selecionado do universo social para testemunhar uma agdo
cultural”.

Analisando as discussdes e conceituacdes acerca dos propositos da Documentacao
e dos conceitos atribuidos ao documento percebe-se uma énfase na questdo do potencial
informacional dos documentos, que vai ao encontro dos preceitos da Ciéncia da Informacéo
que se propde a estudar, para além do documento em si, a informacdo, que constitui a sua
substancia.

O fator que motiva a produ¢do documental € o registro de informacdes, feito através
de suportes que possibilitam a transmisséo e o acesso. Ao discorrer sobre informacdo Capurro

e Hjorland asseveram que:

A distincdo mais importante é aquela entre informacdo como um objeto ou
coisa (por exemplo, nimero de bits) e informagdo como um conceito
subjetivo, informagdo como signo; isto é, como dependente da interpretacdo
de um agente cognitivo. A visdo interpretativa desloca a atencao dos atributos
das coisas para 0os mecanismos de liberacdo para os quais aqueles atributos
sdo relevantes. [...] QuestBes de interpretacdo também sdo dificeis porque
frequentemente confundimos interpretacdo e abordagem individualista. O
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significado é, entretanto, determinado nos contextos social e cultural.
(CAPURRO; HIORLAND, 2007, p. 193-194)

Quando estamos lidando com o significado de uma mensagem, discutimos
interpretacdo, isto é, a selecdo entre as possibilidades semanticas e
pragmaticas da mensagem. Interpretar uma mensagem significa, em outras
palavras, introduzir a perspectiva do receptor - suas crencas e desejos, torna-
lo um parceiro ativo no processo de informagdo. (CAPURRO; HIORLAND,
2007, p.169).

E diante do que expdem Capurro e Hjorland (2007) para que se empreenda o
exercicio interpretativo necessariamente deve ocorrer um processo de transmissdo de
mensagens, realizado por meio de um suporte, que remete ao aspecto do registro destacado por
Otlet (1937) em seus estudos sobre documento.

Logo, as informacdes s6 serdo capazes de gerar conhecimento nos individuos se
forem disseminadas e disponibilizadas, pois as informagdes s6 existem quando as mensagens
sdo comunicadas, interpretadas e significadas por seus receptores. Essa realidade impulsiona
estudos voltados para a informagéo, que buscam um entendimento abrangente acerca de todos

0S Seus aspectos.

3.1 Anédlise Documentéria de fotografias

Apos a segunda Guerra Mundial e as revolugfes cientifica e tecnoldgica, que
caracterizaram a proliferacdo crescente de informacgdes, surgiram problemas no que diz respeito
ao tratamento dessas informag6es. Dessa forma, como bem postula Manini (2002, p. 30) “a
Ciéncia da Informacdo surgiu como necessidade de aprimorar processos de organizagdo e
recuperacdo da informacao e com o papel de ser aglutinadora tedrica da Biblioteconomia, da
Documentacgéo, da Arquivologia e da Museologia”. Tais areas impulsionam seus estudos no
sentido de enfrentar os problemas referentes a geracdo, a organizacdo, ao tratamento e a
disseminacéo de informacdes componentes de uma gama informacional crescente.

Em comunhdo com as contribuicbes da Documentacdo e da Recuperagdo da
Informacéo, a Ciéncia da Informacéo busca um entendimento da natureza da informacéo, de
suas propriedades e aspectos constitutivos, das relagdes de interacdo e de utilizacdo. Rees e
Saracevic (1967 apud LOUREIRO, 1999, p. 65) definem a Ciéncia da Informagdo como “[...]
um ramo da pesquisa que toma sua substéncia, seus metodos e suas técnicas de diversas
disciplinas para chegar a compreensdo das propriedades, comportamento e circulagdo da

informagdo”. Saracevic (1996, p. 47) considera, ainda, a Ciéncia da Informagdo como
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[...] um campo dedicado a questdes cientificas e pratica profissional, voltadas
para os problemas da efetiva comunicagéo do conhecimento e de registros de
conhecimento entre os seres humanos, no contexto social, institucional ou
individual do uso e das necessidades de informacdo. No tratamento destas
questdes sdo consideradas de particular interesse as vantagens das modernas
tecnologias informacionais.

Tendo por base o que postula Saracevic (1967; 1996) entendemos que a Ciéncia da
Informacdo no exercicio aglutinador e reflexivo de conceitos, processos de produgdo e dos
mecanismos de comunicagdo informacional interdisciplinares proporcionam um ganho em
termos de entendimento sobre a informacdo, sua substancia, e de sua efetiva
disseminacdo/comunicacdo e recuperacdo, que em uma dita “indastria da informagdo”, com
uma imensa producéo e busca por informacgdes, suscitam uma disponibilizagéo, cada vez maior,
de documentos com potencialidades informacionais confiaveis e acessiveis que atendam aos
anseios dos individuos.

Dessa forma, a referida Ciéncia contribui para a idealizacdo e geracdo de meios para
a efetiva organizacdo, tratamento, disseminagdo/comunicacdo e recuperacdo do fluxo
informacional. De acordo com Brascher e Café (2008, p. 05) a organiza¢do da informacéo (Ol)
é entendida neste contexto como um “processo que envolve a descrigdo fisica e de contelido
dos objetos informacionais”. Tais processos representam facilitadores quando se pensa na
recuperacdo da informacao, ja que fornecem metodologias de ordenacédo e descrigdo (fisica e
de conteudo). Nessa perspectiva, a representacdo da informacéo, sob a visdo das autoras, € 0
produto do processo descritivo e ¢ “entendida como um conjunto de elementos que representam
os atributos de um objeto informacional especifico. Alguns tipos de representacdo da
informacdo sdo construidos por meio de linguagens elaboradas especificamente para os
objetivos da OI” (BRASCHER; CAFE, 2008, p. 06).

Com um entendimento de que as atencBGes ndo devem ser voltadas apenas para o
documento enquanto suporte e sim para as informagdes que estes possuem, ou seja, para sua
substancia, em uma acao continua, os estudos de Ol idealizam e desenvolvem instrumentos,
produtos e procedimentos que possuem a finalidade de reunir, tratar, expressar e disseminar o
potencial informacional dos documentos, com vista a possibilitar que os usuarios possam
recuperéa-las, suprindo suas necessidades.

Ranganathan (1967), ao estabelecer suas cinco leis, enfatiza que o foco de uma
unidade informacional é o seu usuario. Ao postular que livros séo para o uso, a cada leitor seu

livro, a cada livro seu leitor, economize o tempo do leitor e uma biblioteca € um organismo em
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crescimento, Ranganathan fornece uma grande contribuicdo a Biblioteconomia, ampliando a
nogdo acerca das bibliotecas, que eram consideradas como guardias de livros, e inserindo a
nocdo de que essas unidades informacionais sdo para o uso. Atualmente estas cinco leis
permeiam e devem ser consideradas como base para todas as atividades biblioteconémicas,
desde a selecdo, a aquisicdo e indexacao — tratamento, até a disseminacgao e o uso.

Hoje com a ampliacdo dos recursos e tipos documentais as unidades informacionais
precisam, cada vez mais, melhorar a qualidade dos servigos prestados aos seus usuarios. Tal
ampliacdo deve-se, principalmente, & mudanca de abordagem da Ciéncia da Informacéo e da
Biblioteconomia, que passam de uma abordagem centrada em sistemas para uma abordagem
centrada no usuario, como evidencia Figueiredo (1999). Apontamos a direcdo centrada na
informatividade como caminho a ser trilhado no que se refere aos processos relacionados aos
documentos e a informacao.

Os usuarios sdo individuos com necessidades informacionais especificas e
individuais, que variam de acordo com caracteristicas educacionais, culturais e sociais. Assim,
o0s servicos devem ser pensados considerando o perfil dos usuarios, de modo a melhorar as
formas de disponibilizacdo informacional, pois segundo Figueiredo (1992, p. 88), “os servicos
de informacdo devem se preocupar ndo somente em satisfazer as necessidades dos usuarios,
mas em satisfazé-los da maneira eficiente”.

Alinhando-se aos processos de construgédo e reconstrucdo de conhecimento, que sdo
dindmicos, ou seja, estdo em constante reformulacdo e ampliacdo, as unidades informacionais
sdo consideradas como organismos em crescimento, como afirma Ranganathan (1967). Desse
modo, devem possuir a capacidade de acompanhar a ampliacédo do conhecimento e a evolucéo
tecnoldgica, expandindo-se e aprimorando-se para melhor atender seus usuarios.

Percebe-se que 0s documentos crescem em variedade e quantidade. Os ditos
documentos convencionais, marcadamente impressos, unem-se a documentos surgidos com o
advento da tecnologia, formando um novo campo para a pesquisa. As comunicacoes realizadas
através de portais institucionais e paginas de redes sociais sdo um excelente exemplo dessa
tentativa de acompanhar a evolucdo trazida pelas novas tecnologias. Lopes e Silva (2011, p. 1)

asseveram que

Com o avanco e a incorporacdo das TIC, especificamente da Internet, nas
atividades das unidades de informac&o ocorreu um deslocamento de objetivos
dessas instituicdes, pois passaram a visualizar a sua atuacdo e o fluxo de suas
atividades através de um novo paradigma, o paradigma de acesso a
informacéo, em substituicdo ao paradigma de posse da informacao.
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Percebendo a utilizacdo, cada vez maior, de meios eletrénicos por parte dos
individuos e aproveitando as possibilidades oferecidas pela tecnologia, tanto de acesso como
referentes aos seus recursos financeiros, as instituicbes empreendem a divulgacdo de
comunicagdes em meio digital, como forma de otimizar uma parte de seus processos e atender
auma nova parcela de individuos que buscam informaces em meio eletrénico. Diante de novos
tipos documentais é necessario que haja uma reformulacdo e desenvolvimento das formas de
organizacdo, tratamento, armazenamento e recuperacdo de informacdes e o oferecimento de
servigos gque atendam aos anseios dos usuarios reais ou potenciais.

A produgdo, o armazenamento e a disseminacdo eficiente das informagdes
constituem o pilar do desenvolvimento de uma sociedade em todos 0s seus aspectos. Sendo 0s
documentos, a ponte entre as informacgdes e os individuos, seja em que meio estejam, fica
evidente a sua importancia para que se promova uma maior universalidade de acesso a
informagao e maior democratizagdo do saber.

Diante do valor das imagens fotograficas enquanto documento evidencia-se a
necessidade de aproveitamento de seu potencial informacional. Tal aproveitamento requer o
estabelecimento e aprimoramento de processos de tratamento da informacdo, com vista a
permitir o0 acesso e a disseminacdo de seu contetdo.

Articulando a dimensdo dos estudos relacionados a organizacdo da informacédo
destacamos a vertente do tratamento tematico da informagdo (TTI)®, que na visdo de Fosket
(1973) tem como foco possibilitar 0 acesso ao contetdo dos documentos, sendo tal aspecto
reiterado por Barité (1997, p. 124) que estabelece que o TTI se propde “a analise, descri¢do e
representagdo do contetido dos documentos”, para direcionar a discusséo para o dominio teérico
da anélise documentaria que se configura como um dos instrumentos dos processos de Ol, e
segundo Cunha (1987 apud FUJITA, 1998, p. 21), “[...] ¢ um conjunto de procedimentos
efetuados com o fim de expressar o conteudo de documentos sob formas destinadas a facilitar
a recuperacao da informacéo”.

Em estudos sobre os preceitos da analise documentaria, diversos tedricos®®
destacam a contribuicdo do francés Jean-Claude Gardin, ao apontar a proposta de aproximacao

entre a analise documentéria e a linguistica e a criacdo de um modelo formal de linguagem

% Sobre os estudos acerca da organizagdo da informacao e do tratamento tematico da informacéo, Guimaraes (2009,
p. 105) esclarece que, “‘esse universo’, por sua vez, apresenta-Se, na literatura especializada, sob trés vertentes
tedricas, nomeadamente: a catalogacdo de assunto (subject cataloguing) de matriz norte-americana, a indexacao
(indexing) de matriz inglesa e a andlise documental (analyse documentaire), de matriz francesa”.

10" Kobashi (1996); Edmundson (1969); e Cross, R. C.; Lévy, F. (1964).
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documentéria. Em estudos sobre os processos de analise documentéaria consideramos o
entendimento de Gardin (1974) sobre o teor semantico constituinte do percurso de passagem
entre o texto original e os produtos documentarios resultantes de sua representacdo. Smit (1987
p. 7-8) situa que os instrumentos idealizados e utilizados para converter as informac6es dos
documentos em informagdes documentarias devem primar por uma normalizacdo e oferecer
uma tradug¢do que associe as “operagdes l6gico-semanticas”. Discussdes em ambito nacional,
empreendidos pelo grupo Temma!!, também tratam sobre a anéalise documentaria na
perspectiva de Gardin, enfatizando a vertente que interliga Documentacéo e Linguistica.

De acordo com Maimone (2007), a analise documentéria propde-se a empreender
a analise do contetdo de um documento para sua posterior sintese e representacdo. Chaumier
(1982, p. 27 apud Guimaraes, 2009, p. 109) corrobora ao postular que “a analise documental
abrange dois tipos de tratamentos diferentes: a condensacdo, que se vale de uma reducdo do
texto para fins de difuséo da informacdo, e a indexacdo, que se vale da extracdo de conceitos
para servir de apoio a recuperacao”. A leitura de documentos, com intuito de efetuar a analise
do conteldo, a sintese e a representacao e traducdo, feitas através de linguagens documentarias,
seriam etapas apontadas como constituintes do processo de analise documentéria que se faz

essencial para a recuperacdo dos documentos e de suas informacgdes. Entende-se assim que:

O processo de andlise documentaria [...] trata da analise do contelido de um
documento, com o objetivo de selecionar no mesmo as caracteristicas segundo
as quais ele pode ser encontrado ou recuperado quando de sua busca e de
manter sob controle a informacdo nele contida, através de nomeagdes (uma
atividade normalizadora) (MANINI, 2002, p. 20).

Portanto, a analise documentaria consiste na execucdo de uma série de
procedimentos que visam identificar, condensar e representar os elementos de um documento,
de forma fidedigna, possibilitando melhores formas de recupera-lo. No processo de analise
documentéria, os documentos sdo examinados e tratados, de acordo com métodos pré-
estabelecidos que visem coletar informagdes que 0s sintetizem e os representem, facilitando
assim, sua recuperacao e seu acesso.

Em seus estudos sobre analise documentaria Manini (2002, p. 23) considera que

A analise documentéria de qualquer tipo de documento é uma releitura do
mesmo, mediada pela linguagem documentéria: trata-se de uma transposi¢ao
de estruturas. Ocorre uma operacao de reescritura do documento motivada por

1 Grupo surgido em 1986, a partir de pesquisas desenvolvidas, em principio, pela Escola de Comunicacdes e Artes
de Sdo Paulo, que realiza estudos e reflexdes de carater tedrico e pratico sobre os processos relacionados a
Organizacdo e Representacdo da Informacéo. (GINEZ DE LARA, 2011)



30

transferéncias de significado. Na leitura podem ser apontados elementos para
representar o documento que estavam evidenciados anteriormente de forma
imageética.

De acordo com Kobashi (1994) trés etapas compdem o processo de analise
documentaria, sendo elas a analise, a sintese e a representacédo. Para Fujita; Nardi; Santos (1998,
p. 22) a andlise seria a “leitura e segmentagdao do texto para identificagdo e selecao de
conceitos”. Ja a sintese seria a ‘“construgdo do texto documentario com os conceitos
selecionados: enunciado de assunto e resumo”. O processo de analise documentaria requer a
leitura de um documento. Tal leitura sofre influéncias relacionadas a identificacdo da estrutura
textual e do conhecimento e experiéncias anteriores do leitor que moldardo o seu nivel de
compreensdo que busca analisar e identificar o assunto principal do documento, de modo a
exprimir somente o que for essencial a identificacdo de seu contetdo.

Apdbs as etapas de analise e sintese inicia-se um processo de representacao
condensada dos documentos, que segundo Novelino (1996, p. 38) propde a “substituigdo de
uma entidade linguistica longa e complexa - o texto do documento - por sua descri¢ao
abreviada”, fazendo-se uso da elaboracdo de instrumentos tais como resumos e indexacao, que
de acordo com Lancaster (2004) possuem uma intima relacdo, pois ambos empreendem uma
descricdo sintética do contetido de documentos. De acordo com a NBR 12676, sdo constituintes
da indexacdo os seguintes estagios: a) exame do documento e estabelecimento do assunto de
seu conteldo; b) identificagdo dos conceitos presentes no assunto; ¢) traducdo desses conceitos
para os termos de uma linguagem de indexacéo.

Tendo em vista os estudos voltados para o estabelecimento de sistematicas de
tratamento e representacdo da informacdo, sao estabelecidos critérios que pautam as chamadas
politicas de indexacdo das instituicdes. Consideramos uma politica de indexa¢do como uma:

Norteadora de principios e critérios que servirdo de guia na tomada de
decisGes para otimizagdo do servico e racionalizagdo dos processos. Pode-se
dizer entdo, que a politica de indexacdo € uma decisdo administrativa
indispensavel a um sistema de recuperacdo de informacdo, pois, somente
depois de seu estabelecimento, é que o sistema em questdo poderéa definir suas
caracteristicas principais. (RUBI; FUJITA, 2003, p. 67).

A definigdo de principios e critérios favorece a realizagdo das atividades que s&o
apresentadas de forma clara e sistematica através de uma politica. Os servigos pautados em uma
politica de indexacdo possuem maior potencial em termos de qualidade e agilidade e favorecem

0S processos de recuperacgdo informacional.
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Carneiro (1985, p. 222) estabelece que uma politica de indexac¢&o deve primar por

questBes no que se refere a um sistema de recuperagéo da informacéo:

o A identificacdo da organizacédo a qual estara vinculado o sistema de indexacao;
o A identificacdo da clientela a que se destina o sistema;
o Os recursos humanos, materiais e financeiros.

O desenvolvimento de qualquer atividade relacionada aos processos informacionais
deve levar em conta as caracteristicas da instituicdo e do publico a que 0s mesmos irdo se
destinar, pois sdo essas caracteristicas que possibilitardo que as atividades sejam adequadas as
necessidades e realizadas com qualidade e éxito. Assim, ampliamos a discussdo acerca do
processo de indexacao que envolve atividades de leitura imagética e textual e da atribuicdo de

descritores, pois se configuram como o foco do estudo.

3.1.1 Indexacdo

Segundo Feinberg (1973 apud CESARINO, 1978, p. 270) a indexagdo “consiste na
indicacdo do assunto contido em um documento e a determinacdo de um ou mais termos que
representardo o assunto desse documento”. Bentes Pinto (2001, p. 226) apoiada nas ideias de
Gardin (1974) define indexagdo documentaria como “um conjunto de atividades que consiste
em identificar, nos documentos, os seus Tragcos Descritivos (TDs) ou macro-posicdes e, em
seguida, extrair os elementos/descritores (sintagmas) indicadores de seu contetdo, visando a
sua recuperagao posterior”. Para Manini (2002, p. 39) indexacdo “vem a ser o levantamento de
descritores (termos controlados) ou de palavras-chave (levantamento livre) que o identifiqguem
e que servirdo como ponto de partida para a posterior recuperacao de suas informagdes”.

Portanto, consideramos que a indexacdo é o processo pelo qual, através da
identificacdo e extracdo de termos significativos de um documento, busca-se representé-lo,
através de palavras-chave ou descritores selecionados de modo a possibilitar sua posterior
recuperacao.

Sobre o processo de indexagdo Vichey (1970 apud CESARINO, 1978, p. 271)

postula que 0 mesmo transita por trés estagios:

1°) Estagio analitico ou interpretativo, onde o indexador identifica topicos na obra;
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2°) Um estégio de sumarizacao, onde estabelecemos a importancia dos tdpicos, tendo
em vista:

-> O objetivo do servico de informacgéo e necessidade dos usuarios;
-> Objetivos para 0s quais o texto foi escrito.

3% Um estagio de traducéo, onde os topicos selecionados séo transformados nos
termos da linguagem de indexacdo usada.

Lancaster, por sua vez, aponta como etapas do processo de indexagdo a analise
conceitual que “implica decidir do que trata um documento — isto ¢, qual seu assunto”
(LANCASTER, 2004, p. 9) e a tradu¢@o que “envolve a conversdo da analise conceitual de um
documento num determinado conjunto de termos de indexagao” (LANCASTER, 2004, p. 18).

No processo de indexagdo um documento deve ser analisado no que diz respeito ao
seu conteudo, portanto, a leitura do indexador deve empreender uma andlise conceitual que
busca a identificacdo do assunto especifico do documento, mas com um olhar atento, também,
aos seus usuarios, as suas necessidades e a real aplicabilidade dos termos que serdo
selecionados, perante as razdes de interesse de um documento frente a uma determinada
clientela.

Selecionados os elementos constitutivos e representativos dos temas, parte-se para
a transposicdo das palavras originais em termos de indexacdo que podem fazer uso de
linguagem natural, através de palavras-chave, ou de linguagens documentérias, utilizando-se

descritores de um vocabulério controlado. Manini (2002, p. 40) esclarece que

Os termos de indexacdo ou indexadores podem ser de dois tipos: a palavra-
chave (termo ndo controlado retirado de um documento para indicar seu
contetdo e o descritor (termo utilizado por convencéo, que faz parte de um
vocabulario controlado, servindo, igualmente, para expressar o contetdo de
um documento e possibilitar sua recuperacéo).

Cavalcanti (1978, p. 13), considera que a linguagem controlada ou linguagem
artificial “€ o espelho do chamado vocabulario controlado que relaciona termos utilizados em
sistemas de indexacdo, com vistas a uniformidade de armazenagem de informac@es, bem como
a facilidade de recuperacao”.

As linguagens documentarias, além de possuirem a funcdo de padronizar os termos
que serdo utilizados no momento da indexacdo, também possuem a funcdo de facilitar a
posterior recuperacdo dos documentos, ja que a insercdo de diferentes descritores para a
representacdo de um mesmo assunto pode prejudicar a coeréncia da indexacdo, dificultando a

estruturacdo das estratégias de busca e, consequentemente, provocar a irrecuperabilidade de
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documentos. A irrecuperabilidade é um dos fatores que, relacionados com a revocagédo e com a
precisdo, influem na qualidade da indexagéo, pois de acordo com Lancaster (2004, p. 83)
“define-se a ‘boa indexacdo’ como a indexacdo que permite que se recuperem itens de uma
base de dados durante as quais sejam respostas Uteis, e que impede que sejam recuperados
quando ndo sejam uteis”. Corroborando com tal pensamento Manini (2002, p. 42-43) afirma
que a finalidade de todas as etapas do processo de indexagao “é a recuperacdo da informagcéo,
que vem a ser a identificacdo e a localizacdo das informacGes pertinentes a uma busca ou
pesquisa. Sem a analise documentéria prévia nao existe recuperagao confiavel da informagao”.

Bentes Pinto (2001) nos apresenta as maneiras de indexagdo: manual/intelectual
que é realizada por pessoas, mecanica que € feita por computador e a semi-automatica ou
assistida pelo computador que alia a atividade humana e mecanica.

Sobre a extensdo da indexacdo Lancaster (2004) nos apresenta dois tipos de
indexagdo que variam de acordo com a quantidade de termos selecionados, podendo ser
consideradas exaustiva ou seletiva, que séo definidas pelo autor da seguinte forma:

A indexacdo exaustiva implica o emprego de termos em numero suficiente
para abranger o contetido tematico do documento de modo bastante completo.
A indexagdo seletiva, por outro lado, implica o emprego de uma quantidade
muito menor de termos, a fim de abranger somente o contelido tematico
principal do documento. (LANCASTER, 2004, p. 27).

A quantidade de termos utilizados na indexacdo deve variar de acordo com a
necessidade da unidade de informacéo.

Sobre os tipos de indexagdo Cavalcanti (1978) estabelece dois tipos: a indexacéo
pré-coordenada e a indexacao pés-coordenada. Na pré-coordenada “os termos sdo combinados
no momento de sua preparacéo, [...]. Neste caso, as expressdes compostas que refletem assuntos
compostos, sdo previamente combinadas sendo assim inseridas nos vocabularios controlados”,
ja na pés-coordenada “a combinagdo ¢ efetuada no instante da pesquisa”. (CAVALCANTI,
1978, p. 19).

Independente da maneira ou do tipo de indexacgdo efetuada, o processo de indexacao
deve representar o contetdo dos documentos, visando estabelecer os mecanismos que facilitem

sua busca e a recuperacéo.
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3.1.2 Indexagdo de fotografias

Promovendo uma aproximacdo com o interesse do presente estudo voltamo-nos em
direcdo ao pensamento de Smit (1996) que postula que as imagens fotograficas possuem um
carater peculiar enquanto documento, sendo tal carater responsavel pela necessidade de l6gicas
especiais de tratamento para a sua analise documentéria. Dessa forma, Lopes (2006, p. 201)
afirma que devem ser:

propostas as diretrizes para implantacdo de uma politica de andlise e
representacdo da informacdo que constitui a informacdo fotogréfica. Estas
diretrizes visam o estabelecimento de forma adequada e racional, da

indexacdo e da inclusdo de documentos fotogréficos numa futura base de
dados institucional.

Por ter suas especificidades, este tipo de representacdo ndo pode ser realizada
unicamente com base nos procedimentos da representacdo textual. A necessidade de utilizacédo
de procedimentos especiais para o tratamento de fotografias também é destacada na 1SO 59632
(Methods for examining documents, 1985) e citado por Lancaster (2004 p. 25), em que se
afirma que “documentos nao-impressos, como 0s meios audiovisuais, visuais e sonoros,
inclusive objetos tridimensionais, exigem procedimentos diferentes”.

Silva (2006) contribui ao afirmar que a analise documentaria de imagens
fotogréficas apresenta suas especificidades e, também, requer a leitura da imagem, que se
constitui enquanto documento e, portanto, apresenta um contetdo que deve ser analisado e
apreendido com vista a ser descrito, representado e recuperado. A andlise de fotografias, assim
como a andlise de textos, pressupGe uma leitura, mas uma leitura que foge a tradicional e
exclusiva identificacdo e decodificacdo de signos escritos e requer do observador a capacidade
de visualizar imagens e de interpreta-las, levando em conta a percepcdo de seu conteldo,
expresso atraves de signos imageéticos e de uma linguagem ndo textual. Na analise devemos
empreender “uma leitura da imagem, ndo apenas descrevé-la, mas visualizar seu contexto
comportamental e as implicagdes culturais e sociais” (ELLIOTT, 2014, p. 41).

Para Smit (1996, p. 29) “a proposi¢ao de uma metodologia de anélise da fotografia
supde um entendimento da esséncia desta, daquilo que a caracteriza, das raz6es pelas quais é
produzida e, sobretudo, das condigdes em que sera utilizada”. A analise de documentos

fotograficos requer que os mesmos sejam lidos visualmente, suscitando um processo

12 https://www.iso.org/standard/12158.html
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associativo de ideias e reflexdes que possibilitem sua interpretacdo. Em sua analise devem ser
percebidas suas particularidades, que sofrem influéncias relacionadas a época de producéo e ao
seu contexto, suas caracteristicas, razfes de sua producdo e as formas como seus usuarios fardo
uso delas. Em relacéo ao uso Orbach, (1990 apud LANCASTER, 2004, p. 218) corrobora com
a visdo de indexagao que prioriza as necessidades dos usuarios: “a meta da analise documentaria
é capturar a esséncia de uma imagem ou grupo de imagens — seu conteldo e temas mais
importantes — a0 mesmo tempo que permanece alerta para elementos que sabidamente sejam
de interesse especial para a clientela do repositorio”.

Outra peculiaridade no que se refere ao tratamento de documentos fotograficos diz
respeito a dificuldade de identificacdo de seus termos representativos que, ao contréario de
documentos textuais tradicionais, que possuem codigos verbais a serem lidos, que facilitam sua
representacdo, apresentam elementos imagéticos que devem ser identificados, interpretados e
transpostos para um codigo verbal. Dessa forma, “a questdo sobre de que trata um item torna-
se muito mais dificil quando se examina a indexac&o de obras de criacdo, como textos de ficcao
ou filmes de longa-metragem, ou imagens em geral” (LANCASTER, 2004, p. 18). Tal
dificuldade remete a um aspecto muito importante no que se refere a indexacdo de imagens que
¢ a questdo da subjetividade. Uma mesma imagem pode remeter a sentidos diversos que vao
variar de acordo com o repertério, pontos de vista e com os niveis de interpretacdo dos
indexadores. Lancaster (2004, p. 32-33), embasado pelos estudos de Enser (1995) afirma que

Para alguns itens indexaveis serad excepcionalmente dificil chegar a um
acordo sobre de que eles tratam. Em relacdo a eles, ndo sera facil alcancar
consenso e coeréncia na indexacao, e, por isso talvez precisem ser indexados
em nivel exaustivo que atenda a diferentes pontos de vista. Isso acontece, por
exemplo na indexacdo de imagens, que podem ser vistas pelos indexadores
em niveis diferentes, desde o altamente concreto até o altamente abstrato.

Assim como ocorre na leitura de documentos textuais, a leitura de uma imagem nao
encerra em si uma interpretacdo Unica de seu conteldo, devido a sua natureza polissémica e a
seu alto teor de subjetividade, que influenciardo fortemente as formas de indexacdo. No
momento da leitura o indexador defronta-se com aspectos objetivos e também com aspectos
abstratos que influenciados por toda uma carga de vivéncia moldardo a percep¢do de uma
fotografia. Manini (2002, p. 18) afirma que “por mais que se privilegie um detalhamento
minucioso na tentativa de dizer verbalmente o que se vé na imagem, sempre havera algo a se
perguntar sobre ela, algo que a pessoa que descreve desconhece, esqueceu ou que lhe passou

despercebido”.
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No processo de transposicdo do visual para o verbal, questbes relacionadas ao
repertorio do indexador, as informacdes visuais e ndo visuais (como a presenca de legendas)
influenciardo na forma como as fotografias serdo indexadas. As legendas sdo consideradas
como “um dado a mais na analise documentaria [...] a legenda (ou titulo) quase sempre existira,
pois é nela que aparecem nomes, lugares e datas” (MANINI, 2002, p. 50). Para Kossoy (2014,
p. 84) “é um engano pensar-Se que 0 estudo da imagem enquanto processo de conhecimento
podera abdicar do signo escrito”. O referido autor propde o uso de legendas que sdo compostas
por duas partes: legenda técnica e legenda contextual. A legenda técnica teria a funcdo de
“identificacdo do documento iconografico”, ja a legenda contextual, como o proprio nome diz
teria como fungédo a “contextualiza¢do do documento iconografico”. (KOSSQOY, 2014, p. 107-
108). Essa identificacdo das caracteristicas, dos personagens, da temporalidade e do local de
producdo do registro fotografico influenciara de forma positiva na atribuicdo de termos
descritores, pois a indexacdo de documentos imagéticos requer essa juncdo entre a descri¢ao do
que se Ve relacionada aos aspectos do contexto e da motivagéo de sua producdo. As informacoes
da legenda representam subsidios para que se faca uma interpretacdo de aspectos do real
baseada na correlacdo entre o conteldo da imagem e seu contexto de producdo. Informacgoes
intrinsecas e extrinsecas a imagem que oferecem meios para uma analise em niveis iconografico
e iconoldgico.

Dubois (1994) enfatiza a questdo do uso da fotografia e apresenta trés fases no que

diz respeito a producdo e ao uso de imagens fotograficas, sendo elas:

e A fotografia como espelho do real;
e A fotografia como transposicéo do real;
e A fotografia como trago do real.

Dubois (1994, p. 53) considera que “a terceira maneira de abordar a questdo do
realismo em foto marca um certo retorno ao referente, mas livre da obsesséo do ilusionismo
mimético [...]. Sua realidade primordial nada diz além de uma afirmacao de existéncia. A foto
¢ em primeiro lugar indice”. Ao analisar tais fases, Smit (1996) nos oferece a ideia de que as
fotografias vistas como espelho do real seriam representagdes quase que fiéis de um objeto,
seriam imitacdes, registros similares. Vistas na perspectiva de fotografia como transposicao do
real aproximam-se ao conceito de simbolo, assim, a representacao de um referente estaria ligada
a uma associagdo de ideias relacionadas a uma série de aspectos culturais e ideoldgicos que

influenciariam a formacdo de sentidos. Vistas como traco do real as fotografias seriam
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assimiladas ao conceito de indice, sendo representagdes de um “trago do real” de um aspecto
de um objeto, as fotografias incorporariam a “relatividade cultural da percep¢ao da imagem”.

Assim como Dubois (1994) e Smit (1996), apropriamo-nos da visao que considera
a fotografia como indice por voltarmos nossos estudos a linha do valor das fotografias enquanto
documento que registra momentos e suscita sentidos. Os codigos visuais contidos em
fotografias apresentam conteldos que referenciam um contexto e época especificos que
decodificados sugerem interpretacGes diversas de uma realidade. Pois como sugere Kossoy
(2009, p. 44) “os receptores ja trazem em si suas proprias imagens mentais preconcebidas
acerca de determinados assuntos”. Estas imagens mentais, atravessadas pelo carater
polissémico das fotografias suscitam, como dito anteriormente, interpretacbes multiplas do real
qgue variam de acordo com as correlagdes que os individuos fardo, baseados em seus
conhecimentos e repertorios culturais, sociais e politicos.

Tendo como base os estudos de Erwim Panofsky (1979) sobre iconografia e
iconologia e os niveis de analise de imagens, Smit (1996, p. 30) detalha os trés niveis propostos:

e Nivel pré-iconografico: nele sdo descritos, genericamente, 0s objetos e as
acOes representadas pela imagem;

e Nivel iconogréfico: estabelece o assunto secundério ou convencional
ilustrado pela imagem. Trata-se, em suma, da determinagdo do significado
mitico, abstrato ou simbodlico da imagem, sintetizado a partir de seus
elementos componentes, detectados pela anélise pré-iconogréafica;

e Nivel iconoldgico: propde uma interpretacdo do significado intrinseco do
contetdo da imagem. A anélise iconoldgica constréi-se a partir das anteriores,
mas recebe fortes influéncias do conhecimento do analista sobre o ambiente
cultural, artistico e social no qual a imagem foi gerada.

O pré-iconogréfico seria a identificacdo do objeto fotografado, do referente em si,
com o relacionamento e a pormenorizagédo dos elementos que compdem a imagem. Na visdo de
Kossoy (2009, p. 58) a andlise iconogréfica ¢ capaz de revelar “dados concretos sobre o
documento no que diz respeito a sua materializacdo documental e aos detalhes icdnicos nele
gravados”. Este nivel estaria relacionado com o valor mitico que os elementos e a disposi¢do
dos mesmos teriam em uma fotografia, ou seja, seria a analise descritiva do objeto em funcéo
da observagéo da representatividade e significagédo da imagem. Para Kossoy (2009, p. 59) no
nivel de interpretacdo iconoldgico a fotografia ¢ vista como “uma representacdo a partir do real,
uma representacdo onde se tem registrado um aspecto selecionado daquele real”. Assim, o
iconoldgico propbe uma interpretacdo do significado intrinseco da imagem, levando em
consideracdo aspectos do contexto social, cultural, ideoldgico, dentre outros, que sendo

constituintes de seu conteddo possibilitam a interpretacdo de um recorte, repleto de sentido, da



38

realidade de uma época, representado através da imagem. Mesmo que intrinsecamente
relacionada ao referente, as fotografias ndo podem ser interpretadas e compreendidas de forma
desvinculada dos aspectos relacionados ao seu processo de construcgéo.

De acordo com Smit (1996, p. 31) “toda imagem deveria ser representada, tanto ao
nivel pré-iconografico (genérico) quanto iconogréafico (especifico)”. Partindo de tais niveis de
abstracdo consideramos pertinente, observar questdes relacionadas aos niveis de analise pré-
iconografico, iconografico e iconoldgico, propostos por Panofsky (1979), que também possuem
como tragos marcantes 0s aspectos do genérico e do especifico.

Shatford (1986, p. 43, apud Smit, 1996, p. 31) propde a diferenciagéo entre DE e
SOBRE: “A IMAGEM E DE QUE? ¢ A IMAGEM E SOBRE O QUE?”. Manini (2002, p. 73)
afirma que “na distin¢do entre o DE (Genérico e Especifico) e o SOBRE, temos que o DE ¢
mais objetivo e consensual; jA 0 SOBRE mais subjetivo e de consenso limitado, estando esta
limitagdo vinculada a polissemia da imagem e ao repertorio do observador”. Durante a
representacdo de uma imagem, quanto aos quesitos DE, s@o considerados aspectos mais
objetivos, que sdo facilmente identificaveis através da observacdo dos elementos e dos
acontecimentos retratados na fotografia. Ja na representacdo quanto aos quesitos SOBRE
observa-se consideravel nivel de subjetividade, pois as imagens possuem carater polissémico e
a definicdo do assunto de uma fotografia implica no uso da capacidade interpretativa dos
individuos que podem variar de acordo com seus estoques de saber, suas experiéncias e suas
impressoes e valores individuais acerca das coisas.

Ao discorrer sobre os processos de descricdo de imagens Smit nos apresenta as
categorias, inicialmente postuladas por G. Bléry, QUEM, ONDE, QUANDO, COMO e O QUE
e afirma que “Se a descrigdo responde as perguntas QUEM (seres vivos), ONDE (ambiente),
QUANDO (tempo), ONDE (espaco), O QUE (acdo) e COMO (técnica), poderemos supor que
nenhum detalhe realmente importante tenha sido esquecido” (SMIT, 1987, p. 109). Smit nos
apresenta (Quadro 2) de forma elucidativa as categorias propostas por Bléry sobre os quesitos
a serem respondidos para que se forneca ao sistema de recuperacdo informacional uma

representacdo textual de imagens fotogréaficas.
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Categoria Definicdo Geral DE Genérico DE Especifico SOBRE
Os seres ou
objetos
. Esta imagem é de funcionam como
Animado e De quem, :
QUEM inanimado, objetos qgem? De que especificamente, se simbolos de
' objetos? De que ' outros seres ou
e seres concretos trata? .
seres? objetos? Representam a
manifestacdo de
uma abstracdo
Exemplo Ponte E‘;?lieei?: Urbanizacédo
Exemplo Arquitetura dos anos 40
O lugar simboliza
um espago
Tipos e lugares diferente ou
ONDE Onde esta a imagem geograficos, mitico? O lugar Tempo ciclico, tempo do
no espago? arquiteténicos ou representa a dia, estacBes
cosmograficos manifestacdo de
um pensamento
abstrato?
Paraiso (supde um
Exemplo Selva Amazonas contexto que permita uma
interpretacdo)
Exemplo Perfil da cidade Paris Monte Olimpo (cpmo 0
exemplo anterior)
TC?EI]FC %“g:; rs(zu Raramente utilizado,
QUANDO periodos Tempo ciclico Tempo linear re_presenfa 0 tempo, a
especificos, tempos manifestacéo de; uma idéia
recorre’ntes abstrata ou simbolo?
Exemplo Primavera 1996 Espera}nga, fertilidade,
juventude
O que os objetos e e
seres estdo fazendo? ~ Eventos nomeados Que |d(3|as abstratas~ (ou
O QUE ~ Acdes, eventos L emogdes) estas agdes
Acdes, eventos, individualmente . A
emocdes podem simbolizar?
Exemplo Morte Piet4 Dor (emocéo)
Exemplo Jogo de futebol Copa fgglg/lundo Esporte

Fonte: Smit (1996, p. 33).

A juncdo de elementos de teor mais genérico, caracteristicos do nivel pré-
iconografico com elementos de teor mais especifico, relacionado ao nivel iconografico e

iconoldgico é que oferecem aos usuarios possibilidades de recuperacao. E o entendimento sobre
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estudos que definem categorias de analise é que fornecem o arcabouco necessario para a
representacdo imagética. Nessa perspectiva o estabelecimento de critérios deverd pautar o
processo de indexacdo e conduzir o profissional para a extracdo dos itens mais relevantes para
a representacdo de fotografias. As fotografias, em conjunto com o texto verbal, possuem valor
documental, pois comportam um potencial informativo que, além de atestar credibilidade,
estimulam nos espectadores sentidos historicos de fatos, criando todo um repertorio visual,

histérico e memorativo de uma época, que precisam ser identificados nas imagens.
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4 FOTOGRAFIA E MEMORIA

Nos primordios da civilizacdo as imagens ja se faziam presentes. Como nao
recordar 0s primitivos registros humanos deixados em paredes de cavernas? Imagens
representativas de toda uma dinamica de vivéncia e ricas de significacbes. As pinturas e
desenhos, além de servirem como meio de comunicacdo, possibilitaram o registro e a
perpetuacdo do que era vivido aquela época. Marcas que, de acordo com as diversas épocas de
existéncia humana, foram evoluindo e representando aspectos da realidade.

Os individuos ja buscavam formas de representar seus conhecimentos para que
estes pudessem se converter em informacGes potencialmente Uteis para a construgdo ou
reconstrucdo de conhecimentos. O contato com fragmentos do dia-a-dia de culturas extintas foi
possivel através de tais imagens que, sendo registros portadores de significados, assumem um
real valor enquanto documentos.

De acordo com Gongalves (2002, p. 4)

A imagem se desenvolve enquanto representacdo, imitacdo e visualidade,
mas se transforma em perspectiva, ilusdo, fotografia estatica e imagem em
movimento: um longo percurso, da imagem rupestre ao cinema, ao video e a
imagem de sintese dos computadores que criam uma realidade alternativa,
uma realidade virtual. A imagem tem seu inicio como simples forma de
registro, se transfigura na prépria idolatria de suas representagdes religiosas,
mas se apresenta hoje em um novo conceito de conhecimento.

As imagens, em sua trajetoria, vém nos oferecendo inumeras possibilidades de
representacdo e comunicacdo, a medida que, registram e referenciam objetos, momentos e
aspectos de uma realidade, constituindo-se, dessa forma, como fontes de conhecimento que
vém aprimorando-se ao longo das diferentes etapas de desenvolvimento da sociedade.

Em estudos direcionados para a analise das imagens rupestres vistas como registros
arqueoldgicos®®, na perspectiva da memoria, Azevedo Netto (2007, p. 12) considera que tais
registros passam a ser vistos “ndo mais como algo passivel somente de descri¢cdo, mas como
testemunhos que representam comportamento culturais passados, que devem ser interpretados,
a luz do instrumental tedrico disponivel, para o entendimento da dinamica socio-cultural de

guem os produziu”. Partindo-se para outras formas de registro imagético, possibilitadas pelas

13 Considera-se como registro arqueoldgico, os elementos que compdem o contexto arqueoldgico, que sdo: os
artefatos, os elementos naturais de entorno, a distribuicdo espacial desses elementos, e também a Arte-Rupestre.
(AZEVEDO NETTO, 2007, p. 12)
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tecnologias que gradativamente iam surgindo, o espaco das imagens, como forma de
representacdo, vem crescendo e assumindo um papel importante no que diz respeito ao registro
de aspectos de realidades e a capacidade de oferecer subsidios para a constituicdo de um

conhecimento acerca do passado.

4.1 Fotografia: potencialidades comunicacionais

Segundo Pierre Lévy (1997) ndo cabe as imagens apenas a funcdo ilustrativa, elas
constituem uma nova forma de linguagem universal, sendo em si, representacdes de um
conhecimento. Nesta perspectiva é que se expandem, cada vez mais, 0s usos da imagem como
representacédo de significados que se configuram em fontes ricas de conhecimentos, suscitando
pesquisas que buscam um melhor entendimento sobre suas potencialidades.

De acordo com Smit (1996, p. 29) “o termo ‘imagem’ abrange um vasto leque de
documentos iconograficos ou de ilustracBes, incluindo pinturas, gravuras, posters, cartdes
postais, fotografias, etc.” H& uma diversidade de tipos documentais imagéticos, mas nos
propomos a discorrer de forma mais aprofundada acerca das fotografias que sdo definidas por
Kossoy (2014, p. 43) como “a imagem, registro visual fixo de um fragmento do mundo exterior,
conjunto dos elementos icénicos que compdem o conteddo: as informacbes de diferentes
naturezas nele gravadas”, que constituem o foco da presente pesquisa, conforme exposto
anteriormente.

A busca pelo registro do cotidiano da humanidade e a necessidade comunicacional
impulsionam a configuracdo evolutiva dos relatos verbais, registros textuais e registros
iconicos, representados pelas pinturas, desenhos, gravuras e fotografias. No tocante as
fotografias Buitoni (2011, p. 17) considera que

A invencdo da fotografia esta diretamente relacionada a revolugdo industrial
e ao crescente contexto de valorizagdo da ciéncia e de processos de pesquisa.
A propagacdo dessa imagem técnica contribuiu para a aceleragdo das formas
de comunicacdo no século XIX, e vem interferindo visceralmente na
comunicacao de nossos dias.

Os meios formais de comunicacdo jornalistica a partir do seculo XIX passam a
inserir, cada vez mais, as imagens fotograficas em suas paginas, complementando a vertente
marcadamente textual de comunicagdo. Assim, como bem postula Kossoy (2014, p. 29) “a

fotografia [...] teria papel fundamental enquanto possibilidade inovadora de informacéo e
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conhecimento, instrumento de apoio & pesquisa nos diferentes campos da ciéncia e também
como forma de expressdo artistica”.

Nessa época e nesse contexto jornalistico as fotografias deixam de ser vistas apenas
como meros aportes ilustrativos e passam a ter importancia enquanto portadoras de significados
que agregariam valores e complementariam a comunicagdo textual, ampliando assim, as
possibilidades informativas enquanto registro documental e fonte de pesquisa.

Concordamos, dessa forma, com Jorgensen (2001 apud LANCASTER, 2004, p.
214):

Encontramo-nos, ao que parece, no ponto critico de importante movimento
histérico de retorno ao que se poderia chamar o primado da imagem. Ao
longo dos ultimos séculos, as palavras foram a forma privilegiada de
comunicacdo e o meio preferido de educacdo. Uma mudanca, porém se
verificou nas ultimas décadas, e as imagens vém reafirmando sua primazia
COmMOo mensageiros instantaneos e poderosos.

O valor destes documentos vem crescendo e assumindo uma maior importancia no

que se refere ao seu potencial informacional e as possibilidades comunicacionais.

4.2 Fotografia: potencialidades memorialisticas

As fotografias passam a retratar visualmente acontecimentos das mais variadas

esferas, sendo consideradas por Kossoy (2014, p. 32) como um

Intrigante documento visual cujo contelido é a um s6 tempo revelador de
informacGes e detonador de emocBes. Segunda vida perene e imovel
preservando a imagem-miniatura de seu referente: reflexos de
existéncias/ocorréncias conservados congelados pelo registro fotogréfico.

As fotografias oferecem aos individuos possibilidades de leitura que remetem a
aspectos de uma realidade ndo vivenciada, mas que através de um registro e de uma
representacdo imageética suscita nas pessoas uma série de visualizagdes mentais que fornecem
um sentimento de pertencimento e/ou negacdo a tais realidades. As ideias de Kossoy (2014)
estdo de acordo com as de Barthes (1984) que, ao discorrer sobre o “referente fotografico”, faz

a seguinte elucidacdo:

O Referente da Fotografia ndo é o mesmo que o dos outros sistemas de
representagdo. Chamo de ‘“referente fotografico”, ndo a coisa
facultativamente real a que remete uma imagem ou um signo, mas a coisa
necessariamente real que foi colocada diante da objetiva, sem a qual ndo
haveria fotografia. (BARTHES,1984, p. 114-115)
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O tedrico atesta o potencial das fotografias enquanto formas de registro e
representacdo de fragmentos do real. Ainda de acordo com Barthes (1984, p. 129) "toda
fotografia é um certificado de presenca” e “esse certificado € 0 gene novo que sua invencao
introduziu na familia das imagens”.

As fotografias, além de constituirem-se como representacdes de fragmentos do real,
atestam a existéncia de um referente, testemunhando e registrando acontecimentos,
configuram-se em valiosos aportes documentais para o contato e o entendimento acerca do
passado.

Nesse sentido vislumbramos as imagens fotograficas enquanto documento em
acordo com Madio; Fujita (2008, p. 253) que em suas abordagens sobre as imagens fotograficas
na condigdo de documento entendem “a fotografia como resultado de uma funcdo, uma
intencionalidade, seja institucional ou particular. [...] O documento s existe a partir de uma
acdo, de uma vontade que se efetiva, se concretiza em uma materialidade”. Assim,
identificamos as imagens fotogréaficas como documentos importantes para o estudo do passado,
a medida que possibilitam uma representacéo de aspectos de uma realidade e uma proximidade
com um momento anterior, servindo de testemunho. Esses fragmentos do passado nos remetem
a questdo da memdria que de acordo com as abordagens de Pollak (1989, p. 7) pode ser vista

da seguinte forma:

A memoria, essa operacdo coletiva dos acontecimentos e das interpretacdes
do passado que se quer salvaguardar, se integra, em tentativas mais ou menos
conscientes de definir e de reforgar sentimentos de pertencimento e fronteiras
sociais entre coletividades.

A memoria comporta acdes sucedidas no passado, compondo a consciéncia dos
individuos e proporcionando aos mesmos a sensacdo de pertencimento. Dessa forma, as
imagens servem de instrumento & nossa memoria e de afirmacdo a nossa existéncia, sendo
essenciais para o reconhecimento e identidade de um povo, de uma sociedade.

De acordo com Le Goff (2003, p. 436) a memdria “distinguindo-se do habito,
representa uma dificil invencdo, a conquista progressiva pelo homem do seu passado individual;
a historia constitui a conquista do seu passado coletivo”. Halbwachs (1990, p. 58) ainda aponta

que:

[...] lembramos de questdes colocadas no presente, a partir deste lembrar
restauramos o passado. A memoria ndo é sonho, é trabalho [...] o trabalho da
memoria apoia-se no testemunho da experiéncia passada do individuo e no de
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outros internalizados ou presentes fisicamente. O sujeito da memoria é
coabitado por diferentes pontos de vista. O confronto entre esses pontos de
vista constitui a prépria matéria da memoria.

O entendimento de Kossoy (2009) sobre as fotografias apoia-se em seu valor
historico, pois as imagens fotograficas ndo se encerram na ilustracdo de um fato. O registro,
enquanto “fragmento selecionado” ¢ detentor de um contetido impregnado de aspectos sociais,
politicos e culturais, que em um momento de sua ocorréncia foram “estética/ideologicamente
congelados”, possibilitando que se resgatem aspectos individuais e/ou coletivos que
representam o universo pertencente ao momento registrado. Catroga (2001, p. 8-9) afirma que
a “memoria individual ¢ formada pela coexisténcia, tensional € nem sempre pacifica de varias
memorias (pessoais, familiares, grupais, regionais, nacionais, etc.) em permanente construgao”.

Sendo assim, as imagens fotograficas representam uma possibilidade de contato e
entendimento acerca de acontecimentos do passado.

Kossoy (1993, p. 14) postula ainda que

Assim como as demais fontes de informacdo histéricas, as fotografias ndo
podem ser aceitas imediatamente como espelhos fiéis dos fatos. Assim como
os demais documentos eles sdo plenos de ambiguidades, portadoras de
significados ndo explicitos de omissBes pensadas, calculadas, que aguardam
pela competente decifracdo. Seu potencial informativo podera ser alcangado
na medida em que esses fragmentos forem contextualizados na trama
histérica em seus multiplos desdobramentos (sociais, politicos, econémicos,
religiosos, artisticos, culturais) que circunscreveu no tempo e no espago o ato
da tomada do registro.

Enquanto documentos, as imagens fotograficas possuem uma gama de fragmentos
gue podem fornecer uma visdo acerca de um traco da realidade pertencente ao momento do
registro e ao seu recorte temporal. Mas tal visdo deve ser permeada pela decifracdo e pela
contextualizacdo. Nesse carater de decifracdo, a representacdo das imagens, oferece
possibilidades informacionais no sentido de contextualizacdo nos a&mbitos sociais, politicos,
culturais e histéricos que distanciam as fotografias do carater apenas ilustrativo e as aproximam
da vertente de documentos memorialisticos.

Os individuos devem encarar uma fotografia e suas representaces de forma
reflexiva e interpretativa, buscando perceber as singularidades historicas e sociais
caracteristicas do tempo e do espaco de sua producdo, diretamente influenciadas pelo processo
de criagdo/constru¢dao do fotografo, pois de acordo com Kossoy (2009, p. 27) “o assunto, tal

como se acha representado na imagem fotografica, resulta de uma sucessao de escolhas; é fruto
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de um somatdrio de sele¢des de diferentes naturezas — idealizadas e conduzidas pelo fotografo”.
Os registros possuem uma intencionalidade, um fim a ser alcangado, que influi diretamente no
resultado apresentado no registro imagético. Devido a “materialidade do registro, no qual se
tem gravado o vestigio/aparéncia de algo que se passou na realidade concreta, em dado espaco
e tempo, [...] a tomamos, também como um documento do real, uma fonte histérica”.
(KOSSOY, 2009, p. 31)

As imagens fotograficas podem ser vistas como uma referéncia ao passado, um
testemunho de atividades e atua¢fes humanas que registram acdes, atestam e eternizam sua
existéncia e promovem a aproximacao entre momentos e épocas distintas. Desenha-se entdo, a
partir dessa afirmacdo, a questdo da memoria, que de acordo com Pollak (1989) seria uma
producdo coletiva de fatos do passado, que ao conferir significacbes de acontecimentos
decorridos, resulta em sensacdes de pertencimento.

O contato com fotografias proporciona descobertas de atividades, de recordacdes e
aproximacdo com momentos vivenciados ou ndo pelos individuos. A visualizagdo de uma
fotografia suscita nos individuos uma série de reflexdes e de correlagdes que provoca a criacdo
e apreensdo de significacbes sobre uma realidade. Tal apreensdo fornece uma sensacdo de
proximidade e de pertencimento por parte dos individuos que, de certa forma, passam a fazer
parte daquele momento, absorvendo daquele registro imagético seu carater testemunhal.

Ao discorrer sobre os aspectos relacionados a recepc¢do da imagem por parte dos
individuos, Kossoy (2009) assevera que a visualizacdo de uma fotografia desencadeia um
processo interativo que os faz recriar situa¢fes conhecidas ou que ndo foram vivenciadas. As
fotografias, ao revelarem fragmentos do real acionam mecanismos de lembranca e recordagéo.
No entendimento sobre as partes que compdem a memoria, seja ela individual ou coletiva,
Pollak (1992, p. 2) enumera os chamados “acontecimentos vividos pessoalmente” e os
acontecimentos “vividos por tabela”. O segundo caso nos ¢ especialmente interessante por
considerarmos que as imagens fotograficas constituem aporte relevante para a construcdo desse
tipo de memoria. Assim, Pollak (1992, p. 2) afirma que “¢ perfeitamente possivel que, por meio
da socializacdo politica, ou da socializacdo histdrica, ocorra um fenédmeno de projecdo ou de
identificacdo com determinado passado, tdo forte que podemos falar numa memdria quase que
herdada”.

Cotidianamente construimos memorias através de acontecimentos que de fato
vivenciamos, mas é possivel construir memdria mesmo que efetivamente os acontecimentos
néo estejam situados em nosso espaco-tempo. A producdo noticiosa de meios comunicacionais,

que redne noticias e leva-as aos leitores, oferece a possibilidade de acesso a acontecimentos
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que nao foram presenciados por eles. Os acontecimentos presentes nas paginas de noticias,
sejam elas impressas ou virtuais, aproximarao os leitores dos fatos ocorridos e provocardo uma
sensacdo de pertencimento. As reflexdes serdo provocadas, os sentidos serdo apreendidos e um
recorte daquele momento serd construido na memoria, possibilitando sua posterior
relembranca. De acordo com Kossoy (2014, p. 36):

As fontes fotogréaficas sdo uma possibilidade de investigacéo e descoberta que
promete frutos na medida em que se tentar sistematizar suas informagdes,
estabelecer metodologias adequadas de pesquisa e analise para a decifracéo
de seus conteudos, por consequéncia, da realidade que os originou.

Como bem apresenta Kossoy (2009, p. 129) “[...] ndo existindo informagdes acerca
do referente que a originou, o que mais resta? Uma imagem perdida, sem identificacdo, sem
identidade... sem historia”. Esse percurso de identificagdo e sistematizacdo de informacgdes
presentes nas fotografias tem como intuito evitar um processo de deteriorizacdo da memoria,
pois sem os dados, sem as informacdes que caracterizam 0S personagens, 0S espacos e 0S
acontecimentos perde-se a identidade e o vinculo com sua referéncia, com a “substancia
documental”.

Depreende-se que as imagens fotogréficas constituem uma fonte para o estudo,
sendo possivel, através de sua andlise, obter informacgdes que possibilitam a formacao de
imagens mentais, o delineamento de trajetorias do passado e a compreensdo das realidades que
as originaram.

Os processos presentes nos fluxos informacionais, que relacionam informacéo e
conhecimento, também relacionam a memoria, entendida por Fentress e Wickham (1992 apud
CAVALCANTE, 2007, p. 158) como “uma fonte de conhecimento. Isso significa que faz mais
do que fornecer um conjunto de categorias, através do qual, de um modo inconsciente, um
grupo habita o seu meio; da também ao grupo matéria de reflexdo consciente”. A memoria se
constitui como ferramenta imprescindivel para a construcdo e evolucdo de uma sociedade, a
medida que, possibilita consideracGes e argumentacdes acerca do passado, suscitando reflexdes
que proporcionam uma melhor compreensdo dos acontecimentos. Compreendendo memoria de
acordo com Costa (1997) os individuos perpassam pela sele¢do de estimulos ao longo do tempo
e dos acontecimentos que podem se configurar em marcas e tragos que serdo componentes de
suas referéncias memorativas. Assim como na selegdo das informagfes os individuos fazem
uso de um filtro para o resgate destes tracos, que desencadeiam um processo dinamico de
interpretacdo e correlacdo com o tempo e o contexto.

Entende-se o processo de construgédo de conhecimento como algo dindmico em que

os individuos possuem papel ativo no que se refere a selecdo e a atribuigdo de sentidos. O
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conhecimento “¢ efetivado pela permanente troca e circulagao de informacao” (MENDONCA;
PINHO, 2016, p. 91).

Quando se pensa a organizacdo e representacdo dos documentos fotograficos o
entendimento sobre identidades, discutido por Albuquerque Juanior (2007) no &mbito da cultura,
nos auxilia na perspectiva de pensar tais documentos como registros que possuem no cerne de
sua composicdo as singularidades dos atores componentes das agfes, dos eventos, dos
momentos registrados através das fotografias. O teor de pertencimento presente nos espacos,
nos sujeitos e nos momentos registrados é que atribuem um carater memorativo e de valor a

tais fotografias.

A identidade nega o exterior, o hostiliza, tem medo dele; a singularidade s6
existe porque afirma a coexisténcia da diferenca e faz do exterior parte de si
mesma, abrindo-se para o fora que a constitui, que Ihe é interior. Ser singular
é afirmar-se na condi¢do em que o0 outro permaneca existindo, ser idéntico é
afirmar a possibilidade de que s6 um si mesmo pode existir, 0 outro deve ser
definitivamente excluido como ameaca (ALBUQUERQUE JUNIOR, 2007,
p. 21).

Ainda sob a perspectiva do autor ndo se tem a pretensdo de apresentar uma dita
memoria institucional “congelada”, pois os registros fotograficos e 0s esfor¢cos em prol da
organizacdo, representacao, recuperacao e preservacao desse conjunto documental ndo buscam
apresentar um recorte memorativo imutavel, ja que a memoria esta intimamente atrelada a um
processo cognitivo. Processo este que pressupde atividades de interpretacdo, de correlacéo e de
atribuicéo de sentidos e formulagdo de entendimentos. Como bem apresenta Nora (1993, p. 9):

A memoria é a vida, sempre carregada por grupos Vivos e, nesse sentido, ela
estd em permanente evolucdo, aberta & dialética da lembranca e do
esquecimento, inconsciente de suas deformacdes sucessivas, vulneravel a
todos os usos e manipulagdes, susceptivel de longas laténcias e de repentinas
revitalizacGes.

Os sentidos gerados a partir do acesso a uma imagem fotogréafica variam de acordo
com as correlagdes feitas por cada individuo, sendo tais rela¢fes influenciadas por uma série
de aspectos, dentre os quais podemos citar a participacdo ou nao no contexto e no momento do
registro; o conhecimento dos sujeitos e dos espacos registrados; o conhecimento sobre préticas
e ritos registrados. O que se busca esclarecer é que 0s registros, mesmo passiveis de suscitar
diferentes interpretacbes nos sujeitos, possuem valor enquanto documento e potencial em
termos memorativos.

De acordo com Leitdo (2007, p. 24) e em meio ao fluxo informacional crescente,
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os avangos tecnologicos que forjam a “sociedade do conhecimento”,
responsavel pela disseminacdo de ideias, valores, crencas e informagdes,
torna-se, a0 mesmo tempo, impotente para garantir os principios da liberdade
de expressdo, do pluralismo de ideias e do acesso de todos a essas mesmas
conquistas.

Pensando as instituicdes de memdria, tais como as bibliotecas, os arquivos, 0s
museus, COmMo segmentos que atuam nos processos que buscam possibilitar o acesso fica nitida
a responsabilidade de se pensar os produtos de informacéao e os produtos culturais sob um viés
de ndo homogeneizacdo. A memoria ndo deve ser atrelada unicamente a capacidade individual
e cognitiva de recordar. Atrelados a esta capacidade temos os chamados lugares de memoria
propostos por Nora (1993, p. 12-13) que 0s considera como “sinais de reconhecimento e de
pertencimento de grupo numa sociedade que sO tende a reconhecer individuos iguais e

idénticos”.

4.3 Fotografia e Memoria Institucional

Memoria e cultura sdo permeadas por aspectos sociais, por subjetividades, por
sociabilidades que devem possibilitar aos individuos o exercicio criativo do pensar e do refletir.
Como bem apresenta Leitdo (2007, p. 30), visualizamos a “diversidade cultural como substrato
para o0 desenvolvimento local e regional, como cimento para a dignidade, cidadania,
autoestima”. Pensando memoria atrelada ao seu contexto, as suas influéncias constituintes e
atribuidoras de sentidos e nos afastando de uma memoria unificadora, focamos os registros
imagéticos, considerando importante vislumbrar o estudo sob a perspectiva de uma memoria

reconhecida como institucional. De acordo com Barbosa (2010, p. 11), a memoria Institucional

[...] consiste em uma (re) construcdo de fatos e acontecimentos significativos
da trajetéria e das experiéncias da organizacdo, selecionados e (re)
organizados com o objetivo de estimular o processo de (re) construcdo de uma
identidade comum entre esta e seus publicos de interesses. [...] O papel da
Memodria Institucional é, entdo, (re) construir o futuro por meio do passado e
da atualidade, no qual a identificacdo dos elementos da cultura e da identidade
organizacional seréo futuros predominantes.

Nesse sentido a memoria institucional oferece aos individuos possibilidades de
compreender o passado através de materializacfes de fragmentos do vivido, de reconstrucdes

de fatos e acontecimentos, de suas rotinas administrativas, que possibilitam construgdes de
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identidades, que em nossa compreensdo devem ser permeadas pelas singularidades. As
instituicbes produzem um legado memorativo que é resultado de uma série de praticas
cotidianas pessoais e/ou coletivas e neste cerne a memoria social ou memoria coletiva®*
contribui para a constituicdo da memdria institucional, que reforca os vinculos associativos e
as possibilidades de compartilhamento. A memoria institucional demarca uma responsabilidade

comunicacional, social e histérica.

Como uma instituicdo social, a universidade é detentora de uma produgéo
intelectual produzida por seus integrantes e a seu respeito, que precisa ser
preservada, pois se constitui em patrimonio da sociedade. Esse movimento de
preservacdo inclui a memoria institucional que deve servir para atestar as
transformacdes, revisar a histéria e prestar contas do investimento realizado
para a educacéo publica de qualidade (MENDONCA; PINHO, 2016, p. 91).

As instituigBes universitarias tém sua razdo de ser centrada na sociedade, no
atendimento as demandas educacionais de uma coletividade e na elaborac&o de préaticas sociais.
As préticas sociais, em ambito institucional, de acordo com Costa (1997, p. 4) produzem marcas
que refletem as “formalizagdes das culturas”, desenhadas por seus habitos, comportamentos e
ideias. “Visiveis ou invisiveis, 0s produtos da experiéncia do homem em sociedade também
constituem legados/memorias”. Ainda segundo Costa (1996, p. 71) “A memoria institucional
parece invadir as fronteiras do quadro temporal, para suscitar questoes do vivido. O que ontem
era ocultado, silenciado, segregado, pode hoje apresentar-se como realidade a ser revista no
campo institucional”.

E possivel perceber o movimento de interacdo das relagdes que constituem uma
instituico e realizar um processo de interpretacdo, proporcionado pelo contato com
informac0es trazidas através das fotografias. Ao discorrer sobre as instituicdes sociais, Costa
(1997) aponta alguns tracos que as caracterizam, dentre eles achamos importante citar a
historicidade, pois

Toda instituicdo tem uma histéria e existe no tempo. [..] As idéias
corporificadas na instituicdo sdo acumuladas ao longo do tempo (informagoes,
saberes, memorias) através dos individuos e dos tracos que produzem. Estas
marcas de alguma forma conservam-se, sendo em documentos (no sentido
mais amplo do termo, como materiais de cultura), em habitos, costumes,
comportamentos, que sdo partilhados pelos grupos sociais. (COSTA, 1997, p.
95).

14 A evolucdo das sociedades na segunda metade do século XX clarifica a importancia do papel que a memoria
coletiva desempenha [...] a memoria coletiva faz parte das grandes questdes das sociedades desenvolvidas e das
sociedades em vias de desenvolvimento, das classes dominantes e das classes dominadas, lutando todas pelo poder
ou pela vida, pela sobrevivéncia e pela promocéo. (LE GOFF, 2003, p. 475)
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A trajetdria de existéncia e a dindmica do cotidiano das instituicdes também séo
registrados através das fotografias. Corroboramos com a ideia apresentada por Costa (1997, p.

5) ao afirmar que:

Uma instituicdo pode ser analisada em sua génese, quando se constitui
historicamente, para trazer a luz a articulagdo e seus discursos, de suas
técnicas, como relacdes de saber que se ddo em praticas sociais a fim de que
dai se extraiam as matrizes que tornaram possivel sua emergéncia.

Os aspectos constitutivos da memoria institucional, que inter-relacionam ideias,
praticas e processos devem ser historicamente preservados através da materializacdo dos
registros informacionais e de sua socializa¢do. Destacamos o trago que em sua abordagem Costa
(1997, p. 96) afirma que “¢ da natureza da institui¢do refletir agdes oriundas de um processo de
socializagdo que as justificam e legitimam”. A razdo de ser de uma institui¢ao social esta
intrinsecamente ligada a sociedade e ao atendimento de suas demandas. Cabe a instituicdo
cumprir seu papel através da disponibilizacdo dos servicos e, também, da disponibilizacao de
documentos que deem publicidade ao panorama de sua trajetéria, apresentando registros dos
momentos que constituiram sua chegada e sua evolucdo continua. Ao discorrer sobre a

fotografia, enquanto documento, Kossoy (2014, p. 33) aponta que

As instituicbes que guardam este tipo de documento devem perceber que, a
medida que esta se distancia da época em que foi produzida, mais dificeis as
possibilidades de suas informagdes visuais serem resgatadas, e portanto
menos Uteis serdo ao conhecimento, justamente por ndo terem sido estudadas
convenientemente desde 0 momento que passaram a integrar as colegoes.

A nitida abrangéncia de producdo e utilizacdo de imagens fotograficas requer o
desenvolvimento dos procedimentos de tratamento e recuperacdo, com vista a possibilitar que
as informacgdes contidas sejam analisadas, sistematizadas e aproveitadas, e enquanto
documentos de memdria, tenham um real aproveitamento. Os documentos imagéticos, assim
como os textuais, sdo potenciais instrumentos de registro informacional e, dessa forma, o
aprimoramento e a expans&o de suas formas de tratamento assumem real importancia e exigem

estudos relativos as suas especificidades.
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5 ANALISE E DISCUSSOES

O contexto educacional, em que esta inserido o foco de estudo deste trabalho, é
dindmico e marcado pelos processos de producéo e buscas de informacdes, cientificas ou nao.
Criada em 05 de junho de 2013, atraves da Lei 12.826, a Universidade Federal do Cariri é
vinculada ao Ministério da Educacdo e possui sede na Cidade de Juazeiro do Norte, no Ceara.
Sua criagdo deu-se a partir do desmembramento da Universidade Federal do Ceara (UFC). De
acordo com o paragrafo 2° de sua Lei de Criagcdo a UFCA possui como objetivo “ministrar
ensino superior, desenvolver pesquisa nas diversas areas do conhecimento e promover a
extensdo universitaria, caracterizando sua insercao regional mediante atuacdo multicampi”.
(BRASIL, 2013, p. 1). CompGem a Universidade cinco campi, distribuidos nas Cidades de
Juazeiro do Norte, Ico, Brejo Santo, Crato e Barbalha que ofertam 12 cursos de graduacéo, além
de cursos de pés-graduacao.

Componente dos 6rgdos suplementares da organizacdo administrativa da UFCA, a
Diretoria de Comunicacdo (DCOM), que teve sua criacdo pautada na Resolucdo
n°10/2016/Consup/UFCA, tem como objetivo,

sob os pilares da comunicagdo organizacional, oferecer produtos e agdes
sistematizadas de comunicacdo para 0s publicos internos (estudantes,
professores, servidores técnicos) e externos (veiculos de comunicag&o,
movimentos sociais, rgaos publicos e privados). A Diretoria de Comunicacéo
trabalha com o intuito de fortalecer as a¢gdes que ja vém sendo realizadas, além
de desenvolver uma Politica de Comunicagdo para a UFCA.
(UNIVERSIDADE FEDERAL DO CARIRI, documento eletrénico sem
paginacéo).

Entendo que a UFCA € produtora de acontecimentos impregnados por sua dinamica
de funcionamento, por seus tragcos constitutivos, por suas visdes coletivas e pela visdo dos
individuos que a compdem e observando-a sob o ponto de vista de seu objetivo e com foco na
comunicagdo organizacional, que faz uso das imagens fotograficas, nos propomos a entender
como se da o fluxo de sua producéo, organizacao e uso.

Na dindmica da Institui¢do, o percurso das fotografias tem inicio com a solicitacéo
de coberturaa DCOM e com a definigdo do cronograma de eventos. A partir dai os profissionais
do setor acompanham os eventos, fazendo registros fotograficos dos acontecimentos e fatos que
resultam na producdo do material composto por fotografias em arquivos digitais. O material é

analisado pelos jornalistas que selecionam as fotografias que irdo compor as matérias e que


http://www.ufca.edu.br/portal/documentos-online/resolucoes-29/consup-8/616--493/file
http://www.ufca.edu.br/portal/documentos-online/resolucoes-29/consup-8/616--493/file
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serdo disponibilizadas nos canais de comunicagéo oficial da UFCA, tais como portal® e pagina
do Facebook!®. Como nem todas as coberturas fotogréficas sdo geradoras de matérias, para
algumas fotografias é realizada somente a inser¢&o na pagina da UFCA no Flickr?’.

O material fotogréafico é inserido no banco de imagens da rede social Flickr desde
dezembro de 2014, quando a DCOM criou uma pégina na rede com o intuito de hospedar as
fotografias da UFCA e disponibiliza-las para visualizacdo. Durante grande parte deste periodo
ndo havia na estrutura de pessoal do Setor servidores especificamente designados para a
atividade de registro e de tratamento do material fotografico, como fotografos e bibliotecarios.
A partir de dezembro de 2016 a DCOM criou a Divisdo de Fotografia que passou a ser composta
por uma servidora com formacdo na area de fotografia. Cabe a esta servidora oferecer
treinamento e supervisionar as atividades dos bolsistas que realizam os registros e a insercédo
das imagens no Flickr.

Sobre as formas e regras de uso das ferramentas do Flickr, destacamos que quanto
a insercdo de conteudo, apenas usuarios cadastrados podem realizar tal atividade na base de
dados, que sugere, mas ndo obriga, que se atribuam Tags para a finalizacdo do processo. No
momento da insercdo das fotografias o usuario também faz uso de um filtro em que especifica
quem podera visualizé-las. Nao é necessario realizar cadastro para acessar o contetdo que é
disponibilizado para consulta publica. Estas imagens podem ser consultadas por quaisquer
pessoas que acessem o Flickr. Os usuarios cadastrados além de postarem imagens fazem uso
de outras funcionalidades oferecidas pela rede de compartilhamento.

O processo de tratamento das fotografias na UFCA nédo é balizado por critérios
especificos. O conjunto de imagens resultantes de um acontecimento relacionado a Instituicdo
é inserido na base Flickr e sdo preenchidas informacdes em campos fixos da base como titulo
do album, notas, Tags sem nenhum tipo de sistematizacao ou padronizacdo. Essas informacdes
sdo coletadas junto ao responsavel pelo registro fotografico ou a outros servidores da DCOM
ou do setor ligado ao evento/acontecimento.

Na verificacdo do conjunto de albuns e fotografias presentes na pagina da UFCA
fica nitido que nem sempre os campos fixos sdo preenchidos pelo responsavel pela insercao do
material imagético, como demonstraremos através da exposi¢cdo do recorte da pesquisa
composto por 30 fotografias. A seguir serdo apresentadas capturas das telas da base Flickr que
expdem a fotografia e 0os campos, destinados a exibigéo do titulo do album, das notas e das

15 www.ufca.edu.br
16 https://www.facebook.com/UniversidadeFederaldoCaririOficial/
17 https:/iwww.flickr.com/people/ufca/
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Tags, preenchidos (ou ndo) pelos colaboradores da DCOM. Depois se exibe o quadro de anélise
(Quadro 1) das fotografias, apontado no referencial tedrico, com a indexacao realizada e as

palavras-chave selecionadas de acordo com a proposicao dos tedricos.

Figura 1: Fotografia 1

f“ckr Explorar Criar

UFCcA Universidade Federal do ... + Seguir n8 0 0 Tirada em 18 de agosto de 2016

- =

Fonte: (base Flickr)

Figura 2: Tags da Fotografia 1

& Login Cadastre-se

Esta foto estd em 1 dlbum

g Colacao de Grau 20161

Informacdes adicionais

Publico

Seguro

Fonte: (base Flickr)
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Quadro 3: Indexacéo da Fotografia 1

_ QUEM/O QUE ONDE QUANDO COMO

PESSOAS: :
’ . APERTO DE PRE-
MULHER:  AUDITORIO L :
HOMEM: MAO ICONOGRAFICO
REITOR  AUDITORIO Slulp R IE
RICARDO LUIZ DO IFCE: TANDO-SE NO
' 18/08/2016 MOMENTO DE ICONOGRAFICO
LANGE NESS:  JUAZEIRO b
ESTUDANTE: DO NORTE: o

CERIMONIA DE COLAGAO DE GRAU 2016.1 DA UFCA -
REITOR ENTREGANDO DIPLOMA DE GRADUAGAO

Fonte: Elaborado pela autora

ICONOLOGICO

TERMOS FOTOGRAFIA 1: PESSOAS; HOMEM; MULHER; REITOR; RICARDO LUIZ
LANGE NESS; ESTUDANTE; AUDITORIO IFCE; COLACAO DE GRAU; ENTREGA DE
DIPLOMA; JUAZEIRO DO NORTE; UFCA; 2016.1.

Figura 1: Fotografia 2

flickr Explorar Criar 6 Login Cadastre

UFCA Unlversidade Federal do ... + Seguir 156 ] 0 Tirada em 1 de dezembro de 2017
\ 1ll Foto Sintese @ Todos os direitos reservados

Fonte: (base Flickr)
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Figura 3: Tags da Fotografia 02

Q Fotos, pessoas ou grupos a Login Cadastre-se

Esta foto esta em 1 album

= Ill Foto Sintese
S | 90 itens

Tags @

retrato

Informacgdes adicionais
‘B Privacidade de visualizagao Publico

@ Nivel de seguranca Seguro

Fonte: (base Flickr)

Quadro 4: Indexagdo da Fotografia 2

- QUEMIOQUE ONDE QUANDO  COMO -
PESSOA;
HOMEM;
CAMERA COM CAMERA
FOTOGRAFICA AR LIVRE DIA NA MAO
UFCA;
CAMPUS
JUAZEIRO
DO FOTOGRAFAN-
JOSE ALBANO; NORTE;  01/12/2017 DO
- JOSE ALBANO FOTOGRAFANDO DURANTE ATIVIDADE -
DO EVENTO III FOTO SINTESE NA UFCA.

Fonte: Elaborado pela autora

TERMOS FOTOGRAFIA 2: PESSOA; HOMEM; JOSE ALBANO; CAMERA
FOTOGRAFICA; FOTOGRAFIA; Ill FOTO SINTESE; JUAZEIRO DO NORTE; UFCA,
2017.



Figura 4: Fotografia 3

flickr Explorar Criar “ Login Cada

UFCA Universidade Federal do ... + Seguir 34 0 0 Tirada em 23 de margo de 2017

¥ - IMG_2863 ‘ @ Todos os direitos reservados

Fonte: (base Flickr)

Figura 5: Tags da Fotografia 3

Esta foto esta em 1album

. Calourada UFCA 2017

Tags

tomada de grupo | = gente

Informagdes adicionais

O acidade de v lizaga Pudblico

= 5EQ o Seguro

Fonte: (base Flickr)



Quadro 5: Indexacéo da Fotografia 3

- QUEMIOQUE  ONDE
PESSOAS;
JOVENS;
MULHERES;
HOMENS;
UFCA,
CAMPUS
JUAZEIRO
ESTUDANTES DO NORTE;

Fonte: Elaborado pela autora

NOITE

23/03/2017
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QUANDO

COMO
PRE-
EM PE ICONOGRAFICO
SORRINDO
ORANDE ICONOGRAFICO
PARA FOTO
ICONOLOGICO

ESTUDANTES DURANTE CALOURADA UFCA 2017

TERMOS FOTOGRAFIA 3: PESSOAS; JOVENS; MULHERES; ESTUDANTES;
CALOURADA; CAMPUS JUAZEIRO DO NORTE; UFCA; 2017.

Figura 6: Fotografia 4

Explorar Criar

flickr

Universidade Federal do ... + Seguir

- Assinatura do Termo de Cessdo de Terras a UFCA

Prof. Custodio Luis Silva de Almeida

Assinatura do termo de Cessao de terras a UFCA. Na Foto: o vice-
reitor da UFCA, Roberto Rodrigues Ramos, e o vice-reitor da UFC,

Fonte: (base Flickr)
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0 Tirada em 20 de setembro de 2017

@ Todos os direitos reservados
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Figura 7: Tags da Fotografia 4

Q Fotos, pessoas ou grupos n Login Cadastre-§

Esta foto esta em 1 album

Assinatura do termo de
transferéncia de posse
de bens imoveis a UFCA

Mitens

Informagdes adicionais
‘5 Privacidade de visualizacao Pudblico

©@ Nivel de seguranga Seguro

Fonte: (base Flickr)

Quadro 6: Indexacéo da fotografia 4

QUEM/O QUE ONDE  QUANDO COMO

PESSOAS; ESCRITO- OLHANDO
HOMENS RIO DIA PAPEL
VICE-REITOR
DA UFCA,;
ROBERTO
RODRIGUES
RAMOS; GABINETE
VICE-REITOR DA
DA UFC; REITORIA;
CUSTODIO LUIS UFCA,; LENDO/
SILVA DE JUAZEIRO ASSINANDO

ALMEIDA; DO NORTE 20/09/2017 DOCUMENTO
ROBERTO RODRIGUES RAMOS, VICE-REITOR DA
UFCA, LENDO DOCUMENTO NA PRESENCA DO VICE-
REITOR DA UFC, CUSTODIO LUIS SILVA DE ALMEIDA
PARA ASSINATURA DE TERMO DE CESSAO DE TERRAS A
UFCA.

Fonte: Elaborado pela autora

TERMOS DESCRITORES FOTO 4: PESSOAS; HOMENS, VICE-REITOR DA UFCA,;
ROBERTO RODRIGUES RAMOS, VICE-REITOR DA UFC; CUSTODIO LUIS SILVA DE
ALMEIDA; TERMO DE CESSAO DE TERRAS; GABINETE DA REITORIA; JUAZEIRO
DO NORTE; UFCA; 2017.



Figura 8: Fotografia 5

flickr Explorar Criar 6 Login

UFCA Unlversidade Federal do ... + Seguir 79 0 0 Tirada em 9 de marco de 2017

] [ 15} i s hation rewmrmion

Fonte: (base Flickr)

Figura 9: Tags da Fotografia 5

6 Login

Flash
2 : @ Mostrar
{desligado,

o EXIF
nao disparado)

Esta foto esta em 1album

¥ Recepcao estudantes
ﬁ internacionais PEC-G
2017

Informagdes adicionais
1 Privacidade de visualizagac Publico

Nivel de seguranc Seguro

Fonte: (base Flickr)
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Quadro 7: Indexacéo da Fotografia 5

QUEM/O QUE ONDE QUANDO  COMO
PESSOAS; DE PEE PRE-
MULHERES; ) ENFILEIRA- | |cONOGRAFEICO
JOVENS; AUDITORIO DAS
AUDITORIO
UFCA,; .
ESTUDANTES CAMPUS ICONOGRAFICO
ESTRANGEIRAS BARBALHA; 09/03/2017 SORRINDO
ESTUDANTES ESTRANGEIRAS POSAM PARA FOTO ICONOLOGICO

DURANTE EVENTO DE RECEPGCAO DE ESTUDANTES
INTERNACIONAIS NA UFCA

Fonte: Elaborado pela autora

TERMOS FOTOGRAFIA 5: PESSOAS; MULHERES; JOVENS; ESTUDANTES
ESTRANGEIRAS; SORRINDO; RECEPCAO DE ESTUDANTES INTERNACIONAIS;
PAC-G; AUDITORIO UFCA; BARBALHA; 2017.

Figura 10: Fotografia 6

flickr Ewoar  Criar

Universidade Federal do ... =+ Seguir 55 0 0 Tirada em 25 de outubro de 2017

(3

Foto: Gabriel Souza/DCOM €) Todos os direitos reservados

Fonte: (base Flickr)
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Figura 11: Tags da Fotografia 6

() 5 [So] soo

Flash
Most:
S (desligado, ® S

S EXIF
nao disparado)

Esta foto esta em 1 album

IV Mostra UFCA: Dia C
AWt 4 | da Ciéncia
23 itens

Tags ®
gente

Informagdes adicionais

n
O Privac

Publico
Niv Seguro
Fonte: (base Flickr)
Quadro 8: Indexac¢do da Fotografia 6
- QUEM/O QUE ONDE QUANDO COMO
PESSOAS; 5
HOMENS; EM PE PRE-
MULHERES; ENFILEIRA- ICONOGRAFICO
TELESCOPIO; AR LIVRE NOITE DOS
ESTUDANTES;
SERVIDORES
DOCENTES;
ARIEL ADORNO DE ESTACIONA- :
SOUSA (UNIR); MENTO; ICONOGRAFICO
THIAGO SANTIAGO CAMPUS
(UFCA); JUAZEIRO DO
WILAMI TEIXEIRA NORTE; POSANDO
DA CRUZ (IFCE); UFCA 25/10/2017 PARA FOTO
SERVIDORES DOCENTES, NA PRESENCA DE ESTUDANTES,
POSANDO PARA FOTO, NA PRESENCA DE ESTUDANTES, -
DURANTE ATIVIDADE DE OpSERVAC;AO DO CEU COM ICONOLOGICO
TELESCOPIO NO DIA C DA CIENCIA NA IV MOSTRA UFCA

Fonte: Elaborado pela autora

TERMOS FOTOGRAFIA 6: PESSOAS; HOMENS; MULHERES; ESTUDANTES;
TELESCOPIO; SERVIDORES DOCENTES; ARIEL ADORNO DE SOUSA; THIAGO
SANTIAGO; WILAMI TEIXEIRA DA CRUZ; DIA C DA CIENCIA; OBSERVACAO DO
CEU; JUAZEIRO DO NORTE; UNIR; IFCE; UFCA, 2017.
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Figura 12: Fotografia 7

flickr Explorar Criar

UFCA Universidade Federal do ... 137 0 0 Tirada em 25 de outubro de 2017

~ | imc_sass () Toome s e tnmaro

Fonte: (base Flickr)

Figura 13: Tags da Fotografia 7

=
.@. EFS50mm /1.8 Il

@ ns <Qj 50.0 mm
@ 1125 800

% aey ® Mostrar
(desligado, =
EXIF

nao disparado)

Esta foto esta em 1 album

IV Mostra UFCA: A Lenda
PP o8] do Beija-flor

Informacgdes adicionais
Pdblico

Seguro

Fonte: (base Flickr)
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Quadro 9: Indexacéo da Fotografia 7

- QUEM/OQUE  ONDE  QUANDO COMO

Fonte: Elaborado pela autora

PESSOA; SEGURANDO )
HOMEM:; VIOLAO; PRE-
JOVEM; VESTINDO ICONOGRAFICO
VIOLAO; AUDITORIO; FANTASIA:;
AUDITORIO
UFCA;
CAMPUS ICONOGRAFICO
JUAZEIRO TOCANDO

ESTUDANTE DO NORTE; 25/10/2017 VIOLAO
ESTUDANTE TOCANDO VIOLAO DURANTE
INTERPRETACAO DE UM PERSONAGEM DO MUSICAL
A LENDA DO BEIJA-FLOR APRESENTADA NO EVENTO
MOSTRA UFCA

ICONOLOGICO

TERMOS FOTOGRAFIA 7: PESSOA; HOMEM; JOVEM; ESTUDANTE; TOCANDO
VIOLAO; MUSICAL; A LENDA DO BEIJA-FLOR; FANTASIA; MOSTRA UFCA;
AUDITORIO UFCA; JUAZEIRO DO NORTE; 2017.

Figura 14: Fotografia 8

flickr Belor  Criar

wFcA Universidade Federal do ... =+ Seguir 527 0 0 Tirada em 27 de outubro de 2016

Fonte: (base Flickr)
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Figura 15: Tags da Fotografia 8

EFSOmm f18 1

@ 122 ) 500mm

1»:"‘, 1125 9] 800

(desligado, &/
ndo disparado)

Esta foto esta em 1 album

| Solenidade de
comemoragao dos 10
ol e anos de instalagdo dos

primeiros cursos no Carir

Informagoes adicionais
Publico

Seguro

Fonte: (base Flickr)

Quadro 10: Indexag¢do da Fotografia 8

QUEMI/O QUE ONDE QUANDO  COMO
PESSOAS: AUDITO- CORTANDO | ggg:éﬂ o
HOMENS: RIO BOLO

SRVIDORES DOCENTES:
REITOR:
RICARDO LUIZ LANGE
NESS: ,

JESUALDO PEREIRA  AUDITO- )
_FARIAS; RIO UFCA. CORTANDO [

ANTONIO ADHEMAR  CAMPUS BOLO EM
DE SOUZA; JUAZEIRO GESTO DE

ANTONIO NUNES DO COMEMORA-

MIRANDA: NORTE:  27/10/2017 CAO

REITOR, DIRETORES, E SERVIDORES TECNICOS E DOCENTES
EM SOLENIDADE DE COMEMORAGAO DE 10 (DEZ) ANOS DA .
INSTALACAO DOS PRIMEIROS CURSOS DE GRADUAGAO ICONOLOGICO
VINCULADOS A UFC/UFCA NO CARIRI

Fonte: Elaborado pela autora
TERMOS FOTOGRAFIA 8: PESSOAS; HOMENS; SERVIDORES DOCENTES;

SERVIDORES TECNICOS; REITOR; RICARDO LUIZ LANGE NESS; JESUALDO
PEREIRA FARIAS; ANTONIO ADHEMAR DE SOUZA; ANTONIO NUNES MIRANDA,;
COMEMORAGAO; BOLO; DEZ ANOS DOS PRIMEIROS CURSOS DE GRADUAGAO;
AUDITORIO UFCA; JUAZEIRO DO NORTE; UFCA; 2017.
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Figura 16: Fotografia 9

ﬂiCkr Explorar Criar

UFcA Unlversidade Federal do ... + Seguir 68 0 0 Tirada em 15 de abril de 2015

- DSC_0044 © Todos os direitos reservados

Fonte: (base Flickr)

Figura 17: Tags da Fotografia 9

[ =

LI
@ f153 <Q) 476 mm
@ 1/60 2000

F
% (C:Z:: ado ® Mostrar
9 % EXIF

nao disparado)

Esta foto esta em 1 album

it Langamento do
Planejamento Estratégico
Institucional

Informacgdes adicionais

‘L Privacidade de visualizagao Publico

de seguranca Seguro

Fonte: (base Flickr)



67

Quadro 11: Indexacéo da Fotografia 9

QUEM/O
PESSOAS; PRE-
MULHERES; SEGURANDO | ICONOGRAFICO
HOMENS; AR LIVRE DIA MICROFONE
PATIO;
CAMPUS
REITORA; JUAZEIRO -
SUELY DO FALANDO/ ICONOGRAFICO
SALGUEIRO  NORTE; DISCURSANDO
CHACON:; UFCA  15/04/2015 AO PUBLICO
REITORA SUELY SALGUEIRO CHACON DISCURSANDO .
DURANTE APRESENTACAO DO PLANEJAMENTO ICONOLOGICO
ESTRATEGICO INSTITUCIONAL DA UFCA

Fonte: Elaborado pela autora

TERMOS FOTOGRAFIA 9: PESSOAS; HOMENS; MULHERES; REITORA; SUELY
SALGUEIRO CHACON,; DISCURSO; PLANEJAMENTO ESTRATEGICO
INSTITUCIONAL; PATIO; JUAZEIRO DO NORTE; UFCA; 2015.

Figura 18: Fotografia 10

flickr Explorar Criar

UFCA Universidade Federal do ... 288 0 0 Tirada em 20 de maio de 2015
| - Universidade Federal do Cariri realiza terceira posse de ‘ S . B @ Todos os direitos reservados
servidores em 2015

Fonte: (base Flickr)
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Figura 19: Tags da Fotografia 10

Q Fotos, pessoas ou grupos “ Login Cadastre-se

% el @ Mostrar

{desligado,
IF
nao disparado) EX

Esta foto esta em 1 album

el Posse d@s servidor@s
74 itens

Informagdes adicionais
8 Privacidade de visualizacao Publico

© Nivel de seguranca Seguro

Fonte: (base Flickr)

Quadro 12: Indexag¢do da Fotografia 10

QUEM/O

QUE ONDE QUANDO COMO
PESSOAS;
MULHERES;
HOMENS; AUDITORIO; ESCREVENDO
SERVIDOR
TECNICO; AUDITORIO
JONAS UFCA,;
GONCALVES CAMPUS ASSINANDO

FERREIRA; BARBALHA; 20/05/2015 DOCUMENTO
SERVIDOR TECNICO JONAS GONGALVES FERREIRA
ASSINANDO TERMO DE POSSE DE CARGO PUBLICO NA
TERCEIRA POSSE DE SERVIDORES REALIZADA PELA
PROGEP UFCA

Fonte: Elaborado pela autora

TERMOS FOTOGRAFIA 10: PESSOAS; MULHERES; HOMENS; SERVIDOR
TECNICO; JONAS GONGALVES FERREIRA; TERMO DE POSSE; CARGO PUBLICO;
PROGEP; AUDITORIO UFCA; BARBALHA; UFCA; 2015.



Figura 20: Fotografia 11

flickr Ewoar  Crar

wFcA _Universidade Federal do ... 62 0 0 Tirada em 6 de julno ce 2017
\ o

Fonte: (base Flickr)

Figura 21: Tags da Fotografia 11

Q & Logn Cadastre-se
=)
@ fra0 <® 240 mm
@ 80 1600

% Flash
® (i) Mostrar
(desligado, EXIE

nao disparado)

Esta foto esta em 1album

$ Aprovagao do PDI UFCA
i 2016-2020
i ,

Informagdes adicionais
‘L Privacidade de visualizaga Publico

Seguro

Fonte: (base Flickr)
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Quadro 13: Indexacéo da Fotografia 11

Fonte: Elaborado pela autora
TERMOS FOTOGRAFIA 11: PESSOAS; HOMENS; REITOR; RICARDO LUIZ LANGE

NESS; SERVIDOR TECNICO; FRANCISCO ILDISVAN DE ARAUJO, PRO-REITOR DE
GESTAO DE PESSOAS; ROBERTO RODRIGUES RAMOS; DISCURSO; APROVACAO PDI
2016-2012; PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL; 28 REUNIAO DO
CONSUP; AUDITORIO UFCA; JUAZEIRO DO NORTE; UFCA; 2017.

QUEM/O QUE ONDE QUANDO COMO
FALANDO
AUDITO- AO PRE-
PESSOAS; RIO; MICROFO- | ICONOGRAFICO
HOMENS. NE
REITOR;
RICARDO LUIZ
LANGE NESS;

PRQ-REITOR DE AUDITO-
GESTAO DE PESSOAS; RIO;

ROBERTO RODRIGUES UFCA; ICONOGRAFICO

RAMOS; CAMPUS FALANDO/
SERVIDOR TECNICO;  JUAZEI- DISCUR-
FRANCISCO ILDISVAN RO DO SANDO AO

DE ARAUJO; NORTE; 06/07/2017 PUBLICO

REITOR RICARDO LUIZ LANGE NESS DISCURSANDO AO
PUBLICO SOBRE A APROVACAO DO PLANO DE
DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL — PDI 2016-2020 NA 282
REUNIAO DO CONSUP

ICONOLOGICO

Figura 22: Tags da Fotografia 12

flickr ©wioar  Criar

UFCA Universidade Federal do ... 59 (o] (o] Tirada em 6 de julho de 2017
;., IMG_1089 (©) Todos os direitos reservados

Fonte: (base Flickr)



Figura 23: Tags da Fotografia 12

“ Login Cadastre-se

@ fra0 <Qj 240 mm
() 8o 1600

Flash
% - @ Mostrar
(desligado, EXIE

nao disparado)

Esta foto esta em 1 album

i Aprovacgao do PDI UFCA
m 2016-2020

30 itens

Informacdes adicionais
A
B Privacidade de visualizagao Publico

@ Nivel de seguranca Seguro

Fonte: (base Flickr)

Quadro 14: Indexagdo da Fotografia 12

- QUEM/O QUE ONDE  QUANDO  COMO
PESSOAS;
MULHER; SEGURANDO
HOMEM; AUDITORIO PAPEL
PRO-REITOR DE
GESTAO DE
PESSOAS;
ROBERTO
RODRIGUES
RAMOS; AUDITORIO
SERVIDORA UFCA;
TECNICA; CAMPUS RECEBENDO
LILIAN LEITE JUAZEIRO CERTIFICA-
CAVALCANTE; DO NORTE; 06/07/2017 DO
SERVIDORA LILIAN LEITE CAVALCANTE RECEBENDO
CERTIFICADO DO PRO-REITOR DE GESTAO DE PESSOAS EM
GESTO DE HOMENAGEM E RECONHECIMENTO PELA
CONTRIBUICAO NA ELABORACAO E APROVACAO DO
PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL — PDI 2016-
2020 NA 282 REUNIAO DO CONSUP

Fonte: Elaborado pela autora )
TERMOS FOTOGRAFIA 12: PESSOAS; MULHER; HOMEM; SERVIDORA TECNICA,;

LILIAN LEITE CAVALCANTE; PRO-REITOR DE GESTAO DE PESSOAS; ROBERTO
RODRIGUES RAMOS; CERTIFICADO; HOMENAGEM; APROVACAO DO PLANO DE
DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL — PDI 2016-2020; 282 REUNIAO DO CONSUP;
AUDITORIO UFCA; JUAZEIRO DO NORTE; UFCA.



Figura 24: Fotografia 13

flickr Bwloar  Criar

uFcA _ Universidade Federal do ... <+ Seguir 48 0 0 Tirada em 5 de junho de 2017

Fonte: (base Flickr)

Figura 25: Tags da Fotografia 13

= - A
& fi2.8 ) 45.0 mm
sy 1A s0] 400

Esta foto esta em 1album

Universidade Federal do
Cariri celebra 4 anos

Informagbes adicionais

Fonte: (base Flickr)
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Quadro 15: Indexacéo da Fotografia 13

- QUEMIO  Gupe  QuANDO  COMO

QUE
Fonte: Elaborado pela autora

PESSOAS; )
HOMENS; PRE-
CAMERA ICONOGRAFICO
FILMADORA; AUDITORIO; FALANDO
PRO-REITOR
DE GESTAO AUDITORIO
DE PESSOAS; UFCA;
ROBERTO CAMPUS
RODRIGUES  JUAZEIRO CONCEDENDO
RAMOS; DO NORTE; 05/06/2017 ENTREVISTA
PRO-REITOR DE GESTAO DE PESSOAS ROBERTO
RODRIGUES RAMOS CONCEDENDO ENTREVISTA,
DURANTE EVENTO, A EMISSORA DE TV SOBRE OS 4
ANOS DE CRIACAO DA UFCA

ICONOGRAFICO

ICONOLOGICO

TERMOS FOTOGRAFIA 13: PESSOAS; HOMENS; CAMERA FILMADORA; PRO-
REITOR DE GESTAO DE PESSOAS; ROBERTO RODRIGUES RAMOS; AUDITORIO
UFCA; ENTREVISTA; EMISSORA DE TV; EVENTO DE 4 ANOS DE CRIACAO DA
UFCA; AUDITOTIO UFCA; JUAZEIRO NO NORTE; 2017.

Figura 26: Fotografia 14

flickr Explorar Criar

UFcA Universidade Federal do ... + Seguir 61 0 0 Tirada em 9 de maio de 2017

\_- © Todos os direitos reservados
Fonte: (base Flickr)



Figura 27: Tags da Fotografia 14

Q Fotos, pessoas ou gripos 6

7

SN

Login Cadastre-se

@ fr34
@ 130

Flash
% > @ Mostrar
(desligado, EXIE

<Q} 43 mm

320

nao disparado)

Esta foto esta em 1album

™ Orquestra da UFCA

m 73 itens

Informagdes adicionais
E Privacidade de visualizacao

@ Nivel de seguranca

Fonte: (base Flickr)

Quadro 16: Indexa¢do da Fotografia 14

Fonte: Elaborado pela autora

- QUEM/O QUE ONDE QUANDO COMO -
PESSOAS;
HOMENS;
MULHERES; TOCANDO
INSTRUMENTOS INSTRUMEN-
MUSICAIS; SALA DIA TOS MUSICAIS
SALA DE
AULA,;
UFCA,
CAMPUS
JUAZEIRO ENSAIO DA
ESTUDANTES DO NORTE; 09/05/2017 ORQUESTRA
- ESTUDANTES TOCANDO INSTRUMENTOS MUSICAIS -
DURANTE ENSAIO DA ORQUESTRA DA UFCA

Pdblico

Seguro

TERMOS FOTOGRAFIA 14: PESSOAS; HOMENS; MULHERES; INSTRUMENTOS
MUSICAIS; ESTUDANTES; ENSAIO DA ORQUESTRA; SALA DE AULA; JUAZEIRO
DO NORTE; UFCA; 2017.



Figura 28: Fotografia 15

Iickr Explorar Criar _ 6 Login Cadas|

UFcA Universidade Federal do ... + Seguir 69 0 0 Tirada em 5 de abril de 2016

N © Todos os direitos reservados
Fonte: (base Flickr)

Figura 29: Tags da Fotografia 15
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Informacgdes adicionais
[0 Privacidade de visualizacac Pdblico
Seguro

Fonte: (base Flickr)
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Quadro 17: Indexacéo da Fotografia 15

QUEM/O
- MO oNDE QuADO  cOMO
PESSOES; HOMEM PRE-
HOMEM; CAMINHANDO COM | ICONOGRAFICO
MULHER;  SALA FAIXA NOS OLHOS
SERVIDOR HOMEM
DOCENTE; VIVENCIANDO
EDWIN DOS  SALA DE EXPERIENCIADE  ICONOGRAFICO
SANTOS ~ AULA; LOCOMOCAO SEM
CARVALHO; ~ UFCA;  05/04/2016  USO DA VISAO.
SERVIDOR DOCENTE EDWIN SANTOS CARVALHO
VIVENCIANDO EXPERIENCIA DE LOCOMOGAO SEM USO :
DA VISAO EM ATIVIDADE DE OFICINA DE ICONOLOGICO
ACESSIBILIDADE.

Fonte: Elaborado pela autora

TERMOS FOTOGRAFIA 15: PESSOAS; MULHER; HOMEM COM VENDA NOS
OLHOS; SERVIDOR DOCENTE; EDWIN DOS SANTOS CARVALHO; OFICINA DE
ACESSIBILIDADE; SALA DE AULA; JUAZEIRO DO NORTE; UFCA,; 2016.

Figura 30: Fotografia 16

flickr Bgoar  Criar

352 0 0 Tirada em 26 de novembro de

uFcA Universidade Federal do ...
2017

g Debate "Museus: O Nu Na Arte”

C Todos os direitos reservados

Fonte: (base Flickr)



Figura 31: Tags da Fotografia 16

7 L .
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Informagdes adicionais

Privacidade de visualizagdo Piblico
Nivel de seguranga Seguro

Fonte: (base Flickr)

Quadro 18: Indexa¢do da Fotografia 16

QUEM/O QUE ONDE  QUANDO COMO

PESSOAS;
MULHERES;
HOMENS; SALA FALANDO
BIBLIOTE-
CA;
CAMPUS
JUAZEIRO
MUSEOGRAFO; DO NORTE; PALESTRAN-
XICO ARAGAO; UFCA 27/11/2017 DO

MUSEOGRAFO CHICO ARAGAO DEBATENDO O TEMA
“O NU NA ARTE” SOB A PERSPECTIVA DOS MUSEUS
DURANTE EVENTO PROMOVIDO PELO SISTEMA DE

BIBLIOTECAS (SIBI) DA UFCA.

Fonte: Elaborado pela autora

TERMOS FOTOGRAFIA 16: PESSOAS; MULHERES; HOMENS; BIBLIOTECA, SIBI,
MUSEOGRAFO; XICO ARAGAO, PALESTRA; O NU NA ARTE; JUAZEIRO DO NORTE;

UFCA; 2017.
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Figura 32: Fotografia 17

flickr Ewor  Criar

WA Universidade Federal do ... + Seguir 57 0 , 0 Tirada em 5 de abril de 2016
- N
Fonte: (base Flickr)

Figura 33: Tags da Fotografia 17
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Pdblico
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Fonte: (base Flickr)
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Quadro 19: Indexacéo da Fotografia 17

QUEM/O
- JEMIO oNDE  QuANDO COMO
PRE-
PESSOA; GESTICULANDO ICONOGRAFICO
HOMEM SALA; COM AS MAOS
SERVIDOR COMUNICACAO
DOCENTE; SALA DE ATRAVES DE .
MARDONIO  AULA; LINGUA DE (EONOEIRAFED)
OLIVEIRA; UFCA  05/04/2017 SINAIS
SERVIDOR DOCENTE COMUNICANDO-SE ATRAVES DA :
LINGUA DE SINAIS EM CURSO DE LIBRAS OFERTADO A = ICONOLOGICO
SERVIDORES DA UFCA

Fonte: Elaborado pela autora

TERMOS FOTOGRAFIA 17: PESSOA; HOMEM; SERVIDOR DOCENTE; MARDONIO
OLIVEIRA, LINGUA DE SINAIS; CURSO DE LIBRAS; SALA DE AULA; JUAZEIRO DO
NORTE; UFCA.

Figura 34: Fotografia 18

Explorar Cnar

uFcA Universidade Federal do ... + Seguir 54 0 0 Tirada em 15 de janeiro de 2000

- : s (©) Todos os direitos reservados
Fonte: (base Flickr)
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Figura 35: Tags da Fotografia 18

Q Fotos, pessoas ou grupos A Login Cadastre-se

s AZER @ Mostrar

(desligado,
F
nao disparado) 2

Esta foto esta em 1album

”‘la Vivéncia com os indios
Fulni-6 no encontro
‘o mensal do Paideia

16 itens

Informagdes adicionais
‘8 Privacidade de visualizagao Publico

©@ Nivel de seguranga Seguro

Fonte: (base Flickr)

Quadro 20: Indexa¢do da Fotografia 18

QUEM/O
PESSOAS;
MULHERES;
HOMENS; AR LIVRE DIA ABAIXADOS
PATIO;
CAMPUS
JUAZEIRO DO
INDIOS NORTE;
FULNI-O UFCA:; 15/01/2000 DANCANDO
- APRESENTACAO DE DANCA DE INDIOS FULNI-O -
DURANTE ENCONTRO PAIDEIA

Fonte: Elaborado pela autora

TERMOS FOTOGRAFIA 18: PESSOAS; MULHERES; HOMENS; INDIOS FULNI-O;
DANCA; ENCONTRO PAIDEIA; PATIO; JUAZEIRO DO NORTE; UFCA; 2000.
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Figura 36: Fotografia 19

WA Universidade Federal do ... + Seguir 49 0 0 Tirada em 10 de abril de 2014

“.. |-Dscoss2 ©

Fonte: (base Flickr)

Figura 37: Tags da Fotografia 19

o R
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Informagdes adicionais
O Privacidade de visualizagao Pudblico
e segur Seguro

Fonte: (base Flickr)
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Quadro 21: Indexacéo da Fotografia 19

- QUEM/O QUE ONDE QUANDO COMO
PESSOAS; DIANTE DE )
MULHERES; ESCRI- PLACA; PRE-
HOMENS; TORIO SEGURANDO  ICONOGRAFICO
PLACA; TECIDO
REITORA;
SUELLY
SALGUEIRO
CHACON; ESCRI- ICONOGRAFICO
PREFEITODE  TORIO
ICO; ICO; DESCERRANDO
JAIME JUNIOR;  UFCA  10/04/2014 PLACA
REITORA SUELLY SALGUEIRO CHACON E O PREFEITO
DE 1CO JAIME JUNIOR REALIZANDO DESCERRAMENTO
DE PLACA DURANTE CERIMONIA DE INAUGURAGCAO DO | ICONOLOGICO
ESCRITORIO DA UFCA EM ICO

Fonte: Elaborado pela autora

TERMOS FOTOGRAFIA 19: MULHERES; HOMENS; PLACA; REITORA; SUELLY
SALGUEIRO CHACON; PREFEITO DE ICO; JAIME JUNIOR; DESCERRAMENTO DE
PLACA; CERIMONIA DE INAUGURAGAO DE ESCRITORIO; ICO; UFCA,; 2014.

Figura 38: Fotografia 20

flickr Bwoar  Ciiar

UFCA Universidade Federal do ... + Seguir 101 0 0 Tirada em 21 de margo de 2015

Fonte: (base Flickr)
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Figura 39: Tags da Fotografia 20

Q Fotos, pessoas ou grupos ﬁ Login Cadastre-se

Esta foto esta em 1album

' Obras da Residéncia
ol Universitaria

| 62 itens

Tags ®
gente

Informacgdes adicionais

n > -
3 Privacidade de visualizagao Publico

@ Nivel de seguranga Seguro

Fonte: (base Flickr)

Quadro 22: Indexag¢do da Fotografia 20

QUEM/O QUE ONDE  QUANDO COMO

PESSOAS
HOMENS; DE PE
MULHERES AR OLHANDO
LIVRE DIA PAPEL
SERVIDOR
TECNICO;
DAVI ANDRIOLA;
SERVIDORES
DOCENTES;
EDUARDO
VIVIAN; APRESEN-
CLAUDIA JUAZEI- TANDO
ARAUJO MARCO; RO DO PLANTA DE

ESTUDANTES; NORTE  21/03/2015 OBRA
O SERVIDOR E DIRETOR DA DIRETORIA DE
INFRAESTRUTURA (DINFRA) DAVI ANDRIOLA
APRESENTANDO A COMUNIDADE ACADEMICA A
PLANTA DE CONSTRUCAO DA RESIDENCIA
ESTUDANTIL DA UFCA.

Fonte: Elaborado pela autora

TERMOS FOTOGRAFIA 20: PESSOAS; HOMENS; MULHERES; SERVIDORES
DOCENTES; SERVIDOR TECNICO; DAVI ANDRIOLA; EDUARDO VIiVIAN; CLAUDIA
ARAUJO MARCO; ESTUDANTES; PLANTA DE OBRA; RESIDENCIA ESTUDANTIL;
DIRETORIA DE INFRAESTRUTURA; DINFRA; JUAZEIRO DO NORTE; UFCA; 2015.
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Figura 40: Fotografia 21

flickr Ewioar  Criar

uFcA Universidade Federal do ... + Seguir 108 0 0 i Tirada em 5 de julho de 2016
Fonte: (base Flickr)

Figura 41: Tags da Fotografia 21

o Fiasl! @ Mostrar

(desligado,
nao disparado)

EXIF

Esta foto esta em 1album

Manifestagoes contra a
= homofobia no campus
Juazeiro

Informagdes adicionais
[0 Privacidade de visualizagac Publico

Nivel de seguranga Seguro

Fonte: (base Flickr)
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Quadro 23: Indexacéo da Fotografia 21

QUEM/O QUE ONDE QUANDO COMO
PESSOAS; CAMINHANDO E PRE-
HOMENS; SEGURANDO ICONOGRAFICO
MULHERES AR LIVRE NOITE CARTAZES
PATIO;
CAMPUS SEGURANDO

JUAZEIRO cARTAZESEM  /CONOGRAFICO

ESTUDANTES DO NORTE; 05/07/2016 MANIFESTAGAO
ESTUDANTES DA UFCA CAMINHANDO NOS ESPACOS DO

CAMPUS DE JUAZEIRO DO NORTE SEGURANDO ICONOLOGICO

- CARTAZES DE MANIFESTACAO CONTRA A HOMOFOBIA

Fonte: Elaborado pela autora

TERMOS FOTOGRAFIA 20: PESSOAS; HOMENS; MULHERES; ESTUDANTES;
CARTAZES; MANIFESTACAO CONTRA A HOMOFOBIA; PATIO; JUAZEIRO DO
NORTE; UFCA, 2016.

Figura 42: Fotografia 22

flickr ©®wor e

WA Universidade Federal do .., 12 0 0 Tirada em 7 de abril de 2017
. | osc.oms o) 55 o

Fonte: (base Flickr)



Figura 43: Tags da Fotografia 22

(#) 1200 ®a] 3200
Flash .
(igado, (D Mosirar

g EXIF

disparado)

Esta foto esta em 1album

s Inauguragdo da quadra
CCAB ¢ | Torneio
Unificado de Futsal

81itens

esporte || campo

interior

Informagdes adicionais
Privacidade de visualizaco Piblico
Nivel de seguranga Seguro

Fonte: (base Flickr)

Quadro 24: Indexagdo da Fotografia 22

PESSOAS;
HOMENS;
JOVENS;
BOLA QUADRA CORRENDO
QUADRA;
CAMPUS JOGANDO
ESTUDANTES CRATO;  07/04/2017 FUTSAL
ESTUDANTES DA UFCA JOGANDO FUTSAL DURANTE O |
TORNEIO UNIFICADO DE FUTSAL QUE MARCOU A
INAUGURACAO DA QUADRA ESPORTIVA DO CCAB

Fonte: Elaborado pela autora

TERMOS FOTOGRAFIA 22: PESSOAS; HOMENS; ESTUDANTES JOGANDO
FUTSAL; FUTEBOL DE SALAO; | TORNEIO UNIFICADO DE FUTSAL;
INAUGURACAO DA QUADRA ESPORTIVA DO CCAB; CRATO; UFCA, 2017.



Figura 44: Fotografia 23

flickr ©worar  Criar

uFcA Unlversidade Federal do ... + Seguir 65 0 0 Tirada em 31 de outubro de 2017

- Coleta Seletiva na UFCA @ Todos: 08 diteltos resenfadios

Associagao recolhe o material na UFCA

Fonte: (base Flickr)

Figura 45: Tags da Fotografia 23

Informagses adicionais
: Pdblico

Seguro

Fonte: (base Flickr)
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Quadro 25: Indexacéo da Fotografia 23

- QUEM/OQUE  ONDE  QUANDO COMO

PRE-
HOMENS PAPEL
UFCA,
CAMPUS RECOLHENDO A
TRABALHADO- JUAZEIRO PAPEL PARA (SONOIEIRAAED)
RES DO NORTE; 31/10/2017 RECICLAGEM

TRABALHADORES DA ASSOCIACAO ENGENHO DO LIXO
RECOLHENDO PAPEL PARA RECICLAGEM DURANTE
ACAO DE COLETA SELETIVA PROMOVIDA PELA
CORDENADORIA DE SUSTENTABILIDADE DA UFCA.

Fonte: Elaborado pela autora

ICONOLOGICO

TERMOS FOTOGRAFIA 23: HOMENS; TRABALHADORES; ASSOCIACAO
ENGENHO DO LIXO; COLETA SELETIVA; RECICLAGEM; COORDENADORIA DE
SUSTENTABILIDADE; JUAZEIRO DO NORTE UFCA; 2017.

Figura 46: Fotografia 24

flickr Exwlorr

uFcA Universidade Federal do ... =+ Seguir 90 0 0 Tirada em 26 de junho de 2017

- Foto: Emanoella Callou €) Todos os direitos reservados

Fonte: (base Flickr)
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Figura 47: Tags da Fotografia 24

Q Folos, pessoas ou grupos
EFSOmm fAA8 N

@ 128 <) 500mm
(7 10 =4 200

Flash
% = 1) Mostrar
(desligado, O EXIF

ndo disparado)

Esta foto esta em 1album

Joias: Curso Design de
o~ Produto
D |
- 72 itens
Informagdes adicionais
Privacidade de visualizagio Pibfico
Nivel de seguranga Seguro

Fonte: (base Flickr)

Quadro 26: Indexagdo da Fotografia 24

QUEM/O
QUE ONDE QUANDO COMO
PESSOAS;
HOMEM; SEGURANDO
JOVEM OBJETOS
UFCA;
CAMPUS
JUAZEIRO SEGURANDO

ESTUDANTE DO NORTE; 26/06/2017 PINGENTES

ESTUDANTE APRESENTADO JOIAS PRODUZIDAS NO
CURSO DE DESIGN DE PRODUTOS DA UFCA
Fonte: Elaborado pela autora

TERMOS FOTOGRAFIA 24: PESSOA; HOMEM; JOVEM; ESTUDANTE; JOIAS;
PINGENTES; DESIGN DE PRODUTOS; JUAZEIRO DO NORTE; UFCA; 2017.



Figura 48: Fotografia 25

flickr Ewor  Criar

wrcAa Universidade Federal do ...

-
Fonte: (base Flickr)

Figura 49: Tags da Fotografia 25

[7e 4 24 ] 43 mm
4 o,
s 160 1Isa] 800

& Flash g
Vs ; ) Mostre
(desiigado, ' _, F

nao disparado)

Esta foto esta em 1album

ﬂ Visita Guiada na UFCA

Informagdes adicionais

Fonte: (base Flickr)

Piblico

Seguro

Tirada em 24 de maio de 2016
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Quadro 27: Indexacéo da Fotografia 25

- QUEM/OQUE  ONDE  QUANDO COMO
PESSOAS; PRE-
HOMENS; LABORATO- A
MULHERES RIO FALANDO ICONOGRAFICO
ESTUDANTES;
SERVIDOR
TECNICO:; <
FELIPE LABORATO- APRESENTAN- (SONOEIRAFIED)
CAVALCANTE RIO DE DO
DA ROCHA; FISICA 24/05/2016 LABORATORIO
O SERVIDOR TECNICO DE LABORATORIO FELIPE
CAVALCANTE DA ROCHA APRESENTANDO O )
LABORATORIO DE FiSICA PARA ESTUDANTES DE ESCOLA | ICONOLOGICO
DE ENSINO MEDIO DURANTE VISITA GUIADA AOS
ESPACOS DA UFCA.

Fonte: Elaborado pela autora

TERMOS FOTOGRAFIA 25: PESSOAS; MULHERES; HOMENS; SERVIDOR
TECNICO; FELIPE CAVALCANTE DA ROCHA; ESTUDANTES DO ENSINO MEDIO;
LABORATORIO DE FiSICA DA UFCA; VISITA GUIADA NA UFCA; JUAZEIRO DO
NORTE; 2016.

Figura 50: Fotografia 26

flickr Ewomr  Criar

UFCA Universidade Federal do ... -+ Seguir 135 0 0 Tirada em 26 de maio de 2015

-

Lancamento do Projeto UFCA Acessivel ©) Todos os direitos reservados
Foto: Mércio Feitosa

Fonte: (base Flickr)
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Figura 51: Tags da Fotografia 26

o’ __\em,_ Nikon D3100
Q

'," 18-55mm f/3.5-

56
! )

@ 120 g 183mm
@ 150 =3) 100

% et @ Mosirar

(desligado, X
ndo disparado) N

Esta foto esta em 1album

° Langamento do Projeto
UFCA Acessivel
33 itens

Informagdes adicionais

Privacidade de visualizacdo Plblico

Nivei de segquranga Seguro

Fonte: (base Flickr)

Quadro 28: Indexa¢do da Fotografia 26

QUEM/O
PESSOAS; SUBINDO RAMPA
HOMEM; DE CADEIRA DE
MULHER AR LIVRE DIA RODAS
UFCA,; TESTANDO RAMPA
JUAZEIRO DE ACESSO NO
PESSOA DO CAMPUS DE
CADEIRANTE = NORTE;  26/05/2015 JUAZEIRO
PESSOA CADEIRANTE TESTANDO RAMPA DE ACESSO NO
CAMPUS DE JUAZEIRO DO NORTE DURANTE
LANGCAMENTO DO PROJETO UFCA ACESSIVEL

Fonte: Elaborado pela autora

TERMOS FOTOGRAFIA 26: PESSOA; HOMEM; MULHER; CADEIRANTE; RAMPA
DE ACESSO; PROJETO UFCA ACESSIVEL; JUAZEIRO DO NORTE; 2015.
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Figura 52: Fotografia 27

flickr Ewlorer  Criar

uFcA Universidade Federal do ... 460 0 0 Tirada em 14 de maio de 2015
- | Intercambio entre a UFCA e UFRN ©) Todos os dirsitos reservad

Fonte: (base Flickr)

Figura 53: Tags da Fotografia 27

3 Intercambio entre a

“ UFCA & UFRN

Informagdes adicionais
Pdblico

Seguro

Fonte: (base Flickr)
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Quadro 29: Indexacéo da Fotografia 27

ESTUDANTES DO NORTE 14/05/2015 PADRE CICERO

ESTUDANTES EM VISITA A ESTATUA DO PADRE CICERO | ICONOLOGICO
EM ATIVIDADE DO INTERCAMBIO ENTRE UFCA E UFRN
Fonte: Elaborado pela autora

- QUEM/OQUE ONDE  QUANDO COMO
EM PE E :
PESSOAS: ENFILEIRADOS PRE-
HOMENS: DIANTE DE ICONOGRAFICO
MULHERES AR LIVRE DIA ESTATUA
HORTO: VISITANDO A )
JUAZEIRO ESTATUADO  |CONOGRAFICO

TERMOS FOTOGRAFIA 27: PESSOAS; MULHERES; HOMENS; ESTUDANTES;
ESTATUA DO PADRE CICERO; HORTO; JUAZEIRO DO NORTE; INTERCAMBIO;
UFCA; UFRN; 2015.

Figura 54: Fotografia 28

flickr  Expiorar

L}
1 2%

(I
L) ¢
-

wscA _ Universidade Federal do ... + Seguir 182 0 (o} Tirada em 20 de maio de 2015

Laboratério de Central Analitica €) Todos os direitos reservado
Foto: Marcio Feitosa

(

Fonte: (base Flickr)
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Figura 55: Tags da Fotografia 28

Q| Fetos, pessoas ou grupas

ﬁ ;g:Smm:}fs.;.

@ 35 @ 183 mm
® 1160 =a] 1600

% (F‘ESh (D Mostrar

desligado,
ndo disparada) 2o

Esta foto esta em 1album

B | Laboratério de Central
Analftica
6iitens

Informagdes adicionais

visualizacio Pdblico

Nivel de seguranga Seguro

Fonte: (base Flickr)

Quadro 30: Indexacdo da Fotografia 28

QUEM/O
PESSOA; SENTADO
HOMEM FRENTE A
LABORATORIO EQUIPAMENTO
SERVIDOR
DOCENTE;
FRANCISCO
JOSE DE LABORATORIO
PAULA DE CENTRAL UTILIZANDO
FILHO; ANALITICA  20/05/2105 EQUIPAMENTO
PROFESSOR FRANCISCO JOSE DE PAULA FILHO
UTILIZANDO EQUIPAMENTO DURANTE INAUGURACAO
DO LABORATORIO DE CENTRAL ANALITICA DA UFCA

Fonte: Elaborado pela autora

TERMOS FOTOGRAFIA 28: PESSOA; HOMEM; SERVIDOR DOCENTE; FRANCISCO
JOSE DE PAULA FILHO; INAUGURACAO DE LABORATORIO; CENTRAL
ANALITICA; EQUIPAMENTO; UFCA, 2015.
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Figura 56: Fotografia 29

flickr ©worar  Criar

UFCcA _Universidade Federal do ... <+ Seguir 54 0 0 Tirada em 13 de margo de 2017
e | MG_2251 (©) Todos os direitos reservados

Fonte: (base Flickr)

Figura 57: Tags da Fotografia 29

Flash
(desligado,
nao disparado)

Mostrar
EXIF

Esta foto esta em 1 album

k Acao Reciclando Eletrons
o N - Laboratorio de Fisica
s 13 itens

Informagdes adicionais

Puablico

e
[ Privacida

Nivel de seguranca Seguro

Fonte: (base Flickr)
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Quadro 31: Indexacéo da Fotografia 29

QUEM/O
QUE ONDE QUANDO COMO
PESSOA; )
HOMEM; PRE-
JOVEM; SEGURANDO | ICONOGRAFICO
PILHA; LABORATORIO OBJETO
LABORATORIO
DE FISICA;
CAMPUS ICONOGRAFICO
JUAZEIRO DO ANALISANDO
ESTUDANTE NORTE; 13/03/2017 PILHA

ESTUDANTE ANALISANDO PILHA EM ACAO DO PROJETO )
RECICLANDO ELETRONS REALIZADA NO LABORATORIO | ICONOLOGICO
DE FISICA

Fonte: Elaborado pela autora

TERMOS FOTOGRAFIA 29: PESSOA; HOMEM; JOVEM; ESTUDANTE; PILHA;
PROJETO RECICLANDO ELETRONS; LABORATORIO DE FIiSICA; JUAZEIRO DO
NORTE; UFCA; 2017.

Figura 58: Fotografia 30

flickr ©wloer Crar

WFCA Universidade Federal do ... + Seguir 275 0 0 Tirada em 30 de novembro de

2017

e | !Seminario de Pos-Graduagao da UFCA
O seminario se ini

m 2 apresentacdo da banda Karir Sax =

Fonte: (base Flickr)



Figura 59: Tags da Fotografia 30

@ 11100 9] 3200
% flash (D Mostrar

(desligado,

ndo disparado) X

Esta foto esta em 1 album

| Seminario De Pos-
Graduacdo da UFCA

Tags (@

podio | teto

gente

ambiente

Informagdes adicionais
Privacidade de visualizacdo Piblico
Nive! de seguranga Seguro

Fonte: (base Flickr)

Quadro 32: Indexa¢do da Fotografia 30

- QUEM/O QUE ONDE  QUANDO COMO -
PESSOAS;
HOMENS;
MULHERES; TOCANDO
INSTRUMENTOS  AUDITO- INSTRUMEN-
MUSICAIS; RIO TOS MUSICAIS
AUDITO-
RIO UFCA
JUAZEIRO
DO APRESENTA-
ESTUDANTES NORTE  30/11/2017 CAO MUSICAL
- APRESENTACAO MUSICAL DO GRUPO KARIRI SAX -
DURANTE O | SEMINARIO DE POS-GRADUACAO DA UFCA

Fonte: Elaborado pela autora

TERMOS FOTOGRAFIA 30: PESSOAS; HOMENS; MUHERES; INSTRUMENTOS
MUSICAIS; ESTUDANTES; APRESENTACAO MUSICAL; GRUPO KARIRI SAX; |
SEMINARIO DE POS-GRADUACAO; AUDITORIO UFCA; JUAZEIRO DO NORTE;
UFCA,; 2017.
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A analise conceitual, como previsto, foi identificada como o passo que traz maior
dificuldade ao processo de indexagdo de documentos fotograficos. Nesse momento é necessario
que se busque identificar a esséncia, 0 que verdadeiramente estd expresso nas fotografias
através de uma leitura apurada, tanto da imagem, quanto do texto da legenda, buscando elaborar
0 méximo de significa¢bes, de modo a construir uma interpretacdo mais fiel possivel, dentro
das limitagdes impostas por seu carater subjetivo, do que esta sendo retratado. Porém, muitas
vezes, as fotografias ndo possuem seus metadados o que dificulta a identificacdo de seu assunto.

Verificando a pagina da UFCA no Flickr percebe-se que a maior parte das
fotografias disponibilizadas chega desacompanhada de legendas, que deveriam descrever as
pautas, eventos e acontecimentos que motivaram sua producdo. Tais legendas devem ser
utilizadas como fonte importante de contextualizacdo e como fornecedora de possiveis
descritores que auxiliem no momento da traducao. Na maioria das fotografias selecionadas ndo
houve a insercéo das legendas e quando estas aparecem descrevem de forma geral o album e
para algumas fotografias ndo sdo representativas, pois ndo condizem com o0 que
verdadeiramente os fotdgrafos capturaram, baseando-se unicamente na tematica geral da pauta.

Somente providos de todo um apanhado informacional, presente nos metadados,
nas pautas, nas legendas e nas proprias fotografias a serem indexadas, deve-se partir para a
etapa de tradugdo em que sdo atribuidos termos representativos da tematica dos documentos.
Tendo uma preocupacao muito nitida com a representacao fidedigna do assunto das fotografias
e diante da inexisténcia de informacdes disponibilizadas na base do Flickr recorremos a outros
meios para a obtencdo de informaces que embasassem a indexacdo. Verificamos a versao
completa das matérias, quando disponibilizadas no portal da Instituicdo, e, como nem todas as
fotografias presentes na base foram utilizadas em matérias, também buscamos contato com 0s
colaboradores da DCOM e dos demais setores envolvidos nas tematicas das fotografias, que
questionados acabaram por fazer um apanhado, acerca das fotografias, bem mais valioso do
que o feito anteriormente nas legendas.

No momento da leitura, os profissionais deparam-se com uma série de informacGes
textuais e imagéticas que desencadeiam um processo interpretativo. Processo este que provoca
uma sucessao de associagdes e formulagdes de sentidos que levam em conta o repertério dos
indexadores e sua capacidade de extrair termos representativos de uma imagem. Ao efetuarem
a leitura de fotografias os profissionais dao inicio a um processo de interpretagdo das imagens
e das nuances referentes a sua producdo. Dada a subjetividade intrinseca a tais documentos, as
associagOes feitas a partir de uma imagem podem ser distintas e variar muito de acordo com a

percepcao de cada individuo. Aliando a percepcao de codigos visuais, presentes nas fotografias,
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e codigos textuais, presentes nas legendas, os indexadores vdo em busca de uma interpretacdo
e representacdo que contemple tanto os objetos expressos na fotografia como o seu contexto.
Dessa forma, nos apropriamos das proposicdes de Kossoy (1993) para ressaltar, mais uma vez,
0 qudo importante é a questdo da subjetividade no que se refere ao tratamento e a representacédo
indexal de fotografias, pois séo estas plenas de ambiguidades que suscitam dos indexadores
uma série de estratégias para a decifragdo de seu conteudo informacional, impregnado de
aspectos contextuais relacionados ao fato que motivou seu registro.

No momento da indexacdo os profissionais devem aliar a observacdo do
documento visual a leitura da legenda, de modo a selecionar e atribuir termos baseados em
linguagem natural (palavras-chave) ou em um vocabulario controlado (descritores). Tais
termos, como bem postula Lancaster (2004, p. 6) “servem como pontos de acesso mediante 0s
quais um item € localizado e recuperado, durante uma busca por assunto num indice publicado
ou numa base de dados eletronica”. A selecdo dos termos, como propde a literatura, visa a
representagdo da imagem, descrevendo “de que trata” e pauta-se, também, na preocupacao de
selecionar termos que se adéquem a forma como o0s usuarios buscariam determinada fotografia.
Aspectos estes que devem levar em consideracao o perfil dos usuarios e as atividades realizadas
por eles, que estdo intimamente relacionadas ao contettdo documental que € tratado, organizado
e disponibilizado.

Na analise das fotografias fica claro que a etapa de traducdo frequentemente nédo é
realizada pelos colaboradores da DCOM, pois das 30 fotografias selecionadas como corpus da
pesquisa foram identificadas apenas 27 Tags, sendo deste total 21 atribuidas automaticamente
pelo sistema da base Flickr e apenas 06 atribuidas pelo responsavel pela insercao das fotografias
no banco de imagens. As Tags inseridas automaticamente frequentemente se repetem, a
exemplo dos termos GENTE, INTERIOR E AMBIENTE. Ainda tivemos a ocorréncia dos
termos RETRATO, TOMADA DE GRUPO, PODIO, TETO, LAPTOP, PAREDE, ESPORTE,
CAMPO e AO AR LIVRE. Os termos apresentados de forma automaética sdo considerados de
nivel extremamente genérico, dificultando a descricdo das fotografias e apresentando detalhes,
gue mesmo estando presentes nas fotografias, sao considerados irrelevantes para sua descricéo,
como no caso da fotografia 15 que apresenta os termos PODIO e TETO e da fotografia 16 com
os termos PAREDE e LAPTOP. A indexacéo realizada de forma automatica pelo Flickr possui
eficacia limitada no que se refere a representacdo das fotografias, devendo ser feita
indispensavelmente por atribuicdo, cabendo aos profissionais identificar o contetdo de uma
fotografia através da visualizacdo da imagem e da leitura do titulo do album e da legenda e, a

partir dai, atribuir termos que o representem.
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Ja na observacdo dos seis termos atribuidos pelos responsaveis pela indexacao,
identificada em apenas duas fotografias do corpus de 30, verificamos que na fotografia 4, que
teve a insercao de apenas dois termos (UFC e UFCA), aspectos importantes relacionados aos
personagens e ao contexto, a motivacdo do momento do registro ndo foram contemplados,
comprometendo a qualidade da representacao, pois informagdes importantes para o resgate e o
entendimento foram ignoradas. Na fotografia 16, que teve a insercdo de quatro termos (UFCA,
MUSEUS, DEBATE e JUAZEIRO DO NORTE), ja visualizamos um melhor nivel de
representacdo, pois o contexto e o local foram contemplados, mas ainda ha falhas quanto a
identificacdo dos personagens e aos aspectos mais especificos que caracterizam o evento que
foi o motivo do registro fotografico.

Percebemos que a indexacdo deve levar em conta o vocabulario da clientela e os
potenciais pedidos que serdo formulados pelo grupo de usuarios. Nesta perspectiva, buscamos
observar e coletar informagBes acerca dos meios através dos quais 0s responséaveis pela
indexagdo adequavam a terminologia e a escolha de termos ao seu publico alvo. No decorrer
dos processos de tratamento documental do Setor sempre se fez uso de linguagem natural e ndo
houve até o0 momento nenhum encaminhamento no sentido de desenvolver um vocabulario
controlado para a indexa¢do dos documentos fotogréaficos. O processo de indexacao deve visar
uma aproximacao com o publico alvo e suas necessidades. Encontramos apoio em Lancaster
(2004, p. 10) ao propor “que quanto mais especializada a clientela de um centro de informacao
maior a probabilidade de que a indexacdo possa e deva ser feita sob medida, ajustando-se com
precisdo aos interesses do grupo”.

No caso dos documentos fotogréaficos produzidos pela DCOM outra questdo
importante, refere-se ao fato de os usuarios, muitas vezes, serem 0s autores e personagens das
fotografias. Dessa forma, representam uma clientela bem mais exigente, que por ja saber da
existéncia de um item fotografico na base pode apresentar como critérios para a formulacéo de
estratégias de buscas, detalhes especificos que podem ou ndo terem sido contemplados no
momento da indexacdo. A responsabilidade pela recuperacdo de um item especifico e que
sabidamente existe na base é muito maior, impulsionando os indexadores a se colocarem no
lugar dos usuérios no momento da indexacdo, como forma de contemplar aspectos que
possivelmente seriam procurados, empreendendo uma aproximagdo com 0S provaveis
pedidos/necessidades dos usuarios.

Sob a percepcdo de que o intuito dos processos descritivos dos documentos € a
recuperacdo da informacdo, empreendemos uma verificagdo das funcionalidades de busca

oferecidas pelo Flickr, que no momento da busca oferece a possibilidade de selecdo dos campos
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a serem considerados. A ferramenta de busca apresenta como primeira possibilidade a insergédo
de argumentos que seréo selecionados apenas no campo de descri¢do das Tags e como segunda
possibilidade a insercdo de argumentos que serdo selecionados tanto no campo das Tags, como
nos demais campos de descri¢do: notas, legendas e titulo do album.

Utilizando argumentos considerados coerentes, tendo em vista a observagdo das
fotografias do corpus da pesquisa e selecionando a primeira possibilidade de busca, que
considera apenas o0 campo das Tags empreendemos algumas buscas no intuito de verificar se as
fotografias presentes nos albuns da UFCA seriam recuperadas. Utilizamos termos elencados na
indexacéo da fotografia 11 (figura 21), apresentados no quadro 13 (FRANCISCO ILDISVAN
DE ARAUJO e APROVACAO PDI 2016-2020) e da fotografia 23 (figura 45), apresentados
no quadro 25 (ASSOCIACAO ENGENHO DO LIXO e COORDENADORIA DE
SUSTENTABILIDADE). Exemplificamos as buscas através das figuras 61, 62, 63 e 64, em

que apresentamos o retorno dado pela base diante da busca através dos termos selecionados.

Figura 60: Busca 1 da fotografia 11

flickr oo o

Fotos Pessoas Grupos

as EEEEN B8 Welnom

-

Ops! N&o ha resultados para “FRANCISCO ILDISVAN DE ARAUJO".
Tente ampliar sua busca.

Fonte: (base Flickr)
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Figura 61: Busca 2 da fotografia 11

Iickr Explorar Criar Q, APROVAGAO DO PDI UFCA 2016-2020

Fotos Pessoas Grupos

ae BEEEE ER Welmm

Qualquer licenca ¥ SafeSearch ativado ¥

-

Ops! Né@o ha resultados para "APROVACAO DO PDI UFCA 2016-2020".
Tente ampliar sua busca.

Q Fotos, pessoas ou grupos Busca

Fonte: (base Flickr)

Figura 62: Busca 1 da fotografia 23

fIiCkr Explorar Criar Q associagdo engenho do lixo
Fotos Pessoas Grupos
as HEEEE BB M8

Qualquer licenga ¥ SafeSearch ativado ¥

-~

Ops! Nao ha resultados para “associacdo engenho do lixo”
Tente ampliar sua busca.

Q Fotos, pessoas ou grupos Busca

Fonte: (base Flickr)

Figura 63: Busca 2 da fotografia 23

fIiCkr Explorar Criar Q, coordenadoria de sustentabilidade

Fotos essoas Grupos

as BEEEE BE WelnEm

Ops! Nao ha resultados para “coordenadoria de sustentabilidade™.
Tente ampliar sua busca.

Q Fotos, pessoas ou grupos Busca

Fonte: (base Flickr)
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Diante da irrecuperabilidade reportada sugerimos a DCOM o acréscimo dos termos
de indexacdo apresentados nos quadros de analise da pesquisa, das fotografias 11 e 23. A
insercéo, feita pela responsavel pela Divisdo de Fotografia da DCOM, das Tags foi baseada nos
termos de indexacdo elencados pela pesquisadora e o resultado € exibido através das figuras 65
e 66.

Figura 64: Indexagdo fotografia 11

Esta foto esta em 1album
$ Aprovacao do PDI UFCA
7 iﬁ 2016-2020

Tags

Servidores

Reitor Ricardo Ness
Francisco lldisvan de Aradl...
Roberto Ramos  Discurso
Aprovacgao PDI 2016-2020
Plano de desenvolviment...

28° Reunido CONSUP

Fonte: (base Flickr)

Figura 65: Indexacéo fotografia 23

Esta foto esta em 1album

[aSEEg  Coleta seletiva UFCA -
Coordenadoria de
4 Sustentabilidade

Tags @
Trabalhadores
Associacdo Engenho do L...
Coleta Seletiva
Reciclagem
Coordenadoria de Sustent...

UFCA

Fonte: (base Flickr)
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A partir da complementacdo da descricdo, efetuada pela inclusdo das Tags,
realizamos novas buscas, com 0s mesmos argumentos ja expostos, e tivemos novos resultados

que sao apresentados atraves das figuras 67, 68, 69 e 70.

Figura 66: Busca 3 da fotografia 11
—

flicke oo oo

P
Fotos Pessoas Grupos

am EEEEE B0 We"

Fonte: (base Flickr)

Figura 67: Busca 4 da fotografia 11

flickr o cio

Fotos Pessoas Grupos

| EEEEE B8 W

Fonte: (base Flickr)
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Figura 68: Busca 3 da fotografia 23

ficke _eeom

Fotos Pessoas Grupos

Fonte: (base Flickr)

Figura 69: Busca 4 da fotografia 23

Q coordenadoria de sustentabilidade

flickr ©®worar  Criar

Fotos Pessoas Grupos

as EEEEE B MWeH

Fotos de todos

Fonte: (base Flickr)

A insercdo dos termos resultou na recuperacdo da fotografia 11 e da fotografia 23.
Fica nitido que a inclusdo das Tags, selecionadas através de uma indexacdo que contemplou
aspectos mais especificos das fotografias, favoreceu a recuperacdo do contetido e a preservagédo
do carater memorialistico das mesmas, ja que informacgdes sobre personagens e contexto de
producdo sdo essenciais para a complementacdo informacional do material imagético.

Pontuamos ainda que as buscas fornecem subsidios para o aprimoramento da indexacao, que
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por ventura possa ndo ter contemplado termos importantes que facilitassem a recuperagéo pelos
USUArios.

Reportamo-nos ao Método Democratico®®, sugerido por Brow et al. (1996 apud
LANCASTER 2004) para discorrer sobre a possibilidade oferecida pelo Flickr, a seus usuarios,
de inserir Tags nas fotografias. A perspectiva da folksonomia presente na base Flickr versa
sobre a possibilidade de os usuarios incluirem termos de forma livre, caso considerem
relevantes, para uma determinada fotografia. Em nosso entendimento as sugestdes advindas de
usuarios sdo relevantes e devem ser utilizadas no sentido de aprimorar a indexacdo, mas
frisamos que essas sugestfes ndo devem substituir a indexacgéo realizada por um profissional
da DCOM. Como muitas das buscas das fotografias no Flickr sdo feitas pelos proprios
profissionais da DCOM e por pessoas ligadas aos demais setores da Universidade, estes acabam
por possuir um bom entendimento e conhecimento sobre os eventos e sujeitos registrados no
momento da captura das imagens. Tal aspecto confere credibilidade para a escolha de
descritores complementares para fotos, que podem ndo ter ocorrido aos pré-indexadores e
indexadores no momento de seu tratamento. Mas, ressaltamos que as Tags sugeridas pelos
usuarios devem apenas complementar a indexacéo realizada pelos profissionais e jamais ser o
unico meio de descricdo das fotografias. Consideramos, ainda, que tais sugestdes deveriam ser
analisadas pelos profissionais do Setor para verificagdo da coeréncia e real necessidade dos
termos antes de sua insergdo definitiva.

Discorrendo acerca da subjetividade, Rumelharte e Ortony (1977, apud Nardi,
1993) citado por Fugita (1998, p. 14) apresentam a ideia de esquemas que sdo considerados
como ‘“conjuntos de conhecimentos que armazenamos sobre diferentes situagdes € que
possibilitam ao leitor visualizar uma situacdo a partir de variaveis associadas a tela. Tais
esquemas ‘abrem espago’ para interpretagdes variadas e criativas, uma vez que sdo particulares
e individuais. Cada pessoa terd uma visdo diferente da mesma situacdo, pois suas experiéncias
de mundo s6 a ela pertencem, sdo particulares e unicas”. Depreende-se, portanto, que a
subjetividade em relacdo aos usuarios também merece destaque, pois aos usuarios também
podem ocorrer diferentes interpretacfes do que esta sendo expresso em uma fotografia. Dessa
forma, as sugestdes de termos apresentadas pelos individuos pertencentes ao universo de

usuarios da UFCA, que s@o baseadas em seu contato com as fotografias, disponibilizadas no

18 O Método Democratico compreenderia a possibilidade dada aos usuarios de escolher e inserir termos
considerados apropriados para a representacdo tematica dos documentos. (BROW ET AL. 1996 APUD
LANCASTER, 2004).
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Flickr, e em suas associa¢cBes mentais pode proporcionar uma complementacdo as ideias e
termos atribuidos pelo indexador, favorecendo a recuperacéo dos documentos.

Na atribuicéo de descritores por parte de usuarios, pré-indexadores e indexadores,
termos extraidos das legendas serdo recorrentes em todas as indexagdes e a atribuicdo de outros
termos, abstraidos através da analise da foto podem variar entre as indexagfes, mesmo
expressando o mesmo conteddo visual. Aos indexadores, ndo é possivel abstrair sempre as
mesmas ideias e atribuir os mesmos termos e com a mesma abrangéncia. Mesmo que 0s termos
sejam aproximados, sempre haverd uma variedade e certamente nenhum indexador sera capaz
de atribuir termos que atendam a todas as possiveis ideias que ocorrerdo aos usuarios e a todas
as questdes e estratégias de busca que formularo.

A visualizacdo e a analise de uma fotografia podem suscitar diferentes
interpretacdes, podem provocar diferentes visdes, tanto por parte dos profissionais responsaveis
por seu tratamento, quanto para os usuarios. As fotografias ndo possuem em si um sentido
absoluto, logo, tanto indexadores quanto usuarios podem interpretd-las das mais variadas
formas, criando ideias mentais que vao estar relacionadas com toda uma bagagem individual e
proporcionardo formas particulares de perceber os objetos e contelidos expressos atraves de um
documento fotogréfico.

Tomando por base os niveis de abstracdo propostos por Panofsky (1979) e Smit
(1996), podemos identificar os niveis que perpassam pelas esferas do genérico e do especifico.
Sendo possivel, através da observacao da indexacao, verificar, por exemplo, que a indexacao
que atribuimos a fotografia 1 apresenta os termos (HOMEM, MULHER, AUDITORIO,
APERTO DE MAO), considerados em termos genéricos, pois se apresentam como objetos sem
uma determinacdo exata, enquanto (REITOR RICARDO NESS, ESTUDANTE DA UFCA,
AUDITORIO DO IFCE, GESTO DE CUMPRIMENTO) sdo considerados como termos
descritos em um nivel mais elevado de abstracdo, em que se especifica 0 objeto presente na
fotografia, que deixa de ser genérico e passa a ser particular, caminhando-se para a
individualizacdo do objeto e assegurando um maior nivel de precisdo na recuperacdo da
informacdo. Na fotografia 1 com a insercdo dos termos (CERIMONIA DE COLACAO DE
GRAU 2016.1) e (ENTREGA DE DIPLOMA DE GRADUACAO), é realizada uma
particularizacdo ainda maior sobre a fotografia e o papel do conhecimento da indexadora sobre
0 contexto, os textos presentes nas legendas e os demais metadados séo considerados essenciais
para que se promova a interpretacao e a particularizacdo dos objetos fotografados e haja uma
descricdo sobre o que, de fato, a fotografia trata.
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Um dos intuitos da pesquisa era a verificacdo da variagdo dos termos de indexagéo
e sua extensdo. Porém com a quase inexisténcia de descritores apresentados no campo das Tags
ndo nos foi possivel identificar aspectos relacionados a intencionalidade de inser¢do de um
menor ou maior nimero de termos nas indexacOes realizadas na DCOM. Ao empregar 0S
conceitos de “Revocagdo (recall) [...] para designar a capacidade de recuperar documentos Uteis,
e precisdao para designar a capacidade de evitar documentos intteis” Lancaster (2004, p. 4)
aponta para a necessidade de atencdo em relacdo a questdo da recuperacdo da informacao, por
parte dos profissionais, que devem levar estes aspectos em conta, tanto na definicao de critérios
da politica de indexag¢do, como na vivéncia pratica e cotidiana dos processos de tratamento e
recuperacdo de informag&o. A literatura sobre 0 assunto ndo aponta um limite minimo e maximo
de termos, a orientacdo é que seja empregado um nimero de termos suficiente para uma
representacdo que contemple o conteddo tematico principal das fotografias e que favoreca a
recuperagéo, implicando em uma redugdo de falsas associagdes e em uma maior precisao e
eficdcia nas buscas. A vivéncia € que fornece um entendimento sobre os beneficios e
dificuldades impostos quando se resolve expandir ou “enxugar” o numero de descritores, que
por influir diretamente no processo de “filtragem” das informagdes, deve ser um aspecto
contemplado na politica de indexacao.

As fotografias da UFCA, disponibilizadas na pagina do Flickr, sdo reunidas em
albuns que apresentam diversas fotos de um mesmo evento/acontecimento e tematica.
Buscando contemplar fatores como a coeréncia da indexacdo e a minimizacdo da subjetividade
intrinseca a representacdo indexal de imagens sugerimos que a DCOM estabeleca como
estratégia que um mesmo pré-indexador/indexador indexe todo o conjunto de fotos pertencentes
a um mesmo album. Dessa forma, questdes como a percepcao e formulacdo mentais acerca da
tematica representada nas imagens ndo variara bruscamente em relagcéo as outras do conjunto
de fotos. Os termos selecionados para as diversas fotos terdo uma maior coeréncia.

Outro aspecto considerado importante para a coeréncia centra-se na utilizacdo de
um vocabulario controlado, que como bem postula Lancaster (2004, p. 73) “uma das principais
vantagens proclamadas para se adotar um vocabulario controlado € que ele melhorara a
coeréncia na representagdo do conteldo tematico”, isto porque proporciona uma maior
padronizacdo de termos representativos de um assunto, evitando a insercdo de descritores
diversos para a representacdo de um assunto comum. No exemplo da fotografia 22 (figura 43)
utilizamos os termos FUTSAL e FUTEBOL DE SALAO na representacio indexal, mas se
estivéssemos fazendo uso de um vocabulario controlado poderiamos selecionar apenas um dos

termos que figurasse como o termo preferido. Ainda de acordo com Lancaster (2004, p. 83),
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percebemos que o vocabulario controlado e que as estratégias formuladas para a minimizacao
da subjetividade influem de modo importante na forma como as informagdes serdo tratadas e
recuperadas, corroborando com o0 que define como “boa indexagdo”, que se constitui naquela
que “permite que se recuperem itens de uma base de dados durante buscas para as quais sejam
respostas uteis, e que impede que sejam recuperados quando ndo sejam respostas uteis”.
Ainda sobre a andlise do sistema de buscas e sobre as questbes de falsas
associacOes, ja& mencionadas, identificamos que para alguns termos houve o retorno de um
numero consideravel de imagens como no exemplo da figura 71 em que apresentamos o
resultado da busca, na base Flickr, pelo termo FUTEBOL DE SALAO que teve 4.335
resultados. Tal busca foi realizada através da segunda possibilidade em que séo selecionados
argumentos tanto no campo das Tags, como nos demais campos de descri¢do: notas, legendas

e titulo do album.

Figura 70: Busca por futebol de saldo

flickr e&worar  criar Q FUTEBOL DE SALAO ) & logn | Cadastrese

Fotos Pe

fit

s SEEEE BE We N

Fotos de todos

Pi rque Marinha do Brasil | .

v 222 O1aa

Fonte: (base Flickr)

Na imagem destacada o termo FUTEBOL DE SALAO aparece nas notas que
descrevem as atividades esportivas que costumam ser praticadas no parque que de fato é
retratado na imagem, ou seja, ndo esta relacionado ao objeto da fotografia e sim a aspectos
contextuais do parque. A opcéo de busca que considera todos os dados sobre a fotografia
configura-se como um facilitador na recuperacdo de imagens que ndo tiveram a descri¢cdo

esperada no campo das Tags, mas nesse caso acaba por interferir na qualidade da recuperagé&o.
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O grande volume de imagens acaba exigindo do usuério que opte por uma busca apenas no
campo das Tags e/ou que utilize a data do registro para delimitar a busca e diminuir o nimero
de imagens apresentadas.

Buscando empreender uma “boa indexagdo” os estudos sugerem que se realize um
processo de “controle de qualidade” que visa a andlise das pré-indexacbes. Durante esse
processo de andlise deve-se verificar a adequacdo em relacdo as regras estabelecidas na politica
de indexacdo, identificar possiveis falhas de andlise conceitual, excluir descritores
desnecessarios e/ou inadequados e inserir descritores importantes que possam néo ter sido
incluidos. Esse controle deve ser feito por um profissional com formacdo nas areas que
direcionam seus estudos as questdes de representacdo da informacdo, como exemplo o0s
Bibliotecarios, e que possua um bom dominio da atividade no que se refere ao manuseio das
ferramentas do sistema, ao dominio do vocabulario controlado e ao exercicio, propriamente
dito, da indexagdo, em consonancia como o0 que é posto na literatura, como nas palavras de
Lancaster (2004, p. 86), “ocorrem [...] realmente erros de indexagdo e seria possivel ao
indexador experiente (ou ‘revisor’) descobrir pelo menos alguns desses erros antes da inclusao
de um registro numa base de dados e assim impor certo controle de qualidade ao processo”.
Profissionais munidos de formagédo académica e experiéncia nos processos de representacéo
tematica contribuem de forma essencial para a qualidade da indexac&o, pois ao realizarem o
controle de qualidade empreendem uma revisdo e aprimoramento da representacdo das
fotografias, minimizando e impedindo que as possiveis incoeréncias sejam disponibilizadas aos
usuarios finais.

Um dos questionamentos da pesquisa diz respeito as garantias de seguranca
oferecidas pela base de imagens utilizadas pela DCOM. Por ser “uma empresa do Yahoo” o
Flickr alerta que como membro o usuério deve seguir as regras da comunidade, descritas nos
termos de servico do Yahoo Brasil, respeitando os critérios definidos em sua politica.
Consideramos importante destacar alguns pontos relacionados ao contetdo hospedado no
banco de imagens

O Yahoo Brasil ndo controla o Conteudo disponibilizado através do Servico
e, como consequéncia, ndo garante a corre¢do, integridade ou qualidade de tal
Conteudo. [...] Em nenhuma hip6tese, o Yahoo Brasil sera responsavel por
qualquer Contetdo, inclusive, sem limitacdo, por qualquer erro ou omissdo
em qualquer Contedo ou por qualquer perda e dano de qualquer espécie
resultante da utilizacdo de qualquer Contedo que seja exibido, enviado,
transmitido ou de qualquer outra forma disponibilizado através do Servigo.
(YAHOO BRASIL, documento eletrénico sem paginagao).

O usuario concorda que 0 término de seu acesso ao servico, por qualquer razao
constante destes termos do servigo, pode ocorrer sem uma notificacdo prévia
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e reconhece e concorda que o Yahoo Brasil poderad desativar ou apagar sua
conta e todas as informacGes e dados constantes nesta conta e/ou bloquear o
acesso a tais arquivos ou ao servigo. O término por parte do Yahoo Brasil de
sua conta, qualquer ferramenta ou servico associado ou do servi¢o ndo gera
qualquer obrigacdo adicional, implicita ou explicita, e/ou responsabilidade
para com o usuario ou quaisquer terceiros. (YAHOO BRASIL, documento

eletronico sem paginacao).
Se por um lado a insercdo de imagens em uma rede marcada pela interatividade e
acessada mundialmente possibilita a disponibilizacédo e divulgacdo do contetdo imagético e
memorialistico da UFCA nos moldes da era digital, por outro traz uma reflexdo em torno das
problemaéticas relacionadas a seguranca da informacdo. Mesmo cientes que a DCOM realiza
copia de seguranca do material fotografico, todos os esforcos relacionados a sua descricéo,
possibilitados pelos processos de indexacdo, podem ser perdidos ho momento que o Yahoo
Brasil resolver descontinuar o servi¢co. Ndo ha garantias quanto a seguranca do contetdo e
interoperacionalidade de sistemas que possibilitem a migracdo de dados utilizados para sua
representacdo. Tais questdes devem ser consideradas pela UFCA no sentido de planejamento e
investimento em uma base de dados que de fato seja pensada de acordo com as caracteristicas

e necessidades da instituicdo e que ofereca seguranca ao conteudo imagético e memorialistico.
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6 CONCLUSOES

Empreendemos um movimento no sentido de explorar e conhecer a literatura
relacionada a indexacéo de imagens, tendo em vista seu valor documental e memorialistico,
que representou uma experiéncia satisfatéria para a identificagdo de direcionamentos e para o
exercicio de observacdo e comparagdo com 0s processos realizados na UFCA.

A visualizacao dos procedimentos relacionados ao tratamento e armazenamento das
fotografias da UFCA possibilitou um melhor entendimento sobre a realidade estudada, através
da verificacdo das condicgdes de representacdo e recuperacdo deste material organizado pela
Instituicdo, e fomentaram a proposicao de critérios e direcionamentos no sentido de um melhor
aproveitamento informacional, possibilitado pelo efetivo acesso ao conjunto documental e
memorialistico.

Atraveés da analise documentaria do corpus de pesquisa nos foi possivel visualizar
e estruturar estratégias de categorizacao e representacdo indexal que contemplam os aspectos
relacionados ao contetido das fotografias. A andlise referente as Tags nos revelou que nao ha
uma frequéncia de insercdo, o que demonstra grande fragilidade na representacdo das
fotografias, pois as principais categorias de descricdo apresentadas pela literatura, através dos
questionamentos QUEM/O QUE, SOBRE, QUANDO, ONDE e DE ESPECIFICO e DE
GENERICO, n3o s&o contempladas no campo das Tags. Diante da inexpressiva quantidade de
Tags e por considerarmos as categorias apresentadas como relevantes para a representacao e
recuperacdo das fotografias realizamos o processo de indexagéo das fotografias no sentido de
demonstrar e recomendar a descri¢do que contempla tais critérios de analise, pois resultam em
um melhor nivel de representacdo e recuperacdo, como demonstramos através das buscas
apresentadas no capitulo 5 (cinco).

Diante da inexisténcia de qualquer direcionamento acerca dos critérios de
indexacdo na DCOM, das percepgdes e das recomendacdes apontamos a necessidade
imprescindivel de elaboracdo de uma politica de indexacédo, que levando em consideracdo 0s
pressupostos da literatura, as caracteristicas e as necessidades da Institui¢do, deve apresentar os
procedimentos norteadores de todos os processos de tratamento dos documentos fotogréaficos.
Assim, sugerimos a criacdo de um documento em que sejam elencados todos os aspectos
importantes em relacdo ao procedimento de tratamento indexal dos documentos imagéticos,
considerado indispensével para que se realize um trabalho alicercado em bases sélidas que

confiram credibilidade, coeréncia e qualidade ao trabalho realizado pelos profissionais.
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Tratando-se de imagens produzidas em ambito institucional o profissional da
informacdo responsavel pela atribuicdo dos termos devera possuir familiaridade com as
personagens, com as atividades e com os espacos componentes das fotografias como forma de
minimizar as dificuldades atribuidas a subjetividade das imagens. Durante sua analise o
responsavel pela indexacdo deve perceber a imagem e representd-la buscando contemplar
aspectos que atendam ao coletivo, que levem em consideracdo as caracteristicas e
especificidades da Instituicdo e as necessidades do publico. As fotografias ndo podem ser
descritas de forma vaga. As informacdes sobre suas personagens, sobre as acOes retratadas,
mesmo quando ndo disponiveis explicitamente devem ser buscadas pelo indexador no ambiente
institucional, pois tais informagdes serdo essenciais para a representacdo e recuperacdo das
imagens. O detalhamento em niveis especificos, com riqueza de detalhes, de elementos
objetivos e de elementos relacionados ao sentido e ao contexto sdo 0s componentes da
significacdo da fotografia e os responsaveis pela carga informacional e memorialistica dos
documentos que compordo o acervo fotografico da Instituicéo.

Salientamos a necessidade de padronizacao em relacdo aos termos utilizados para
a representacdo das fotografias, que deve ser balizada por um vocabulério controlado que
estabeleca os critérios de uso da linguagem no sentido de uma maior uniformidade e de
melhores niveis de precisdo e revocagao nos processos de busca que resultam em uma melhor
recuperabilidade.

Percebeu-se, também, uma escassez de recursos humanos que compromete as
atividades relacionadas a producédo e tratamento fotograficos, mas destaca-se a iniciativa de
criacdo do Nucleo de Fotografia, sob a chefia de uma profissional com formacao na area de
fotografia, como um ponto positivo e componente importante para a Instituicdo. Contudo,
ressaltamos a necessidade de incorporacdo de mais profissionais que possuam conhecimento
na area de producdo e representacdo fotografica para a sistematizacdo de préaticas e processos
que oferecam melhores condi¢cdes para o tratamento e efetivo uso das fotografias. A
sazonalidade caracteristica de colaboradores que desempenham atividades em regime de bolsas
ndo favorece os processos de indexacdo, que requerem um conhecimento apurado sobre a
Instituicdo e sobre seus personagens e familiaridade com os processos. Por se tratar de um
campo que demanda atividades que requerem conhecimento teorico e experiéncias praticas a
dindmica realizada por bolsistas ndo atende aos requisitos necessarios.

O contexto de uma instituicdo de ensino é dinamico e marcado pela producgéo e
busca de informacdes diversificadas, dessa forma os servigos informacionais disponibilizados

devem estar condizentes com tal realidade, cabendo aos mesmos acompanhar as mudancgas que
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vém ocorrendo e criar mecanismos para garantir, aos usuarios, o acesso eficiente e rapido as
informagdes que necessitam. Ademais, enfatizamos que o uso inadequado das ferramentas de
um sistema e a utilizacdo de processos de representacéo que se furtam as questdes relacionadas
aos estudos, critérios e direcionamentos propostos pela analise documentaria fragilizam,
sobremaneira, a recupera¢do dos documentos, a constituicdo e preservacdo da memoria
institucional.

Diante do exposto, espera-se contribuir e fomentar discussdes sobre a representacao
dos documentos fotograficos na UFCA e em outras instituicbes que lidam com tais processos,
bem como alertar sobre a seguranca desses materiais e sua importancia para constituicdo da
memoria institucional da Universidade. Reforcamos o entendimento sobre o potencial
documental das fotografias e sobre a necessidade de produzir material reflexivo que gere
subsidios para 0s processos de tratamento e para futuros estudos e investigacdes que pautem os
direcionamentos em funcdo do aproveitamento, da disponibilizacdo e da preservacdo do
material memorialistico da UFCA e de outras instituicdes e organizagdes.
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